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UvoD

Predmetom predlozenej Spravy o vysledkoch kontrolnej ¢innosti Socialnej poistovne v roku
2020 su vysledky:
e vnutornych kontrol vykonanych poverenymi zamestnancami Socialnej poistovne,
ustredie (dalej len ,,ustredie®),
e finan¢nych kontrol vykonanych zamestnancami odboru kontroly a staznosti ustredia
a organizac¢nych utvarov pobociek Socidlnej poistovne (d’alej len ,,pobocka“),
e vonkajsich kontrol vykonanych zamestnancami ttvarov poistného pobociek,
e plnenia ak¢éného planu boja proti zneuZivaniu socidlneho systému a podvodom
V Socialnej poistovni (d’alej len ,,akény plan®).

Kontrolna ¢innost’ v Socialnej poistovni bola vykonavana podla Kontrolného poriadku
Socialnej poistovne, Planu kontrolnej cCinnosti vykondvanej zamestnancami Socialnej
poistovne, ustredie, na rok 2020, Planu finan¢nych kontrol na mieste vykondvanych
zamestnancami Socialnej poistovne a planov kontrolnej cinnosti pobociek v sulade
S0 zakonom ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
»zakon), d’alsimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a vnutornymi predpismi
Socialnej poistovne.

Vsetky vysSie uvedené Cinnosti boli negativne ovplyvnené vznikom mimoriadnej
pandemickej situacie suvisiacej s ochorenim COVID 19. Na zasadnuti krizového Stabu
Socialnej poistovne dna 17. marca 2020 bola prijata tloha ¢. A16 ,,Prerusit’ vykon vsetkych
vonkajsich aj vnitornych kontrol do odvolania a posilnit’ zamestnancami kontroly najviac
zatazené utvary®. V tejto suvislosti doslo k nenaplneniu planov kontrolnej ¢innosti z dovodu
potreby realizacie inych prioritnych tloh (uspokojenie zakonnych narokov klienta).

A. VNUTORNA KONTROLA VYKONANA POVERENYMI
ZAMESTNANCAMI USTREDIA

Vnutorna kontrola vykonavana poverenymi zamestnancami ustredia bola realizovana:
- zamestnancami odboru kontroly a staznosti ustredia,
- zamestnancami ostatnych organiza¢nych utvarov ustredia.

A. 1. KONTROLY VYKONANE ZAMESTNANCAMI ODBORU KONTROLY
A STAZNOSTI USTREDIA

Plan vnitornych kontrol, ktoré mal vykonat odbor kontroly a st’aZznosti v roku 2020
obsahoval celkom: 95 vnttornych kontrol (z toho 7 kontrol v dochodkovej oblasti). Nakol'’ko
zamestnanci odboru kontroly a staznosti v dosledku vzniku mimoriadnej situacie v mesiacoch
3-8/2020 poskytovali vypomoc pobockam a informacno-poradenskému centru, neboli
niektoré¢ kontroly z planu na rok 2020 realizované. Prehl'ad poctu realizovanych kontrol
uvadzame v tabulke 1.

Tabulka 1
Planované | Vykonané | Nerealizované | Vykonané Pocet
kontroly | planované planované¢ | mimoriadne | vykonanych
kontroly kontroly vnutorné vnutornych
kontroly kontrol
celkom
95 47 48 7 54
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V ramci vnutornej kontroly vykonali zamestnanci odboru kontroly a st’aznosti ustredia v roku
2020 spolu 54 kontrol, z toho 9 v ustredi a 45 v pobockach. Z tohto poctu bolo
5 planovanych kontrol v oblasti dochodkovych davok, 42 plianovanych vnutornych
kontrol sinym zameranim a 7 mimoriadnych vnuatornych kontrol. Zistenia plynuce
z tychto vykonanych kontrol uvadzame nizsie.

Prehl'ad vybranych ukazovatelov a % skontrolovanej agendy (skontrolovana vzorka) V ramci
plénovanych kontrol vykonanych odborom kontroly a staznosti v inych organiza¢nych

utvaroch uvadzame v tabulke 2.

Tabulka 2
, : Pocet Kontrolované Skontrolovana Skontrolované %
Kontrolovana oblast .
kontrol obdobie vzorka z agendy
Davky déchodkového
pc,)ISt?ma - posudenie naroku, ’ 5 2019 559 davkoyych 0.2 %
vypocet davky, lehoty v konani spisov
+ kontroly opatreni
Konanie o davke
vV nezamestnanosti - kontroly 6 2019 829 rozhodnuti 2,39 %
plnenia opatreni
Sprivny vykon - kontroly 7 2019 1 457 rozhodnuti 8,12 %
plnenia opatreni
Davky nemocenského .
poistenia - posudenie naroku, 2 2019 288 davok 0,29 %
S e 1z . 381 konani
vypocet davky, lehoty v konani
iSlo o cieleny
Vyber p01st’n ¢ho 2 vyplata 3 2017 - 2020 13 zamestnavatel'ov Vybe.r R
nemocenskych davok podozrivé
subjekty
Spracovanie mesacnych 13 | 1. polrok 2020 3 952 vykazov 1,43 %
vykazov poistného
Dodrziavanie lehot pri . . 0
vystavovani PD Al 6 1. polrok 2019 1 665 ziadosti 15,11 %
Dodrziavanie leh6t
v druhostupiiovom konani 1 2019 122 rozhodnuti 5,17 %
v oblasti poistného
Postup pri uzatvarani dohéd
o nahrade za st’aZenie 1 2019 30 ziadosti 100 %
spolo¢enského uplatnenia
Posudzovanie naroku 1 2019 106 rozhodnuti 10,96 %
na urazovu rentu
Dodrziavanie postupu pri
vykonavani vonkaj$ej 2 2019 90 spisov 6,88 %
kontroly
A.1.1. PLANOVANE KONTROLY V OBLASTI DOCHODKOVYCH DAVOK

Zamestnanci odboru kontroly a staznosti ustredia vykonali v roku 2020 v sekcii
dochodkového poistenia celkom 5 kontrol, z toho 3 kontroly boli zamerané na kontrolu
dodrziavania ustanoveni zakona a vnttornych predpisov Socialnej poistovne pri:
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- zamietnuti Ziadosti o vdovsky, vdovecky a sirotsky dochodok a dodrziavani lehoty
V konani v tejto oblasti,

- priznani ¢iastkového starobného dochodku a dodrziavani lehoty v konani v tejto oblasti,

- priznani pred¢asného starobného dochodku a dodrziavani lehoty v konani v tejto oblasti.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

nedodrZanie lehoty na vydanie rozhodnutia, nezapocitanie, resp. zapocitanie obdobia
dochodkového poistenia vV nespravnom rozsahu, nezist'ovanie skutoc¢nosti rozhodujucich
pre urcenie sumy dochodku, nezapocitanie, resp. nespravne zapocitanie preukazaného
hrubého zarobku a vymeriavacieho zakladu, nezapocitanie, resp. zapoc€itanie nahradnej
doby v nespravnom rozsahu a nespravne urcenie osobného mzdového bodu za obdobie
poberania invalidného dochodku, nespravne vycislenie a poukazanie dochodku.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 7 opatreni na ich odstranenie a na odstranenie pri¢in
ich vzniku, ktoré spocivali v obozndmeni zamestnancov s kontrolnymi zisteniami,
V individudlnom prerokovani zistenych nedostatkov s kazdym zamestnancom, ktory ich
sposobil a v odstraneni zistenych nedostatkov.

Zaroven boli v sekcii dochodkového poistenia vykonané 2 kontroly zamerané na kontrolu

splnenia opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov zistenych pri kontrole:

—  spravnosti priznania invalidného dochodku podla § 70 zédkona, urcenia sumy invalidného
dochodku po zmene percentudlnej miery poklesu schopnosti vykonavat zarobkovu
¢innost’ podl'a § 73 zakona a priznania vdovského déchodku, vdoveckého déchodku
a sirotského dochodku podrla § 74 a § 76 zakona,

— spravnosti priznania invalidného dochodku podla § 70 zakona a podla nariadenia (ES)
Europskeho parlamentu a Rady ¢. 883/2004 o koordinacii systémov socidlneho
zabezpecenia v platnom zneni a rozhodovania o novom urc¢eni sumy vyrovnavacieho
priplatku podl'a § 69¢ zdkona.

V ramci kontroly plnenia opatreni, odstranenim zistenych nedostatkov, boli na zaklade

kontrol poberatelom dochodku poukazané doplatky v thrnnej sume 34 106,04 EUR.

Administrativne preplatky boli vycislené sumou 17 540,82 EUR.

A.1.2. PLANOVANE VNUTORNE KONTROLY S INYM ZAMERANIM

V roku 2020 bolo na zaklade planu kontrolnej ¢innosti vykonanych 42 vnutornych kontrol,

ktoré boli zamerané na:

— dodrziavanie lehot v konani o davke v nezamestnanosti a kontrolu opatreni prijatych na
odstranenie nedostatkov zistenych predchadzajiicimi kontrolami v tejto oblasti,

— postup pobocky pri vymahani pohladavok podl'a § 225a a nasl. ustanoveni zdkona -
Spravny vykon a kontrolu opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov zistenych
predchadzajicimi kontrolami v tejto oblasti,

— spracovanie mesaénych vykazov/vykazov poistného a prispevkov,

— dodrziavanie lehot pri vystavovani potvrdeni o uplatnitel'nej legislative - prenosného
dokumentu Al (d’alej aj ,,PD A1%),

— pracu pobocky v oblasti konania o nemocenskych davkach s dérazom na spravnost
priznania, vyplatu a dodrZiavanie lehot,

— pracu poboCky v oblasti vyberu poistného a prispevkov a naslednej vyplaty
nemocenskych davok u vybranych zamestnavatel'ov,

— dodrziavanie lehot v druhostupnovom konani v oblasti poistného,

—  postup pri uzatvarani dohdd o nahrade za stazenie spolocenského uplatnenia,
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—  posudzovanie naroku na Grazovu rentu,
— nadodrziavanie postupu pri vykonavani vonkajsej kontroly.
Nizsie uvadzame vysledky kontrol v jednotlivych oblastiach a prijaté opatrenia.

Dodrziavanie leh6t v _konani o ddvke v nezamestnanosti a kontrola opatreni prijatych
na odstranenie nedostatkov zistenych predchadzajicimi kontrolami v tejto oblasti

V pobockach bolo vykonanych 6 kontrol, ktorymi bolo preverené prijatic opatreni a ich
ucinnost’” formou opdtovnej kontroly dodrziavania lehdt v konani u vybranej vzorky konani
trvajucich po prijati opatreni.

Kontrolami bolo zistené nasledovné:

opatrenia, ktoré boli prijaté na zaklade vysledkov predchadzajucich kontrol boli takmer
vo vSetkych pripadoch splnené. V désledku ich plnenia doslo k vyraznému zniZeniu
poctu zistenych nedostatkov, okrem pobocky Bratislava, kde doslo len k ich miernemu
poklesu.

K zistenym nedostatkom boli prijaté 3 opatrenia na ich odstranenie a na odstranenie pricin
ich vzniku, ktorymi boli: Giprava internych postupov pri expedovani rozhodnuti a upozornenie
Zamestnanca.

Postup pobocky pri vymahani pohl'adavok podla § 225a a nasl. ustanoveni zakona - Spravny
vvkon a kontrola opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov zistenych predchadzajucimi
kontrolami v tejto oblasti

V pobockach bolo vykonanych 7 kontrol, ktorymi bolo preverené prijatie opatreni a ich
ucinnost’ formou opitovnej kontroly dodrziavania lehdt v konani u vybranej vzorky konani
trvajtcich po prijati opatreni.

Kontrolami bolo zistené nasledovné:
opatrenia, ktoré boli prijaté na zaklade vysledkov predchadzajucich kontrol, boli
vo viacerych pripadoch ucinné a doSlo k vyraznému zlepSeniu v praci s pohPadavkami.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 13 opatreni na ich odstranenie a na odstranenie pri¢in
ich vzniku, ktorymi boli: uplatnenie pohladavky v sprdvnom vykone, upozornenie
na dodrZiavanie zédkona a vnitornych predpisov, priebezné kontrolovanie zdrojov vyméhania
a zvySend pozornost’ venovana ziadostiam 0 splatkovy kalendar.

Spracovanie mesaénych vykazov/vykazov poistného a prispevkov

V pobockach bolo vykonanych 13 kontrol so zameranim na postup pobocky pri spracovani
mesacnych vykazov poistného a prispevkov (MVP) a vykazov poistného a prispevkov (VP),
Zasielanie vyziev a ¢innost pobocky V pripade, ak zamestnavatel' dlhodobo nepredkladal
MVP/VP, t. j. v pripade neaktivnych zamestnavatel'ov. Celkovo bolo skontrolovanych 662
zamestnavatel'ov, 3 952 mesacnych vykazov a 1 807 vyziev na predlozenie MVP/VP.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

Nedodrzanie lehoty na zaslanie vyzvy, nezaslanie vyzvy na predloZzenie MVP vobec,
nedodrzanie lehoty na generovanie MVP, predkladanie MVP v papierovej forme bez
udelenia vynimky, pasivita pobo¢ky v pripade neaktivnych zamestnavatelov.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 36 opatreni na ich odstranenie a na odstranenie pric¢in
ich vzniku, ktorymi boli: odstranenie nedostatku, vykonanie ikonov v ramci vysporiadania sa
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s neaktivnymi zamestndvatemi, vykonanie vonkajSich kontrol, nastavenie kontrolné¢ho
systému a upozornenie na dodrziavanie vnutornych predpisov Socidlnej poistovne.

DodrZziavanie lehot pri vystavovani potvrdeni o uplatnitel'nej legislative - PD Al

V pobockach bolo vykonanych 6 kontrol so zameranim na postup pobocky pri vystavovani
PD Al v sulade s vnutornymi predpismi Socialnej poistovne, t. j. vystavenie PD Al
najneskor v lehote 45 dni odo dia dorucenia Ziadosti o urCenie uplatnitelnej legislativy
a vykonanie potrebnych ukonov stanovenych vo vnutornom predpise Socialnej poistovne
na vybavenie takejto Zziadosti (zaslanie vyzvy, vyziadanie suhlasu od inych institacii,
odstipenie Ziadosti o urCenie uplatnitelnej legislativy, ktora nespada do kompetencie pobocky
prislusnému utvaru tstredia. Celkovo bolo skontrolovanych 1665 ziadosti o urcenie
uplatnitelnej legislativy.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

nedodrZanie lehoty na vystavenie PD Al, nevyZiadanie suhlasu s retroaktivnym
vystavenim PD Al od prisluSnej inStiticie ¢lenského Statu, nepreukazané spit’vzatie
Ziadosti o vystavenie, nearchivovanie Ziadosti o vystavenie, nezaslanie vyzvy
na odstranenie nedostatkov v Ziadosti, nespravne zruSenie PD Al, nedoloZenie
podkladov ku kontrole.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 22 opatreni na ich odstranenie a na odstranenie pric¢in
ich vzniku, ktorymi boli: bezodkladné odstranenie nedostatku, upozornenie zamestnancov
na dodrziavanie zakona a prislusnych vnutornych predpisov Socialnej poistovne, spracovanie
zostavy a vykonanie kontroly stavu podanych Ziadosti v mesa¢nom intervale.

Préca pobocky v oblasti konania o nemocenskych davkach s dérazom na spravnost’ priznania,
vyplatu a dodrziavanie lehot

V pobockach boli vykonané 2 kontroly so zameranim na posudenie vzniku naroku
na nemocensktl davku a urcenie jej sumy, dodrziavanie lehdt v konani o nemocenskych
davkach a sp6sob vyplaty v sulade so zakonom.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

nedodrZanie lehoty na vydanie rozhodnutia, nespravne urcenie denného vymeriavacieho
zakladu, vyplata davky v niZSej sume, ako patrila, dlhotrvajice prerusené konania bez
vykonania d’alSich ukonov.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 6 opatreni na ich odstranenie a na odstranenie pricin
ich vzniku, ktorymi boli: bezodkladné odstranenie nedostatku, vysporiadanie preplatkov
a nedoplatkov, doSetrenie a ukoncenie prerusenych konani, upozornenie zamestnancov
na dodrziavanie zdkona a prislusnych vnutornych predpisov Socidlnej poistovne.

Praca pobocky v oblasti vyberu poistného a prispevkov a naslednej vyplaty nemocenskych
davok u vybranych zamestnavatelov

V pobockach boli vykonané 3 kontroly so zameranim na vyber poistného a vyplatu davok
U vybranych zamestnavatel'ov.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:

nedodrZanie lehoty na predpisanie dlZnej sumy poistného, nepodanie a oneskorené
podanie trestného oznamenia za trestné ¢iny neodvedenia poistného a nezaplatenia
poistného, oneskorené odstupenie rozhodnutia na vymahanie.
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K zistenym nedostatkom boli prijaté 3 opatrenia na ich odstranenie a na odstranenie pricin
ich vzniku, ktorymi boli: podanie trestného oznamenia a upozornenie zamestnancov.

V 2 pobockach (Poprad a Stara Lubovinia) bolo zaroven zistené podozrenie, Zze pracovné
pomery medzi zamestnancom a zamestnavate'mi boli uzatvarané fiktivne - len za t¢elom
poberania nemocenskej davky. Celkovy rozdiel medzi sumou vyplatenych nemocenskych
davok a zaplatenym poistnym na socialne poistenie predstavoval sumu 35 480,14 EUR.
V tejto suvislosti boli Socidlnou poist’oviiou podané trestné oznamenia pre trestny Cin
subven¢ného podvodu v zmysle § 225 ods. 1 Trestného zakona.

Dodrziavanie lehot v druhostupiiovom konani v oblasti poistného

V ustredi, sekcii odvolacich konani, pravnej sluzby a legislativy bola vykonana 1 kontrola
SO zameranim na:

- dodrziavanie lehot v konani,

- existenciu dévodov na prediZenie lehoty, pripadne prerusenie konania,

- vykonanie procesnych ukonov v pripade prediZenia lehoty a prerusenia konania.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:
nedodrZanie lehoty na vydanie rozhodnutia.

K zistenym nedostatkom boli prijaté 4 opatrenia na ich odstranenie a na odstranenie pri¢in
ich vzniku, ktorymi boli: dennd kontrola nevybavenych spisov, spracovanie komplexnych
Statistickych vystupov, bezodkladna mailova komunikécia s riaditelom odboru.

Postup pri uzatvarani dohod o ndhrade za st’azenie spolocenského uplatnenia

V tstredi, odbore nemocenského poistenia, urazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti
a garan¢ného poistenia bola vykonana 1 kontrola so zameranim na dodrZiavanie zakona
a vnutornych predpisov Socialnej poistovne pri uzatvdrani dohdd o nahrade za staZenie
spoloCenského uplatnenia.

Kontrolou neboli zistené nedostatky.

Posudzovanie naroku na irazovu rentu

V tstredi, odbore nemocenského poistenia, urazového poistenia, poistenia v nezamestnanosti
a garan¢ného poistenia bola vykonana 1 kontrola so zameranim na:

- dodrziavanie leh6t v konani 0 Urazovej rente,

- posudenie naroku a vypocet urazovej renty.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:
urazova renta bola priznana vo vysSej sume ako patrila, nespravny udaj v odévodneni
rozhodnutia bez vplyvu na sumu davky.

K zistenym nedostatkom boli prijaté 2 opatrenia na ich odstranenie a na odstranenie pricin
ich vzniku, ktorymi boli: odstranenie nedostatku, upozornenie zamestnanca.

Dodrziavanie postupu pri vykondvani vonkajSej kontroly

V pobockach boli vykonané 2 kontroly so zameranim na:

- dodrziavanie postupu pobocky pri vykonavani vonkajSej kontroly plnenia povinnosti
zamestnavatel'a v zmysle zakona,

- Uplnost’ a preukazatelnost’ spisovej dokumentécie.
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Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

ukoncenie kontroly v informa¢nom systéme pred prerokovanim protokolu, vystavenie
rozhodnuti pred ukoncenim kontroly, nespravne, resp. neuplné tdaje v spisovej
dokumentacii.

Na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku bolo pobockami prijatych
7 opatreni, ktorymi boli najmd: oboznamenie zamestnancov vykonavajucich vonkajsiu
kontrolu so zistenymi nedostatkami, upozornenie zamestnancov kontroly na ddsledné
dodrziavanie zédkona a vnutornych predpisov Socialnej poistovne.

A.1.3. KONTROLY VYKONANE MIMO PLANU KONTROLNEJ CINNOSTI

Nad ramec oblasti stanovenych v plane kontrolnej ¢innosti vykonali zamestnanci odboru
kontroly a staznosti Gstredia 7 mimoriadnych vnitornych kontrol, ktoré boli zamerané
na vyplatu nemocenskej davky, postup pobocky pri vykondvani kontrol dodrziavania
liecebného rezimu a vykon lekérskej posudkovej ¢innosti v oblasti dochodkového poistenia,
vyplatenie mimoriadnych odmien a nasledné operacie s finanénymi prostriedkami
Vv pokladnici pobocky, postup pobocky pri vyhodnocovani podani a presSetrovani staznosti
Vv zmysle zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorSich predpisov a na preverenie
informacii uvedenych v podnete vo veci nakladania s osobnymi adajmi.

Vyplata nemocenskej davky, postup pobocky pri vykonédvani kontrol dodrziavania lieCebného

rezimu a vykon lekarskej posudkovej ¢innosti v oblasti dochodkového poistenia

V pobockach boli vykonané 4 kontroly so zameranim na:

- vyplatu nemocenskej davky pri poruseni liecebného rezimu,

- spravnost’ posudenia dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu pri zistovacich
lekarskych prehliadkach na tcely dochodkovych davok a spravnost’ urcenia miery poklesu
schopnosti vykonavat’ zarobkovl ¢innost,

- postup pri vybere poistencov na vykonanie kontroly dodrZiavania lieCebného rezimu
(KDLR), vedenie evidencie KDLR, postup pobo¢ky v pripade zisteného podozrenia
Z porusenia lieCebného rezimu.

Skontrolovanych bolo celkoml 291 docasnych pracovnych neschopnosti, 630 KDLR, t. j.

6,3 % z objemu agendy.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

nespravne urcenie datumu vzniku invalidity, nevyznacenie KDLR v informa¢nom
systéme a na potvrdeni o docasnej pracovnej neschopnosti (PDPN), nepredloZenie
PDPN, nespravne vedena evidencia, zistena nepritomnost’ poistenca na adrese uvedenej
na PDPN nebola v pripade ospravedlnenia podloZena dokladmi.

Na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku bolo pobockami prijatych
17 opatreni, ktorymi boli najmi: prehodnotenie uvdzkov a pracovnych cinnosti
zamestnancov  vykonavajucich KDLR, preskolenie a upozornenie zamestnancov
na dodrziavanie zdkona a vnutornych predpisov Socidlnej poistovne, vykon priebeznych
kontrol vediicim zamestnancom, dosetrenie dokladovo nepodlozenych pripadov.

Preverenie informacii uvedenych v podnete vo veci nakladania s osobnymi udajmi
V ustredi bola vykonana 1 kontrola so zameranim na spristupnenie informacii neopravnenym
osobam.

Kontrolou neboli zistené nedostatky.
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Vyplatenie mimoriadnych odmien a nasledné operdcie s finanénymi prostriedkami
v pokladnici pobocky

V pobocke bola vykonana 1 kontrola so zameranim na preverenie skuto¢nosti, uvedenych
V podnete, ktory bol doru¢eny ustrediu.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:

neopravnené nakladanie s prostriedkami spravneho fondu, nehospodarne a neefektivne
nakladanie s finanénymi prostriedkami spravneho fondu, nesulad postupu pobocky
S vnutornymi predpismi Socialnej poist'ovne.

Na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku boli pobo¢kou prijaté 3 opatrenia,
ktorymi boli vyvodenie pracovnopravnych postihov, upozornenie zamestnancov, okamzité
zruSenie odberu vody, povinnost' odsthlasenia nadkupu spotrebného materidlu a tovaru
ustredim.

Postup poboclky pri vyhodnocovani podani a preSetrovani staznosti v zmysle zakona
¢.9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorSich predpisov

V pobocke bola vykonana 1 kontrola so zameranim na preverenie skuto¢nosti, uvedenych
V podnete, ktory bol doruceny ustrediu.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:
nevedenie centralnej evidencie st’aznosti oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti,
nespravne posiudenie podania, nevedenie predmetu st’aZnosti v centralnej evidencii.

Na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku bolo pobockou prijatych 7 opatreni,
ktorymi bolo upozornenie na doésledné dodrziavanie zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach
Vv zneni neskorSich predpisov a vnutornych predpisov Socidlnej poistovne, ddslednu
evidenciu a vybavovanie staznosti prostrednictvom nového informac¢ného systému Centralna
evidencia st'aznosti.

A.2. KONTROLY VYKONANE ZAMESTNANCAMI OSTATNYCH
ORGANIZACNYCH UTVAROV USTREDIA

Vnutorné kontroly vykonavali zamestnanci odbornych tutvarov ustredia a boli zamerané
na kontrolu suladu ¢innosti vykonavanych organizaénymi zlozkami Socidlnej poistovne
so zakonom, d’alSimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a vnitornymi predpismi
Socialnej poistovne.

Plan kontrolnej ¢innosti na rok 2020 obsahoval celkom 11 kontrol, ktoré mali byt vykonané
inymi organizaénymi utvarmi Ustredia, pricom z doévodu plnenia inych prioritnych tloh boli
vV roku 2020 vykonané 4 vnutorné kontroly, z toho 1 kontrola v ustredi a 3 kontroly
V pobockéch. Zistenia plynuce z tychto vykonanych kontrol uvadzame nizZsie.

Odborna uroven vykonavania LPC v oblasti dochodkového, tirazového a nemocenského
poistenia a dodrziavanie leh6t v konani

Zamestnanci odboru lekarskej posudkovej ¢innosti (dalej len ,,LPC*) vykonali v roku 2020
1 kontrolu so zameranim na odborni uroveit vykonavania LPC v oblasti déchodkového,
urazového a nemocenského poistenia a dodrziavanie lehot v konani.

Kontrola bola zamerana na spravnost’ posudenia dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu
pri zistovacich a kontrolnych lekarskych prehliadkach na tucely dochodkovych déavok
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a spravnost’ urcenia miery poklesu vykondvat’ zdrobkovu ¢innost’. Kontrolou bola preverena
medicinska uroven spracovania Lekarskych sprdv, najmi posudenie odbornych posudkov
o invalidite a urazovej rente, kontrola posudzovania spdsobilosti na pracu, kontrola
dodrziavania lieCebného rezimu a evidencia docCasnej pracovnej neschopnosti. Vo vsetkych
uvedenych oblastiach bola kontrola zamerand aj na dodrziavanie lehot v konani
a administrativne ¢innosti vyplyvajuce z vnutornych predpisov Socialnej poistovne.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:

v lekarskej sprave neboli uvedené Ziadne choroby ani rozhodujice zdravotné
postihnutie, nedostato¢né tidaje o trvani docasnej pracovnej neschopnosti a nespravne
udaje tykajuce sa invalidity , v aplika¢nom programovom vybaveni SYRIUS (d’alej len
»APV SYRIUS“) st nespravne evidované udaje, konanie v APV SYRIUS nie je
ukoncené, formalne chyby vo vyrokovej ¢asti rozhodnutia, administrativne nedostatky
v oblasti kontroly dodrziavania lie€ebného reZimu a nedodrzZanie lehoty v konani.

Na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku boli prijaté 3 opatrenia, ktoré sa
tykali upozornenia zamestnancov na dodrziavanie vnutornych predpisov Socialnej poistovne,
ktoré stvisia s vykonom ich price a zabezpe€enie optimdlneho poctu kontrol dodrziavania
liecebného rezimu tak, aby bol dostatony ¢asovy priestor na administrativne prace
nevyhnutné pri vykone tychto kontrol.

Kontrola uréenia sumy dbchodkovej davky poistencov, ktori ku diiu rozdelenia Ceskej
a Slovenskej Federativnej Republiky ziskali ¢eskoslovenské obdobie dochodkového poistenia,
za ktoré je prislu$na priznat dochodok Ceské republika, podla § 66a, § 68a a § 73a zadkona
¢. 461/2003 Z. z. 0 socidlnom poisteni v zneni zdkona ¢. 105/2019 Z .z.

V roku 2020 oddelenie metodiky dochodkového poistenia ustredia vykonalo 1 kontrolu
Vv Ustredi v odbore zahrani¢nej agendy. Kontrola bola zamerand na narok na urCenie sumy
dochodkovej davky, uréenie sumy dochodkovej davky a na zapocitanie preukdzaného obdobia
dochodkového poistenia a vymeriavacich zékladov.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:

nespravne urcena suma starobného déchodku, nespravne zapocitané obdobie
dochodkového poistenia, nebol presne a uplne zisteny skutoény stav o obdobi
dochodkového poistenia a nebol zapocitany osobny vymeriavaci zaklad.

Na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku boli prijaté 2 opatrenia, v zmysle
ktorych boli zamestnanci oddelenia zahrani¢nej agendy oboznameni so zistenymi
nedostatkami a boli upozorneni na nespravny postup a zaroven bolo prijaté opatrenie
na odstranenie vzniknutych nedostatkov v jednotlivych pripadoch. Na zaklade prijatych
opatreni boli dochodky prepocitané a zistené¢ nedostatky neovplyvnili uz vypocitan sumu
dochodku.

Sprava registratary

Zamestnanci oddelenia spravy registratary vykonali v roku 2020 2 kontroly v oblasti
registratury, ktoré boli zamerané na dodrZiavanie vSeobecne zaviznych pravnych predpisov
a vnutornych predpisov Socialnej poistovne pri vykone spravy registratiry, evidenciu
registratirnych zdznamov, obeh, tvorbu, vybavovanie, ukladanie, vypozi€iavanie a ochranu
registratirnych zdznamov, materidlno-technické zabezpecenie registratur a vyrad'ovanie
registraturnych zaznamov.

Kontrolami neboli zistené ziadne nedostatky.
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B. FINANCNA KONTROLA NA MIESTE VYKONANA ZAMESTNANCAMI
ODBORU KONTROLY A STAZNOSTI A ORGANIZACNYCH UTVAROV
POBOCIEK

V stlade so zdkonom ¢. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, prikazom generalneho riaditel'a Socidlnej
poistovne €. 3/2016 ,,Vykonavanie finan¢nej kontroly v podmienkach Socidlnej poistovne*
V platnom zneni a prikazmi riaditelov pobociek bolo v roku 2020 vykonanych celkom 70
finanénych kontrol na mieste, pricom plan finanénych kontrol na mieste na rok 2020
obsahoval celkom 126 kontrol, avSak niektoré kontroly neboli z dévodu vzniku pandemickej
situacie vykonané.

Z celkového poctu vykonanych kontrol odbor kontroly a staznosti tustredia vykonal
v poboc¢kach 3 kontroly, ktorych predmetom bolo pouzitie prostriedkov socialneho fondu.

Zamestnanci pobociek vykonali v pobockach 67 kontrol, ktorych predmetom boli finanéné
operacie pobocky, konkrétne vyplata jednotlivych druhov davok, t. j. overenie vzniku naroku
na davku, spravnost vypocétu, overenie, ¢i bola davka poukazana v spravnej vyske
a spravnemu poberatelovi, vratenie poistného zaplateného bez pravneho dévodu, hotovostné
operacie v pokladnici zakladnych fondov, vystavovanie rozhodnuti na poistné, prenosné
dokumenty A1, spravnost’ a Uplnost dokladov suvisiacich S autoprevadzkou, sluzobnymi
cestami, uplatiovanim pohladdvok a uhrddzanim trov exekucnych konani. Prehl'ad poctu
kontrol vykonanych pobofkami podla zamerania a pomer Kkontrolovanej agendy
(skontrolovana vzorka) uvadzame v tabulke 3.

Kontrolami neboli zistené nedostatky.

Tabulka 3
Por. . , Pocet Celkovy pocet Kontrol. 0
gislo Kontrolovand oblast kontrol | davok/dokladov* | vzorka | 7
1 Vr’atenle poAlstneho zaplateného bez 10 38 692 1512 3,91
pravneho dovodu
2. Prenosné dokumenty Al 2 4 296 31 0,72
3. Cestovné prikazy 1 610 56 9,18
4. Doklady autoprevadzky 1 372 286 76,88
5 H’otovos’tne operacie v pokladnici 8 20 065 2763 13.77
zakladnych fondov
6. Nemocenské davky 13 695 580 3188 0,46
7. Davky v nezamestnanosti 11 154 337 1318 0,85
8. [ Urazové davky 9 10 334 453 4,38
9. Davky garanéného poistenia 8 850 250 29,41
10. | Uplatiovanie pohl'adavok 1 2 309 106 4,59
11. Uhradzanie trov exek. konani 2 14 364 129 0,90
12. | Vystavovanie rozhodnuti na poistné 1 4 448 48 1,08
Spolu: 67

* celkovy pocet davok/dokladov je uvadzany za kontrolované obdobie v ramci kontrolovanej pobocky
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C. VONKAJSIA KONTROLA VYKONANA ZAMESTNANCAMI UTVAROV
POISTNEHO POBOCIEK

Vonkajsia kontrola v roku 2020 bola vykonavand u zamestndvatel'ov na zaklade planov
vonkaj$ej kontrolnej c¢innosti, ktoré vypracovali utvary poistného pobociek. Socialna
poistoviia v roku 2020 planovala vykonat' 10 496 vonkajsich kontrol (d’alej aj ,,kontrola®).
Do planov vonkajSej kontrolnej cinnosti boli zaradeni zamestnavatelia, ktori si neplnili
povinnosti v stlade so zdkonom [napr. nepredkladali vykazy a mesacné vykazy poistného
a prispevkov na starobné dochodkové sporenie (d’alej aj ,,vykaz“), neplatili poistné
a prispevky na starobné dochodkové sporenie (d’alej len ,,poistné*), neplnili si oznamovacie
povinnosti — najmd Vv oblasti prihlasenia alebo odhlasenia zamestnancov], alebo
nespolupracovali s organizaénymi atvarmi pobocky.

Z poctu 10496 planovanych kontrol bolo v roku 2020 vykonanych 6460 kontrol
(61,55 %). Pobocky okrem kontrol na zaklade planu kontrolnej ¢innosti vykonavali vonkajSie
kontroly aj na zaklade podnetov z vlastnej ¢innosti Socialnej poistovne, na zéklade podnetov
fyzickych a pravnickych osob, inych kontrolnych organov a inSpektoratov prace.

Mimo schvaleného planu v roku 2020 bolo vykonanych 1 286 kontrol v ¢leneni:

- 460 vykonanych kontrol na podnet tutvarov nemocenského poistenia, poistenia
V nezamestnanosti a garanéného poistenia (35,77 %),

- 522 vykonanych kontrol na podnet inych utvarov Socialnej poist'ovne (40,59 %),

- 84 vykonanych kontrol na podnet Narodného inSpektoratu prace a inSpektoratov prace
(6,53 %),

- 171 vykonanych kontrol na podnety z inych institacii (13,30 % ),

- 49 vykonanych kontrol na podnet inych fyzickych a pravnickych osob (3,81 %).

V _roku 2020 bolo celkom vykonanych 7 746 vonkajSich kontrol, v ramci ktorych bolo
skontrolovanych 7 645 zamestnavatel’ov, ¢o predstavuje 4,07 % z priemerného poctu
zamestnavatelov registrovanych v registri zamestnavatelov Socidlnej poistovne pocas
roka 2020. Z celkového pocétu vykonanych kontrol bolo ukonéenych s vysledkom
»hevykonatel'na“ 405 vonkajSich kontrol, ¢o predstavuje 5,23 % z celkového poctu
ukoncenych kontrol.

Spravnost’ odvodu poistného a plnenie oznamovacich povinnosti boli v roku 2020
skontrolované u 142 814 zamestnancov. Celkom bolo skontrolovanych 1 323 946 mesiacov,
za ktoré zamestnavatelia odvadzali poistné za svojich zamestnancov.

Pri vykone vonkajSej kontroly bola overena spravnost’ a Uplnost’ registracie zamestnancov
V registri poistencov a sporitel'ov starobného doéchodkového sporenia, spravnost’ a uplnost’
registrdcie zamestnavatelov v registri zamestnavatelov, skontrolované vykéazané
vymeriavacie zdklady jednotlivych zamestnancov a zamestnavatelov, vypocet poistného
na jednotlivé druhy poistenia, rozhodujice obdobie pre urcenie vymeriavacich zikladov
najednotlivé druhy poistenia, a to porovnanim dokladov, ktoré boli predlozené
zamestnavatel'om s vykazmi, ktoré zamestndvatel’ zasiela Socidlnej poistovni.

Kontrolami boli zistené nedostatky ako neplnenie oznamovacich povinnosti, nepredkladanie
mesacnych vykazov a vykazov poistného, nespravne ureny vymeriavaci zéklad, nespravne
vypocitané poistné, neprihlasenie zamestnavatel'a na Grazové poistenie, odvody na trazové
poistenie odvedené z obmedzenych vymeriavacich zédkladov, neopravnené znizenie sadzby
poistného na starobné poistenie, nespravne udaje v registracnych listoch.
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Kontrolou registraénych listov zamestnancov a vykazov a ich porovnanim s tudajmi
v informacnom systéme Socialnej poistovne boli zistené nedostatky u 5 421
zamestnavatel'ov, ¢o predstavuje 70,91 % zo skontrolovanych zamestnavatel'ov, u ktorych
pri spracovavani vysledkov kontroly bolo opravenych celkom 119 000 chyb, z toho:

e 14 648 chyb v registraénych listoch zamestnancov,

e 104 352 chyb vo vykazoch.

Z celkového poctu skontrolovanych zamestnavatelov, 962 (12,58 %) zamestnavatelov
predlozilo vykazy az pri vykone vonkajSej kontroly. U tychto zamestnavatel'ov bolo
na zaklade kontroly predloZenych a v informacnom systéme zaevidovanych celkom 2 683
vykazov.

Na ziaklade vykonu vonkajSich kontrol zamestnavatelia uhradili poistné v sume
2689 697,38 EUR. Uvedena suma zahfha platby poistného uhradeného na zaklade
vystavenych rozhodnuti pred kontrolou a platby poistného uhradeného na zaklade dodato¢ne
predlozenych a zaevidovanych vykazov pri kontrole. Platby poistného sa vzt'ahuju
ku kontrolovanému obdobiu a boli prijaté na téet Socialnej poistovne od oznamenia kontroly
zamestnavatel'ovi az do jej ukoncenia, t. j. poc¢as vykonu kontroly.

Po ukonceni vonkajSich kontrol bolo zamestnavate’om na zaklade vysledkov kontrol
rozhodnutim predpisané dlzné poistné v celkovej sume 904 309,77 EUR. Uvedena suma
odzrkadl'uje najma vysledky oprav vymeriavacich zdkladov zamestnancov za kontrolované
obdobie, sumu poistného zo zaevidovanych vykazov pri kontrole, ktoré neboli pocas kontroly
uhradené.

V stvislosti s neplnenim povinnosti stanovenych zakonom bolo v roku 2020 na zaklade
kontrolnej ¢innosti ulozenych 1260 pokit v celkovej sume 167 703,30 EUR a vydanych
2 068 rozhodnuti na penale v celkovej sume 693 430,09 EUR.

V roku 2020 dos$lo v stvislosti SO vznikom mimoriadnej situacie suvisiacej s pandémiou
COVID 19 na tizemi Slovenskej republiky k obmedzeniu vykonu vonkajsich kontrol, ¢o malo
za nasledok vyrazny pokles vSetkych Statistickych ukazovatelov (v priemere 050 %)
v porovnani s predchadzajicimi rokmi. Prehl'ad pocétu vykonanych kontrol podla
jednotlivych rokov uvadzame v obrazku 1. Vykon vSetkych vonkajsich kontrol bol niekol'’ko
mesiacov Uplne obmedzeny a zamestnanci vykonavajici vonkaj$iu kontrolu boli presunuti
na vypomoc najzat’azenejSim utvarom pobocky. Neskor doSlo k obmedzeniu vykonu kontrol
podl'a aktudlnej potreby doc¢asného presunutia personalnych kapacit.

Obrazok 1 Prehlad poctu vykonanych vonkajsich kontrol za roky 2013 - 2020
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Kontroly boli vykonavané prednostne s cielom zabezpeCenia korektnych udajov
v informac¢nych systémoch a zabezpecenia podkladov na rozhodnutie o davke. V pripade
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potreby boli kontroly vykonavané v Specidlnom upravenom rezime, ktory umozioval
prevzatie potrebnych dokladov v sulade s prijatymi opatreniami. Komunikacia so subjektmi
prebiehala vo zvysenej miere elektronicky.

Rozbehnuté projekty s Narodnym inSpektoratom prace a inSpektoratmi prace, ktorych cielom
bolo zabezpecenie odmenovania zamestnancov v sulade s platnou legislativou a ktoré maja
vplyv aj na odvodovu povinnost’ zamestnavatel'a, pokracovali aj zaciatkom roku 2020, avSak
z dovodu obmedzenia z dévodu prijatych opatreni v stvislosti so Sirenim choroby COVID —
19 bola ich realizacia obmedzena.

V roku 2020 zaroven zacalo zo strany Socidlnej poistovne na vybratej vzorke 3 pobociek
pilotné testovanie novych pracovnych postupov, ktoré smeruju k zabezpeceniu korektnych
udajov Vv informacénych systémoch Socialnej poistovne a sti¢asne aj u zamestnavatel'ov, ktoré
spocivaju v pripade zistenia nedostatkov v prijimani opatreni a odstrafiovani chyb priamo
zamestnavatel'om.

D. VYHODNOTENIE PLNENIA AKCNEHO PLANU

Cielom ak¢ného planu je definovat’ néstroje a opatrenia, ktorymi sa vyluc¢i alebo obmedzi
zneuzivanie socidlneho systému, podvody v Socialnej poistovni a zabezpeéi sa ochrana
financii. Napriek skuto¢nosti, Ze novelami zakona dochadza k eliminovaniu zneuZzivania
socialneho systému, stale existuje riziko zneuZitia socidlneho systému najmi v oblasti davok
socialneho poistenia a v oblasti vyberu poistného.

V ramci platného znenia akéného planu bolo v roku 2020 sledovanych 39 rizikovych oblasti,
ku ktorym sa vztahovalo 57 uloh a tikonov, ktorych cielom bolo obmedzit’ definované riziko,
pripadne sledovat’ vyskyt neziaduceho javu s urCenim jeho rozsahu. Plnenie uloh v ramci
akéného planu bolo v roku 2020 ovplyvnené pandémiou koronavirusu COVID-19, nakol'ko
niektoré ¢innosti boli z dovodu potreby prioritizacie vyplaty davok a obmedzenia osobného
kontaktu Ciasto¢ne utlmené. NizSie uvadzame aktivity, ktoré Socidlna poistoviia vykonala
Vv jednotlivych rizikovych oblastiach podla jednotlivych agend:

D.1. DOCHODKOVE POISTENIE

Sledované rizikové oblasti:

1. Neopravnené vyhladdvanie alebo poskytovanie informdcii v oblasti DP (zo spisu alebo IS
SP). Vydavanie potvrdeni o vyske dochodku neopravnenej osobe.

2. Bezdovodné prednostné vybavovanie ziadosti o davku dochodkového poistenia alebo
Ziadosti o zvysenie davky déchodkového poistenia.

3. Poskytnutie nepravdivych, zamerne nespravnych alebo zavadzajucich udajov potrebnych
na postdenie ndaroku na déchodkovii davku, jej vyplatu a na urcenie jej sumy zo strany
Ziadatela o dochodok alebo poberatela dochodku, pripadne zo strany ich zamestnavatela
alebo inej osoby.

V roku 2020 nebolo zistené neopravnené vyhladavanie a poskytovanie informacii
z davkového spisu alebo informac¢ného systému Socidlnej poistovne a ani bezdévodné
prednostné vybavovanie Ziadosti o dochodkovi davku alebo Ziadosti o jej zvySenie.
V stvislosti s vybavovanim ziadosti o davku dochodkového poistenia alebo ziadosti
0 zvySenie davky dochodkového poistenia si zamestnanci utvarov dochodkového poistenia
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priebezne Skoleni a upozoriiovani na dosledné dodrziavanie pravnych predpisov, osobitne
pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov a vnutornych predpisov Socidlnej poistovne,
vratane etického kodexu Socidlnej poistovne.

V suvislosti s poskytnutim nepravdivych, zamerne nespravnych alebo zavadzajicich
udajov ziadatePom o doéchodok, poberatel’om doéchodkovej davky, pripadne ich
zamestnavatePom, bol v roku 2020 zisteny 1 pripad podozrenia z pokusu 0 spachanie
trestného ¢inu subvenéného podvodu predlozenim neopravnene vyhotovenych evidencnych
listov dochodkového zabezpecenia a eviden¢nych listov déchodkového poistenia v konani
0 zvySeni sumy dochodkovej davky. V danej veci bolo podané trestné oznamenie o podozreni
70 spachania trestného ¢inu orgénu ¢innému v trestnom konani.

D.2. NEMOCENSKE POISTENIE

Sledované rizikové oblasti:

4. Spravanie zamestnavatelov a ich zamestnancov, ktorého cielom je uviest Socidlnu
poistovitu do omylu v otazke splnenia podmienok naroku na poskytnutie nemocenskych
davok alebo urcenia ich vysky.

5. Predstieranie splnenia podmienok na cerpanie davok - ndarok na materské uplatneny inym
poistencom - pripady, pri ktorych vznika pochybnost o tom, ¢i dohoda rodicov o prevzati
dietata do starostlivosti otcom dietata nebola iba fiktivna.

V roku 2020 Socialna poistoviia nadalej sledovala a preSetrovala spravanie
zamestnavatelov a zamestnancov, ktorych cielom je uviest’ Socidlnu poistoviiu
doomylu v otazke splnenia podmienok naroku na poskytnutie nemocenskych davok
alebo uréenia ich vy¥ky. Pobockami Socilnej poistovne Trnava, Kosice, Ziar nad Hronom
a Komarno bolo v roku 2020 podanych celkom 7 trestnych oznameni vo veci podozrenia
Z trestného ¢inu subvenc¢ného podvodu, z toho v 4 pripadoch trestné konanie prebieha
a v 3 pripadoch bolo trestné konanie ukon¢ené. Vy¢islena Sskoda v sume 24 758,20 EUR bola
v 3 pripadoch podanych trestnych ozndmeni.

V oblasti nemocenského poistenia boli vo veci podozrenia zo subvenéného podvodu podané
3 dalSie trestné oznamenia, ktoré vyplynuli z vysledkov vnutornej kontrolnej c¢innosti
uvedenej v Casti A.1.2. Ide o pripady, kedy fyzicka osoba uzatvorila v ¢ase vzniku doévodu
na poskytovanie nemocenskej davky 3 subeZné pracovné pomery s rdznymi zamestnavatel'mi
s cielom ziskania ¢o najvySSej moznej davky. Celkovy rozdiel medzi sumou vyplatenych
nemocenskych davok a zaplatenym poistnym na socialne poistenie bol 35 480,14 EUR.

Socialna poist’oviia sledovala v roku 2020 tieZ vyskyt pripadov predstierania splnenia
podmienok na erpanie davok - narok na materské uplatneny inym poistencom - otcom
dietata. Celkovo bol nirok na materské uplatneny inym poistencom — otcom dietat’a
v 14 881 pripadoch. Z celkového poctu uplatnenych narokov bolo presSetrenych 3 062
pripadov (20 % otcov), kde bolo zistené, Ze po priznani naroku na materské poistenci nad’alej
poCas poberania materského subezne vykondvali zarobkovi CcCinnost. Tieto pripady
vykazovali znaky fiktivneho prevzatia dietata do starostlivosti. Z vySSie uvedeného poctu
nebol ndrok na materské priznany v 47 pripadoch.

V ostatnych preSetrenych pripadoch, v ktorych bol narok na materské priznany, bolo
vyplatené materské v celkovej sume 14 787 624,40 EUR.

Celkovo bolo materské podla statistickych udajov za sledované obdobie vyplatené inym
poistencom — otcom diet’at’a v thrnnej sume 66 559 018,49 EUR.
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D.3. URAZOVE POISTENIE

Sledované rizikové oblasti:

6. Ucelové uzatvdranie pracovného pomeru spolocnika v s. I. o., resp. viastnika firmy

na vykon inej cinnosti ako konatela vo vlastnej firme, s moznostou urcenia si neprimerane
vysokej mzdy voci mzde v narodnom hospodarstve v danom odvetvi. Tato skutocnost ma

za nasledok neprimerane vysoké sumy urazovych davok, pri priznavani ktorych sa vychadza
Z neobmedzenych vymeriavacich zakladov.

Socidlna poistoviia s cielom detekovania wcelového uzatvarania pracovného pomeru
spolo¢nika v s. r. o., resp. vlastnika firmy na vykon inej Cinnosti ako konatela
vo vlastnej firme s mozZnost'ou urcenia si neprimerane vysokej mzdy vo¢i mzde
V narodnom hospodarstve v danom odvetvi, vykonavala kontrolu uz pri evidencii
a registracii poistnych udalosti v prislusnom informa¢nom systéme pri kazdej novej poistnej
udalosti, v ktorej bola zodpovednym poistenym zamestnavatel'om obchodna spolo¢nost’ (spol.
S r. 0.). V sledovanom obdobi nebol zaznamenany Ziadny pripad podozrenia na ur¢enie
si neprimeranej mzdy Ziadatel'a o tirazové davky, ktory bol stcasne jediny spolo¢nik a jediny
konatel' obchodnej spolo¢nosti. Pri vykone agendy turazového poistenia sa za sledované
obdobie nevyskytli pripady zneuZzivania socialneho systému a podvodov. V oblasti urazového
poistenia neboli podané Ziadne trestné oznamenia.

D.4. POISTENIE V NEZAMESTNANOSTI

Sledované rizikové oblasti:

7. Ucelové uzatvdranie pracovnopravnych vztahov s pravidelnym mesacnym prijmom,

S cielom ziskat urcité obdobie poistenia v nezamestnanosti potrebné na ziskanie davky

V nezamestnanosti, pri neplateni poistného na poistenie v nezamestnanosti (nulovy mesacny
vymeriavaci zaklad).

8. Ucelové skoncenie pracovnopravneho vztahu po skonceni materskej dovolenky a na iu
nadvdzujucej rodicovskej dovolenky vo velmi kratkom casovom obdobi (staci len jeden der)
s maximalnym vymeriavacim zdkladom za ucelom ziskania maximalnej davky

vV nezamestnanosti.

9. Ucelové uzatvorenie pracovnoprdvneho vztahu, ktory nasleduje po ukonceni
zamestnania v inom clenskom State Eurdpskej unie a bol ukonceny vo velmi kratkom
casovom obdobi po jeho vzniku s vysokym alebo maximalnym vymeriavacim zakladom,
za ucelom ziskania ndaroku na davku v nezamestnanosti a v maximalnej vyske.

Podozrenie na ucelové uzatvaranie ,,dohdéd s definovanym pravidelnym prijmom
auvadzanymi nulovymi vymeriavacimi zakladmi®“ (cielom poistenca je ziskat davky
V nezamestnanosti pri neplateni poistného na poistenie v nezamestnanosti) Socidlna poistovia
v roku 2020 zaznamenala v 10 pripadoch a nasledne v tychto pripadoch vykonala Setrenie.
Nakol'ko Setrenim nedoSlo k prehodnoteniu a zmene skutkového stavu, vo vSetkych 10
pripadoch bola davka v nezamestnanosti priznana a vyplatena v suhrnnej vyske 8 644,00
EUR.

V roku 2020 Socialna poistoviia zaznamenala 20 pripadov podozrenia na zneuzitie socialneho

systému formou ucelového skoncenia pracovnopravneho vzt'ahu po skonceni materskej
dovolenky a na fu nadvizujicej rodiCovskej dovolenky vo vel’mi kratkom casovom
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obdobi (sta¢i len 1 def) s maximilnym vymeriavacim zdkladom za ucelom ziskania
maximalnej davky v nezamestnanosti.

S cielom predchadzania neopravnenej vyplate davky pri nadobudnuti podozrenia zamestnanci
pobocky tieto pripady konzultovali priamo so ziadatel'om o davku alebo zamestnavatelom,
od ktorého pozadovali predlozenie potvrdenia o zlozkach mzdy za posledny mesiac trvania
pracovného pomeru, doklad o skonceni pracovného pomeru, ako aj uvedenie dovodov
skoncenia pracovného pomeru, pricom porovnadvali mzdy pred néastupom na matersku a
rodi¢ovsku dovolenku so mzdami po skonceni rodicovskej dovolenky.

Z celkového poctu 20 identifikovanych pripadov podozrenia na zneuzitie socidlneho systému
bolo v 17 pripadoch vykonané Setrenie, prostrednictvom vonkaj$ej kontroly, pripadne formou
sucinnosti s in§pektoratom prace. Z toho v 1 pripade na zéklade vysledkov vonkajsej kontroly
zamestnavatel’ opravil mesacny vykaz poistenia a prispevkov, ¢im ziadatel'ke sice vznikol
narok na davku v nezamestnanosti, avSak nie v maximalnej vyske, ¢im sa uSetrila davka
vsume 509590 EUR. Vo vSetkych 20 identifikovanych pripadoch sa déavka
V nezamestnanosti ziadatel'om priznala a vyplatila v sume 96 022,20 EUR.

V stvislosti S ucelovym uzatvorenim pracovnopravneho vzt'ahu, ktory nasleduje
po ukonéeni zamestnania v inom c¢lenskom State Eurdpskej tnie a bol ukoncéeny
vo ve’mi kriatkom casovom obdobi po jeho vzniku s vysokym alebo maximalnym
vymeriavacim zakladom, za ucelom ziskania naroku na davku v nezamestnanosti
v maximalnej vySke bolo zaznamenanych 28 pripadov podozrenia zo zneuzitia socidlneho
systému. V tychto pripadoch bolo vykonané Setrenie a pobocky podali celkom 9 trestnych
oznameni vo veci podozrenia zo spachania trestného ¢inu subvenéného podvodu, z toho:

- v 1 pripade bolo trestné stihanie zastavené, nakol’ko nebola naplnend skutkové podstata
trestného ¢inu subvenéného podvodu a to ani v stadiu pokusu,

- v 1 pripade bolo trestné konanie ukoncené vydanim pravoplatného a vykonatelného
trestného rozkazu, ktorym bol Ziadatel’ uznany za vinného zo spachania trestného ¢inu
subvencného podvodu a je povinny vratit celd neprdvom vyplateni sumu davky
V nezamestnanosti vo vyske 4 817,10 Eur,

- v 5 pripadoch je trestné oznamenie odmietnuté pre neodévodnenost’ zacatia trestného
stihania a v 2 pripadoch je zacaté trestné stihanie vo veci trestného ¢inu subvenéného
podvodu.

D.5. GARANCNE POISTENIE

Sledované rizikové oblasti:

10. Poskytnutie nepravdivych (zavadzajucich) udajov zamestnavatelom, prip. zZiadatelom pri
uplatneni ndaroku na davku garancného poistenia.

11. Uéelové uzatvéranie pracovnopravnych vztahov za uic¢elom ziskat davku garancného
poistenia, resp. uicelové zvysenie mzdovych narokov alebo inych narokov pred vznikom
platobnej neschopnosti zamestnavatela

V pripade vyskytu nezrovnalosti v udajoch poskytnutych zamestnavatelom prip.
Ziadatel'om o davku garancného poistenia boli tieto nezrovnalosti priebezne rieSené
s dotknutymi subjektmi, predbeznym spravcom konkurznej podstaty, spravcom konkurznej
podstaty, ako aj s utvarom poistného (vratane vyuzitia inStittu vonkajSej kontroly), pricom
pripadné nedostatky boli odstranené, ¢im nedoSlo k zneuzitiu systému v danej oblasti.
V sledovanom obdobi sa nepreukazali ziadne pripady falSovania dokumentov.
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Aj v roku 2020 bolo priebezne sledované, ¢i nedoslo k uzatvoreniu pracovnopravneho
vztahu po vzniku platobnej neschopnosti zamestnavatela, ¢i nedoslo k zvySeniu mzdy
alebo inych pracovnopravnych narokov, ktoré boli uspokojené diavkou garan¢ného
poistenia, alebo ¢i nebol uzatvoreny pracovnopravny vzt'ah so Statutarnym orgianom
alebo ¢lenom Statutarneho organu, ktory je Ziadateom o davku garancéného poistenia.
Pri ziadostiach o davku garan¢ného poistenia uplatnenych Statutarnymi organmi alebo ¢lenmi
Statutdrnych organov sa preverovala ich ucast’ na majetku. Zaroven pri opakujicej sa ziadosti
ziadatel'a o davku garan¢ného poistenia postupne zamestnané¢ho u réoznych zamestnavatel'ov
alebo v pripade d’alSicho uzatvorenia pracovnopravneho vztahu so zamestnavatel'om, kde je
Statutarny orgéan alebo Clen Statutarneho organu zérovein Statutarnym organom alebo ¢lenom
Statutarneho organu predchadzajuceho platobne neschopného zamestnévatel’a bolo Setrené, ¢i
nedoslo k zneuzitiu socialneho systému jednotlivcom alebo skupinou 0s6b. Zaznamenany bol
1 pripad podozrenia na zneuzitie socialneho systému v tejto oblasti a bol podany podnet
na presetrenie, pricom ucelovost’ konania sa nepodarilo preukazat’.

D.6. LEKARSKA POSUDKOVA CINNOST (LPC)

LPC v oblasti nemocenského poistenia

Sledované rizikové oblasti:

12. Neobjektivne, ucelové uzndvanie docasnej pracovnej neschopnosti a potreby osetrovania
S cielom neopravneného poberania davky, simuldacia a agravacia ochorenia zo strany
poistenca. Ucelové uzndvanie docasnej pracovnej neschopnosti a potreby osetrovania pri
existencii viacerych poistnych vztahov a v ochrannej lehote.

13. Nedodrziavanie liecebného rezimu a dalsich povinnosti docasne prdaceneschopného
poistenca.

Za ucCelom zamedzenia neobjektivheho, tucelového uzndvania docasnej pracovnej
neschopnosti a potreby oSetrovania s cie’om neopravneného poberania davky (simuliacia
a agravacia ochorenia zo strany poistenca), vratane wUcelového uznavania docasnej
pracovnej neschopnosti a potreby oSetrovania pri existencii viacerych poistnych vzt’ahov
a v ochrannej lehote, Socialna poistovne vykonava u oSetrujucich lekarov vykon kontrol
posudzovania spdsobilosti na pracu.

V roku 2020 v suvislosti s pandemickou situaciou bol fyzicky vykon kontroly posudzovania
sposobilosti na pracu obmedzeny, resp. kontrola bola vykondvand v Specifickom reZime.
Kontrola posudzovania spdsobilosti na pracu sa vykondvala len v nevyhnutnych pripadoch,
najmé spornych pripadoch docasnej pracovnej neschopnosti formou telefonickej konzultacie
posudkového lekara s oSetrujiicim lekarom. V roku 2020 bolo posudkovymi lekarmi
vykonavajucimi lekarsku posudkovi c¢innost' pobociek Socialnej poistovne vykonanych
19 024 kontrol posudzovania spdsobilosti na pracu, pricom skontrolovanych bolo 322 038
docasne préceneschopnych poistencov, z ¢oho bolo uznanych za praceschopnych 33 166
poistencov, z toho na podnet posudkového lekara 13 922 poistencov.

Kontrola prebiehala podl'a vopred vypracovaného harmonogramu prace, v 2 - 4 tyzdiiovych
intervaloch, v ramci ktorej posudkovi lekari overuji medicinsku opodstatnenost” vzniku,
trvania a spravnost’ daitumu uznania do¢asnej pracovnej neschopnosti, na zaklade zdravotnej
dokumentécie, predlozenych odbornych vySetreni a laboratérnych vysledkov, ¢im sa
nadvdzuje na spolupracu pri v€asnom odhalovani subven¢nych podvodov. V pripade
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podozrenia zo zneuzivania socidlneho systému bola kontrola posudzovania spdsobilosti
na pracu realizovana ihned’.

Zvysend pozornost bola tiez venovana pripadom docasnej pracovnej neschopnosti
V ochrannej lehote, docasnej pracovnej neschopnosti vystavenej kratko pred skoncenim
pracovného pomeru, opakujicim sa doCasnym pracovnym neschopnostiam v kratkom
casovom odstupe za sebou, podozrivym docasnym pracovnym neschopnostiam pri poistnych
vztahoch samostatne zarobkovo ¢innych 0s6b a dobrovolne nemocensky poistenych osob, ¢i
pri doCasnych pracovnych neschopnostiach uznanych pri dohoddch o vykonani prace.
V pripade opakovanych dlhSie trvajicich docCasnych pracovnych neschopnosti posudkovi
lekari vyzadovali odborné lekarske nalezy s vyjadrenim sa k progndéze ochorenia
a predpokladanému trvaniu docasnej pracovnej neschopnosti. Pri zisteni neopodstatnenosti
trvania docCasnej pracovnej neschopnosti, posudkovi lekari davali podnety oSetrujicim
lekarom na jej ukoncenie a informovali prislusny davkovy utvar Socialnej poistovne.

Casto bolo zistené, Ze trvanie dodasnej pracovnej neschopnosti bolo zbytoéne predlzované pre
dlhé ¢akacie doby na odborné vysetrenia, ktoré sa aj napriek intervencii posudkovych lekdrov
nedali ovplyvnit'. T4to nepriazniva situicia sa poéas pandémie ete viac prehibila.

V ramci tGlohy generalneho riaditel'a Socidlnej poistovne ¢. 54/8/2017 bola v roku 2020
sledovand efektivita kontrolnej ¢innosti vykonavanej v ramci lekarskej posudkovej ¢innosti
nemocenského poistenia v znizenej miere. Vzhl'adom na pandemicku situéciu nebolo mozné
objektivne vyhodnotit’ efektivitu a porovnat’ s predchadzajiucim obdobim.

K zamedzeniu zneuzivania socidlneho systému v oblasti nemocenského poistenia a lekarskej
posudkovej ¢innosti aj v roku 2020 vyrazne prispela funkcionalita a zostavy v informa¢nom
systétme APV SYRIUS zamerané na odhal'ovanie Spekulativneho spravania poistencov.

V stvislosti s pandemickou situdciou doSlo k zvySenému narastu Ziadosti o preSetrenie
spornych pandemickych docasnych pracovnych neschopnosti (d’alej len ,,DPN®)
a pandemického oSetrovného (d’alej len ,,OCR*), za i¢elom postdenia, &i ide o ten isty pripad
oSetrovania, ¢i ochorenie vyZadovalo celodenné a osobné oSetrovanie chorého poistenca,
U osob starSich ako 15 rokov, prip. starych l'udi.

Posudkovi lekari v roku 2020 nad’alej preSetrovali spravnost’ uznania DPN a rieSili sporné
pripady, napr. nesulad datumu vzniku DPN s datumom vystavenia tlaciva Potvrdenie
0 docasnej pracovnej neschopnosti a nespravny datum spdtného uznania DPN, aktudlne iSlo
najmi o preSetrovanie spravnosti uznania karanténnych docasnych pracovnych neschopnosti.
Posudkovi lekari nezaznamenali Ziadne zavazné pripady nespravnych diagnostickych
postupov oSetrujucich lekarov.

V suvislosti s umoznenim pristupu posudkového lekara Socidlnej poistovne do elektronicke;j
zdravotnej knizky podla zakona ¢. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informa¢nom
systéme a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov a ktorym sa
menia a doplfiajii niektoré zakony s uéinnostou od 1. jina 2019, Socialna poistoviia
v spolupraci s Narodnym centrom zdravotnickych informacii v roku 2019 zacala projekt
integracie informacného systému Socidlnej poistovne a Néarodného zdravotnickeho
informacného systému, ktory v suCasnosti nie je eSte zaviSeny. Po zavedeni novej
funkcionality do produk¢nej prevadzky bude posudkovym lekarom umoznené vykonavat
kontrolu DPN poistencov online pristupom do zdravotnej dokumentacie, ¢im sa zvysi
efektivita kontrolnej ¢innosti.
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V roku 2020 pokracoval pripravovany projekt Elektronického potvrdzovania skuto¢nosti
rozhodujucich pre vykon nemocenského poistenia (ePN), na ktorom odbor lekarskej
posudkovej ¢innosti aktualne intenzivne participuje.

Dalou oblastou, na ktort sa Socilna poistoviia v ramci akéného planu zameriavala, bolo
sledovanie  dodrziavania lieCebného rezimu a d’alS§ich povinnosti doc¢asne
praceneschopného poistenca. V stvislosti S pandemickou situaciou v roku 2020 bol
obmedzeny fyzicky vykon kontroly dodrziavania lieCebného rezimu, resp. kontrola bola
vykondvana v Specidlnom rezime. Kontrola bola vykonavand pri dodrziavani prisnych
hygienickych opatreni a prednostne na podnet zamestnavatel'a u poistencov s neinfekénym
ochorenim. Za rok 2020 bolo vykonanych 29 954 kontrol dodrziavania lieéebného rezimu,
ztoho na podnet posudkového lekdra bolo vykonanych 28 396 kontrol. Podozrenie
Z porusenia lie¢ebného rezimu bolo zistené u 7 349 pripadov, pricom v ramci lekarskej
posudkovej €innosti bolo preukdzanych 483 poruseni liecebného rezimu. Celkovy hmotny
postih (vylicenie naroku na nemocenski davku z dovodu porusenia lieCebného rezimu)
predstavoval sumu 58 355,47 EUR.

V suvislosti s porusenim niektorej z povinnosti poistenca podla § 227 ods. 2 az 4 zakona,
bolo vydanych poboc¢kami 170 rozhodnuti o uloZeni pokuty podla § 239 zakona, v celkovej
sume 3 075,00 EUR.

Socidlna poistoviia V roku 2020 nasadila do produkénej prevadzky mobilnti aplikaciu
na vykon kontroly dodrziavania lie¢ebného rezimu. Ulohou aplikacie bolo zefektivnenie
vykonu samostatnych kontrol odburanim administrativnej zataze na strane kontrolérov.
Aplikacia umoznila online prenos Udajov do informa¢ného systému Socidlnej poistovne,
okamzité vyuzitie informacii ziskanych z kontrol, zdokumentovanie priebehu kontroly ako aj
zaznamenavanie preukazatelnych a nespochybnitelnych dbékazov o vykonani kontroly.
Z dovodu trvania pandemickych opatreni nie je zatial mozné vyhodnotit’ vysledky zavedenia
aplikacie v praxi.

V roku 2020 v suvislosti s pandemickou situaciou boli pri vykone lekarskej posudkovej
¢innosti upravené pracovné postupy, v ramci ktorych bol vykon kontroly posudzovania
sposobilosti na pracu a kontrolu dodrZiavania lie¢ebného reZimu v teréne obmedzeny.
Uvedené skuto¢nosti mali zna¢ny vplyv na vyrazné znizenie vykonov v dotknutej kontrolnej
¢innosti. Dotknuti zamestnanci utvarov lekarskej posudkovej ¢innosti boli v tejto suvislosti
prioritne zamerani na agendu, ktora zaznamenala enormny ndrast - spracovanie tlaciv
Potvrdenie 0 docasnej pracovnej neschopnosti. Zamestnanci utvarov lekarskej posudkove;j
¢innosti tiez pomahali Gtvarom nemocenského a urazového poistenia pri spractvani tlaciv.

LPC v oblasti dochodkového poistenia

Sledované rizikové oblasti:

14. Neobjektivne posudzovanie dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu a poklesu
schopnosti vykonavat’ zarobkovii cinnost posudkovym lekdarom socialneho poistenia.

15. Simulacia, rentové tendencie zo strany Ziadatelov o davku

Za UCelom zamedzenia neobjektivneho posudzovania dlhodobo nepriaznivého
zdravotného stavu a poklesu schopnosti vykonavat’ zarobkovu ¢innost’ posudkovym
lekarom socialneho poistenia bolo v roku 2020 zrecenzovanych posudkovymi lekarmi
ustredia na vysunutych pracoviskach 78 239 Lekarskych sprav (72 368 v roku 2019).
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Specifickou recenznou &innostou (t. j. kontrola Lekarskych sprav v pripadoch, ak sud zrusil
rozhodnutie Socidlnej poistovne a vec bola vratena na nové konanie, na posudenie
zdravotného stavu a vydanie nového rozhodnutia) bolo v roku 2020 zrecenzovanych
47 Lekarskych sprav, z toho bolo odporucené doplnenie Lekarskej spravy v 4 pripadoch.
Zrecenznej Cinnosti vyplynulo 11 mimoriadnych kontrolnych lekarskych prehliadok.
Mimoriadne kontrolné lekarske prehliadky boli vykonavané aj v pripadoch nahlasenia
neopravnené¢ho poberania invalidného dochodku z podnetu fyzickych o0sob, pripadne
anonymnych podani.

V roku 2020 v suvislosti s pandemickou situaciou posudkovi lekari posudzovali zdravotny
stav na ucely ndroku na invalidny dochodok v nepritomnosti klienta, o zdkon umoziuje.
Zaroven v tomto obdobi neprizyvali na ustne pojednavanie odbornych prisediacich lekarov
a sporné medicinske veci konzultovali telefonicky prip. elektronicky. V roku 2020 bolo
na ucely invalidného dochodku posudenych 73 986 pripadov, z toho v ramci zist'ovacej
lekarskej prehliadky (Ziadosti o ID) bolo 23 537, kontrolnych lekarskych prehliadok 46 555
pripadov a v ramci konania o odvolani bolo posudenych 3 894 pripadov. V ostatnych
pripadoch bolo vyhotovenych 8 477 posudkov. Spolu vo veci konania na t¢ely dochodkovych
davok bolo postudenych 82 463 pripadov.

Pri posudzovani dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu na ucely invalidného
dochodku posudkovi lekari aj v roku 2020 postupovali objektivne, zdravotny stav
konzultovali pred prejednanim s posudkovym lekarom — koordinatorom, pripadne za tucasti
viacerych posudkovych lekédrov, pravidelne mesacne sa vyhodnocovali recenzné spravy.
V spornych pripadoch vyuzivali moznost diagnostickej hospitalizacie a znaleckého
dokazovania, taktieZ spolupracovali so zdravotnymi poistoviiami za Ucelom poskytnutia
vypisu z individudlneho Uc¢tu poistenca. Pre posudenie zdravotného stavu je najdolezitejSia
objektivita odbornych nélezov, za ktori zodpoved4d odborny lekar. V praxi sa CastejSie
stretdvajii s pripadmi, kedy st odborné lekarske nalezy nadhodnotené a su prispdsobené
prilohe ¢. 4 k zakonu.

Pobocky nad’alej v roku 2020 poskytovali st€¢innost’ organom Policajného zboru Slovenske;j
republiky a orgdnom ¢innym v trestnom konani.

LPC v oblasti iirazového poistenia

Sledované rizikové oblasti:

16. Neobjektivne posudzovanie poklesu pracovnej schopnosti posudkovym lekdarom
socidlneho poistenia.

17. Nezodpovedajiice bodové ohodnotenie pracovného urazu a choroby z povolania na ucely
nahrady za bolest a nahrady za stazZenie spolocenského uplatnenia.

V roku 2020 v suvislosti s pandemickou situaciou posudkovi lekari posudzovali zdravotny
stav na Ucely naroku na urazové davky v nepritomnosti klienta. V tejto oblasti nebol zisteny
ziadny pripad neobjektivneho posudzovania dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu
a poklesu schopnosti vykonavat’ zarobkova ¢innost’ posudkovym lekiarom sociidlneho
poistenia. Sporné pripady boli pred postdenim zdravotného stavu rieSené za iasti viacerych
posudkovych lekdrov. V spornych pripadoch boli vyziadané znalecké posudky. Na ucely
urazovej renty bol v roku 2020 posudeny pokles pracovnej schopnosti v 654 pripadoch, z toho
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islo o 354 zistovacich prehliadok, 266 kontrolnych lekarskych prehliadok a 34 opravnych
prostriedkov a odvolani.

Posudkovi lekari vykonavali kontrolu bodového ohodnotenia pracovného tirazu a choroby
Z povolania na ucely nahrady za bolest’ a nahrady za st’aZenie spolo¢enského uplatnenia
v spornych pripadoch. V roku 2020 vykonali posudkovi lekari v pobockach 2 694 kontrol
bodového ohodnotenia. V 887 pripadoch vyjadrili nesuhlas s bodovym ohodnotenim. Pri
zisteni nezrovnalosti posudkovy lekar vzdy poziada oSetrujuceho lekara, ktory lekarsky
posudok vystavil, o jeho opravu. V pripade stazenej spoluprace s oSetrujicim lekarom,
posudkovy lekar na zaklade zdravotnej dokumentacie, za osobnej casti poSkodeného a len
s jeho sthlasom, vykonal v ramci kontroly zmenu bodového ohodnotenia bolesti a st'azenia
spolo¢enského uplatnenia, pripadne bolo zabezpecené znalecké dokazovanie.

Posudkovi lekari taktiez vykonavali kontrolu ucelnosti vynalozenych ndkladov spojenych
s lieCenim v dosledku pracovného turazu alebo choroby z povolania, ktorych nahradu si
poistenci uplatnili v Socidlnej poistovni. V tejto suvislosti boli zaznamenané viaceré pripady,
kedy posudkovym lekarom nebol dany suhlas k plnej tthrade pozadovanych nakladov.
Z celkového poctu 757 vykonanych kontrol, posudkovy lekar nedal plny suhlas k thrade
Vv 213 pripadoch.

LPC vSeobecne

Sledované rizikové oblasti:

18. Neprofesionalny pristup posudkovych lekarov, posudkova chybovost.

Scielom zvysit profesionidlny pristup posudkovych lekarov a =znizit posudkovu
chybovost’ Socidlna poistoviia v roku 2020 realizovala vzdelavanie formou predatestacnej
pripravy a diskusnych sustredeni organizovanych Slovenskou zdravotnickou univerzitou.
Novoprijati lekari st priebezne zarad’ovani do Specializacnej pripravy. Ziskanie odbornej
sposobilosti je pre novoprijatych lekarov podmienkou na dalSie vykondvanie lekarske;j
posudkovej ¢innosti. V roku 2020 odbornt spdsobilost’ splnilo 100 % posudkovych lekarov
vykonavajucich lekarsku posudkovu cEinnost’ ustredia a 79,5 % posudkovych lekarov
vykonévajucich lekéarsku posudkova ¢innost’ pobociek, ostatni su v Specializacnej priprave
na vykonanie atestacie z posudkového lekarstva.

Ostatné planované vzdelavacie podujatia sa neuskuto¢nili vzhl'adom na stale pretrvavajiicu
krizovl situdciu v zdujme ochrany zdravia zamestnancov Socialnej poistovne a zamedzenia

mozného $irenia ochorenia COVID-19.

LPC v oblasti uhrad zdravotnych vvkonov na aéely socialneho poistenia

Sledované rizikové oblasti:

19. Nekorektné nahratie zdravotnych vykonov do informacného systému Socidlnej
poistovne, ktoré boli poskytovatelmi zdravotnej poistovne vykazané listinne.

Za ucelom znizovania chybovosti pri nahravani zdravotnych vykonov do informa¢ného
systému Socialnej poist'ovne, ktoré boli poskytovate’mi zdravotnej poistovne vykazané
listinne, sa Socialna poistovina snazi aj najdalej maximalizovat' pocet poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti, ktori vykazuju zdravotné vykony elektronicky. K 31.12.2020 malo
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dohodu o elektronickej komunikacii uzatvoreni 74,90 % poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti.

Sumarne mozno konstatovat’, ze v skuto¢nosti elektronickym spésobom vykazuje zdravotné
vykony cca 62,80 % poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti.

Je v zdujme Socialnej poistovne nad’alej maximalizovat’ pocet poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, ktori vykazuji zdravotné vykony vylucne elektronicky.

D.7. VYBER POISTNEHO A VYMAHANIE POHLCADAVOK

Sledované rizikové oblasti:

20. Ucelové nepredkladanie vykazov poistného a prispevkov na starobné déchodkové
sporenie zamestndavatelom.

21. Neodvddzanie poistného a prispevkov na starobné déchodkové poistenie. Ucelové
neodvadzanie poistneho platitelom poistného.

22. Neodvedenie poistného zrazeného zamestnancovi.

23. Ucelové nedodrziavanie splatnosti poistného.

24. Ucelové uvadzanie nespravnych iidajov zamestndvatelom vo vykaze poistného

a prispevkov.

25. Zneuzivanie systéemu socidalneho zabezpecenia Slovenskej republiky rizikovymi
,,pol'skymi* zamestnavatelmi.

26. Ucelové uhrddzanie poistného vo vyske neodvedeného poistného za zamestnancov

V pripadoch, kde je vedené trestné stihanie (§ 277 trestného zdkona - trestny cin
neodvedenia dane a poistného) a nezaplatenie poistného za zamestnavatela (§ 278 zakona —
trestny cin nezaplatenia dane a poistného) s ucelom ukoncit trestné stihanie podla § 277
trestného zdakona.

217. Subjektivna diferenciacia postupu a vyberu subjektu pri vvmahani pohladavky.

Predkladanie mesa¢nych vykazov poistného a prispevkov na starobné dochodkové sporenie
zo strany zamestnavatelov je dolezit¢ z dovodu, aby bolo mozné sparovat’ prisluchajicu
uhradu poistného a v pripade neuhradenia poistného poistné predpisat’ rozhodnutim. Zaroven
je vykaz kIicovy pri urcovani vysky davky. S cielom zabranit’ i¢elovému nepredkladaniu
vykazov zamestnavatePom Socialna poist'oviia v roku 2020 zaslala zamestnavatel'om 29 550
vyziev a az 131 569 SMS sprav a e-mailov na predloZenie vykazov. Na zaklade tychto
upozorneni zaslalo 13 787 zamestnavatel'ov chybajlici vykaz. Za nepredkladanie vykazov
ulozili pobocky pokuty v celkovej sume 198 675,70 EUR. Pokuty boli ukladané
pri opakovanom neplneni povinnosti predkladat vykazy. Ak zamestnavatel nereagoval
na vyzvy, bol dany podnet na vykonanie mimoriadnej vonkajsej kontroly.

V suvislosti s kontrolou plnenia povinnosti zamestnavatel'ov ustanovenych zakonom bolo
v hodnotenom obdobi ulozenych 4 048 pokut v celkovej sume 382 197,37 EUR. Z toho
VvV suvislosti s negativnym spravanim zamestnavatela (Ucelové nepredkladanie vykazov
poistného, ucelové neodvadzanie poistného, ucelové nedodrzanie splatnosti poistného,
ucelové uvadzanie nespravnych tdajov vo vykazoch, ucelové uhradzanie poistného vo vyske
neodvedeného poistného za zamestnancov Vv pripadoch, kde je vedené trestné stihanie) bolo
ulozenych 1 360 pokut v celkovej sume 131 294,95 EUR.
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Socidlna poistoviia bola aj v roku 2020 s cielom zabezpecCit odvadzanie poistného
a prispevkov tustretova voc¢i odvadzatelom poistného a upozornovala ich nad ramec svojich
beznych postupov na zaplatenie poistného prostrednictvom:

- vyziev v celkovom pocte 27 260 (z toho voci zamestnavatel'om 2 379),
- doru¢enia SMS sprav a e-mailov,
o v pocte 259 033, ktorymi boli zamestnavatelia upozorneni na aktudlny nedoplatok
na poistnom v celkovej sume 164 276 715,42 EUR,
o v pocte 122 335, ktorymi boli samostatne zarobkovo ¢inné osoby upozornené
nadlzné poistné za aktudlne splatné bezné obdobie Vv celkovej sume
19 059 392,29 EUR.

Socialna poistoviia na zlepSenie platobnej discipliny a eliminovanie negativneho vplyvu
nedodrzania terminu splatnosti poistného, okrem vyziev a urgencii platenia poistného
realizovala najmé predpisovanie dlznych sim poistného rozhodnutim. V roku 2020 bolo
97 449 odvadzatel’om poistného predpisané dlZné poistné rozhodnutim v celkovej sume
275 159 261,20 EUR (z tohto poc¢tu 54 253 zamestnavatel'om v sume 237 709 441,08 EUR).
Penale bolo predpisané rozhodnutim 107 649 odvadzatelom v sume 68 365 990,85 EUR
(z tohto poctu 40 318 zamestnavatel'om v sume 57 792 901,69 EUR).

Pobocky taktiez uskutociiovali osobné a telefonické rokovania za ucelom dodrziavania
splatnosti poistného. Najvacsich dlznikov zaradili aj do planu vonkajsej kontroly.
V odovodnenych pripadoch pobocky povolili splatky dlznych sum poistného formou
splatkového kalendara.

V suvislosti s U¢elovym uvadzanim nespravnych udajov zamestnavatelom vo vykaze
poistného a prispevkov pobocky vykonali 655 kontrol (s pripadnou suc¢innostou davkovych
utvarov, inSpektordtov prace), z toho bola v 9 pripadoch zistend ucelovost. Nespravne
vykéazané udaje boli zistené vo vicsine kontrol, nebola vSak preukdzana ucelovost’ zo strany
zamestnavatelov (iSlo o bezné chyby pri registracii, vykazovani poctu dni, neozndmeni
prerusenia, vykazovani nespravnych vymeriavacich zakladov a pod.), tieto nedostatky boli
Vv ramci kontrol odstranené.

Z dévodu vzniknutého podozrenia na zneuZivanie systému socidlneho zabezpeclenia
pol'skymi zamestnavatePmi bolo v roku 2020 skontrolovanych 5 ,rizikovych pol'skych
zamestnavatelov. Kontroly boli vykonané v pobockach Bardejov, Dolny Kubin a Zilina.
Na zaklade tychto kontrol bolo zistené, ze Ziadny z kontrolovanych zamestnavatel'ov
nevykazoval znaky schrankovej firmy.

Pobocky spolupracujit s orgdnmi ¢innymi v trestnom konani a podavaju trestné oznamenia
na odvadzatel'ov poistného pri ucelovom neodvadzani poistného a prispevkov na starobné
dochodkové sporenie. V pripade, ze zamestnavatel odvedie len ta Cast’ poistného, ktoru
zrazil zamestnancovi, Socidlna poistoviia poukdzani sumu rozdeli pomerne podla
jednotlivych sadzieb poistného. Uplatiiuje sa § 143 ods. 4 zdkona, tzn. ak platba poistného
bola poukazana v nespravnej sume, Socidlna poistoviia poukdzani sumu rozdeli pomerne
podl’a jednotlivych sadzieb poistného.

Pri vSetkych postupoch v ramci vymahania pohl'adavok sa uplatiuje viacstupiiova kontrola za
ucelom eliminécie subjektivnej diferencidcie postupu pri vymahani pohladavok. Jednotlivé
postupy a ukony zamestnancov utvarov vymahania pohl'adavok st konzultované a zaroven
kontrolované vediicimi zamestnancami. Informa¢né systémy Socidlnej poistovne umoziuju
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v kazdom §tadiu vymahania pohl'adavok prostrednictvom spravneho vykonu (d’alej len ,,SV*)
kontrolu vecnej spravnosti a opravnenosti ukonov vykonanych v SV a zabezpeCuju priebeznu
sledovanost’ postupov, vykonanych a aktudlne vykonavanych tkonov zamestnancami utvarov
vymahania pohl'adédvok voc¢i povinnym osobam v procese vymahania pohl'adavok.

V roku 2020 bolo podanych celkom 2 363 trestnych oznameni na 2 163 odvadzatelov
poistného a povinnych prispevkov vo veci neplatenia a neodvadzania poistného.

Socialna poistovia zaroven v pripade dlhodobého a systematického neplnenia odvodovych
povinnosti, pristupovala k podaniu podnetov na zruSenie Zivnostenského opravnenia dlznikov
V pocte 77.

D.8. VEREJNE OBSTARAVANIE

Sledované rizikové oblasti:

28. Netransparentnost verejného obstaravania. Nesprdavne urcenie metody verejného
obstaravania.

29. Vedomé uprednostnenie uchadzaca zucastneného na vyberovom konani verejného
obstaravania.

30. Netransparentnost' verejného obstardavania — zabezpecenie IT

31. Zmluvné vztahy nezohladnuju zaujmy Socialnej poistovne (cena, technicka a softvérova
vybavenost, dodacie lehoty, skolitelska cinnost).

32. Uzatvaranim dodatkov k zmluvam, ktoré su vysledkom procesu verejného obstaravania,
dochadza k zmenam podmienok sutaze, ktoré boli rozhodujuce pre vyber najvhodnejsej

ponuky.

V oblasti verejného obstaravania boli S cielom eliminacie rizik priebezne plnené nasledovné
ulohy:

Transparentnost’ bola zabezpecovana najmi pouZivanim transparentnych postupov verejného
obstaravania, ako s verejna sut'az a uzsia sut'az, a prostrednictvom elektronického trhoviska.
Socialna poistoviia vypracovala harmonogram verejného obstaravania na rok 2020
s uvedenim metdd a predpokladanych hodnét zakaziek a v pripade potreby bol priebeZne
aktualizovany. Plan verejného obstardvania na nasledujuci rok a kazdd nepredvidatelna
zmena vo verejnom obstaravani v priebehu prislusného roka bola predkladana generalnemu
riaditel'ovi Socidlnej poistovne na schvalenie.

V sutaznych podkladoch bola venovand maximélna pozornost’ definovaniu obchodnych
a zmluvnych podmienok dodania predmetu obstaravania. Zaroven bola venovanad maximalna
pozornost’ kvalitnému vypracovaniu sutaznych podkladov, najmé stanoveniu technickych,
kvalitativnych a d’alSich poziadaviek Socialnej poistovne na predmet obstaravania.

Pri dodatkoch k zmluvam a zmenach zmliv sa Socidlna poistoviia snazila dosledne
dodrziavat podmienky stanovené zakonom o verejnom obstardvani. Proces verejného
obstaravania bol zabezpefovany osobami, ktoré maju dostatocné skusenosti s aplikaciou
zékona o verejnom obstaravani. Zamestnanci pri verejnom obstaravani boli priebezne
metodicky usmeriiovani v snahe dodrziavat’ zakon a vnutorné predpisy Socialnej poistovne.
Cely proces verejného obstaravania a prislusnd stvisiaca dokumentacia bola priebezne
zverejiiovana v profile verejného obstaravatela. Vyber ekonomicky vyhodného dodavatel’a
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a kontrola schvélenia ekonomicky vyhodnej ceny bola realizovana ur€enymi zamestnancami
prislusného utvaru.

D.9. INFORMACNE SYSTEMY

Sledované rizikové oblasti:

33. Unik, neoprdvneny pristup a zneuzivanie informdcii prostrednictvom informacného
systemu Socialnej poistovne. Politika hesiel do informacného systéemu. Politika pristupovych
prav do informacnych systémov. Unik dat pri vyskyte nestandardnych situdcii (oprava alebo
vyradenie vypoctovej techniky).

34. Poziadavky na upravy a zmeny APV — ich efektivita

35. Vytvaranie a zmeny IS s dorazom na tzv. vstavani bezpecnost (built-in security)

Socidlna poistoviia s cielom zabranenia Uniku a zneuZitiu informécii z informaénych
systémov Socidlnej poistovne vykonavala pri kazdom novoprijatom zamestnancovi vstupné
Skolenie SO zameranim na ochranu osobnych udajov a dodrziavanie zdkona a prislusnych
nariadeni. V procese vstupnych Skoleni bol kladeny doéraz na objasnenie pojmov ,,0sobné
udaje a ich spracuvanie v podmienkach SP* a stvisiace dodrziavanie internych predpisov, t. j.
Bezpecnostnej politiky SP a prevadzkového poriadku Socidlnej poistovne. Socialna
poistoviia na rok 2020 mala naplanované vykonanie viacerych cyklickych, pravidelne sa
opakujucich preskoleni a seminarov o otazkach bezpec¢nosti IS, zvySovania bezpe¢nostného
povedomia a dodrziavania bezpec¢nostnej politiky zamestnancov, ktorych realizaciu vSak
narusila mimoriadna situacia, vyvolana pandémiou ochorenia COVID 19, ktora trva dodnes.

Zaroven v oblasti politiky hesiel do informacnych systémov st prijaté opatrenia na zabranenie
vstupu neopravnenej osobe. Logicky pristup k aplikaénému softvéru a udajom je obmedzeny
na autorizovanych pouzZivatel'ov. Predchddza sa tak neopravnenému pristupu k informécidm
ulozenym v pocitacovych systémoch. Pouzivatelia st informovani ohladom svojich
zodpovednosti predovsetkym v oblasti spravy hesiel a autentizacnych prostriedkov a v oblasti
pouzivania zariadeni. Systém spravy hesiel je interaktivny, zaistuje pouzitie kvalitnych hesiel
a zaru€uje dodrziavanie nastavenych poziadaviek na heslo.

Pri odsthlasovani pristupovych prav do informacnych systémov bol kladeny doraz
na overenie opravnenosti osob, ktorym by mali byt udaje v informacnych systémoch
spristupnené. Odsthlasovanie pristupovych prav do roznych informacnych systémov
spractiivajucich osobné udaje prebiehalo dvojinstancne, a to zo strany vlastnika informac¢ného
systému a zaroven zo strany odboru bezpecnosti informacnych systémov, ktory bol v tomto
smere rozhodujucou inStanciou. Socialna poistoviia zarovein vedie evidenciu Zaznamov
0 povereni spracuvat’ osobné udaje dotknutych o0s6b zamestnancami v prostredi Socialnej
poistovne. Socidlna poistoviia v roku 2020 zirovei priebezne komunikovala s Uradom
na ochranu osobnych udajov s cielom dosiahnut' sulad aplikacnej praxe s legislativou
v oblasti ochrany osobnych udajov.

V oblasti vytvarania a zmeny informaénych systémov s dorazom na tzv. vstavani bezpecnost’
(built-in security) s cielom ¢o najvysSej transparentnosti a efektivity v oblasti poziadaviek
naupravy a zmeny informaénych systémov Vv zmysle uzatvorenych zmluv, dodatkov
k zmluvam a dohdd - prednostne na zapracovavani legislativnych zmien - participoval aj
odbor koncepcii, integracie a riadenia projektov. Poziadavky na tUpravy a zmeny
informacnych systémov boli podrobne zdovodiované, pri¢om boli popisané konkrétne upravy
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a zmeny Vv prisluSnom informacnom systéme, vratane popisu suvislosti resp. dopadu na iné
informacné systémy (z dévodu moznych ,,vynatenych* aprav).

D.10. PREVADZKOVA CINNOST

Sledované rizikové oblasti:

36. Vyber a schvalovanie projektov a rozpoctov na dodavku stavebnych prac neriesené
transparentne.

37. Prevzatie prac aj ked neboli dodané v pozadovanej kvalite, mnozstve a dohodnutej
lehote.

38. Neuplatiovanie zmluvne dohodnutych sankcnych postihov za nedodanie tovaru a sluzieb
V pozadovanej kvalite, mnozZstve, cene, prip. v dohodnutom termine. Nedodrzanie
dohodnutych podmienok zo strany dodavatela s cielom ziskat vyhody (materidlne,
financné).

39. Uzatvaranie zmluv, v ktorych dohodnuté podmienky nezohladnuju zaujmy Socidlnej
poistovne.

V oblasti prevadzky bol s cielom eliminacie rizik doraz kladeny na vypracovanie kvalitnych
a komplexnych stt'aznych podkladov pre verejné obstardvanie, najmi stanoveniu spravnych,
uplnych a ekonomicky opodstatnenych technickych, kvalitativnych a cenovych poziadaviek
na predmet obstaravania.

Sledovanie zaviazkov vyplyvajucich zo zmluvnych vztahov a zmluvne dohodnutych
podmienok, ktoré su v kompetencii odboru investicii a spravy majetku a samotné preberanie
dodavok vsetkych prac, tovarov, sluzieb a technoldgii prebichalo spravidla za tcéasti dvoch
zamestnancov. Na preberani bol pritomny prislusny referent, ktory ma akciu pridelent
a veduci oddelenia alebo riaditel odboru za priamej ucasti pracovnikov zodpovednych
za Specifikaciu daného predmetu obstaravania a uzivatel'ského ttvaru, resp. pobocky.

V pripade nedodrZzania zmluvne dohodnutého terminu plnenia, resp. nedodrzania
kvalitativnych parametrov predmetu zmluvy Socidlna poistoviia vo¢i dodavatel'om, v stulade
S uzavretymi zmluvami uplatni zmluvné pokuty. V roku 2020 nebola Ziadna zmluvna pokuta
uloZena, nakol'ko k nedodrzaniu zmluvne dohodnutého terminu plnenia, resp. nedodrzania
kvalitativnych parametrov predmetu zmluvy nedoslo.

Zmluvné podmienky boli s cielom zohladnenia zaujmov Socidlnej poistovne Kreované
v ramci pripomienkového konania vSetkymi dotknutymi Gtvarmi ustredia a boli stcastou
sutaznych podkladov v rdmci verejného obstaravania.

ZAVER

Socialna poistoviia v roku 2020 kontrolnti ¢innost’ V porovnani S predchadzajicimi rokmi
realizovala v nizSom rozsahu (cca 50%). Dévodom bol vznik mimoriadnej situacie stivisiacej
s pandémiou nového koronavirusu, v ddsledku ktorej vyznamne vrastla agenda Socialnej
poistovne hlavne v davkovej oblasti, ¢o vyzadovalo presunutie personalnych kapacit.

Vnutorna kontrola bola zamerana na oblasti, ktoré su dolezité z hl'adiska fungovania Socialnej
poistovne v stlade so zdkonom a z hladiska v€asného a spravneho uspokojenia zékonnych
narokov klienta. Zamestnanci odboru kontroly a staznosti ustredia vykonavali kontrolnu
¢innost’ nezavisle od vecne prisluSnych organiza¢nych utvarov vo véa¢Som rozsahu, s cielom
objektivneho posudenia stavu kontrolovanych oblasti. Na zdklade predlozenych sprav
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od kontrolovanych subjektov mozno konStatovat, Zze prijaté opatrenia na odstranenie
nedostatkov a pri¢in ich vzniku boli v stanovenych terminoch splnené, resp. sa priebezne
plnia. Nasledné kontroly boli vykonané v prvom S$tvrtroku 2020, pricom bol zaznamenany
vyrazny pokles nedostatkov, resp. v niektorych pobockach uz neboli zistené ziadne
nedostatky v kontrolovanej oblasti.

Vonkajsie kontroly u zamestnavatel'ov boli vykondvané prednostne s cielom zabezpecenia
korektnych udajov v informacnych systémoch a zabezpecenia podkladov na rozhodnutie
0 davke. V pripade potreby boli kontroly vykonavané v §pecidlnom upravenom rezime, ktory
umoznoval prevzatie potrebnych dokladov v stlade s prijatymi opatreniami. Komunikacia
SO subjektmi prebiehala vo zvySenej miere elektronicky.

Plnenie uloh a opatreni definovanych v akénom plane bolo v roku 2020 taktiez negativne
ovplyvnené vzniknutou pandemickou situaciou, avsak prislusnymi organizaénymi zlozkami
Socialnej poistovne boli priebezne sledované rizikové oblasti a v pripade zisteného
podozrenia zo zneuzivania socialneho systému bolo vykonané zistovanie skutkového stavu.
V odovodnenych pripadoch boli podavané trestné oznamenia zo spachania trestné¢ho cinu
subven¢ného podvodu. Okrem vyssie uvedenych represivnych opatreni Socialna poistovia
vyvijala aj preventivne aktivity, ktorymi boli napr. upozorfiovanie na zaplatenie poistného
eSte pred jeho predpisanim, priebezné informovanie klientov, konzulticie a usmeriiovanie
0 zékonnych postupoch oSetrujicich lekarov pri vykone lekdrskej posudkovej cCinnosti
a vzdelavanie zamestnavatel'ov.
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