SP Cislo zmluvy: 36753-40/2014-BA

Zmluva
o poskytovani Standardnej a rozSirenej technickej podpory technolégii Oracle
uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika 513/1991 Zb.
v plathom zneni

Clanok |
Zmluvné strany

Poskytovatel InterWay, s.r.o.
Sidlo organizacie: Stara Vajnorska 21
831 04 Bratislava
V mene organizacie kona: Ing. Petr Weber - prokurista
Bankové spojenie: VUB, a.s.
Cislo uétu: 2075291059/0200
IBAN: SK2302000000002075291059
BIC/SWIFT: SUBASKBX
ICO: 35 728 531
DIC: 2020268294
IC DPH: SK2020268294

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |. oddiel: Sro vlozka €.15626/B

(dalej len ,poskytovatel)

Objednavatel’ Socialna poist'ovia
Sidlo organizacie: Ul. 29. augusta 8 a 10
813 63 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Dugan Muriko
generalny riaditel Socialnej poistovne
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo ugtu: 7000164314/8180
IBAN: SK40 8180 000 0070 0016 4314
BIC/SWIFT: SPSRSKBA
ICO: 30807484
DIC: 2020592332

(dalej len ,objednavatel™)

Vychodiskovym podkladom na uzatvorenie tejto zmluvy o poskytovani Standardnej a
rozSirenej technickej podpory technoldgii Oracle (dalej len ,zmluva®“) su sutazné podklady a
ponuka poskytovatela zo dria 25.10.2013 predloZzena do verejnej sutaze vyhlasenej vo
vestniku verejného obstaravania ¢. 187/2013 dria 25.09.2013 pod znacCkou 15852 MSS
vramci zadavania nadlimitnej zékazky podla zakona €. 25/2006 Z. z. o verejnom
obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej
len ,zakon o verejnom obstaravani“) a vysledok elektronickej aukcie, ktory sa pouzil pri
vyhodnocovani ponuk.
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Clanok II
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy je poskytovanie 3&tandardnej a rozSirenej technickej podpory

technolégii Oracle (maintenance) vratane zabezpe€enia implementacie technologii pre
zalohovanie databaz prevadzkovanych systémov v prostredi Oracle/Exadata a
zalohovanie suborov prevadzkovanych aplikacii v prostredi Oracle Exalogic, v rozsahu,
spbsobom, v cene a v ¢ase dohodnutom v ustanoveniach tejto zmluvy nasledovne:

2.1.1 Poskytovanie sluzieb Standardnej technickej podpory prevadzkovaného
technologického prostredia Oracle na obdobia:
2.1.1.1 od 1. januara 2014 do 31. decembra 2014
2.1.1.2 od 1. januara 2015 do 31. decembra 2015
2.1.1.3 od 1. januara 2016 do 31. decembra 2016

prevadzkovaného technologického prostredia Oracle:

Tabulka &.1
Technicka podpora Oracle
; Poskytovanie Standardnych sluzieb technickej
Program CSl# Iggzgi Typ jednotky podpory
od - do od - do od - do

Oracle Database Enterprise 1421130 5 Processor 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Edition 8 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
L 1421130 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Real Application Clusters 8 2 Processor 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
L 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Real Application Clusters 2218801 2 Processor 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
Oracle Database Enterprise 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Edition 2218801 2 Processor | 3115014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Oracle Database Enterprise 1426880 4 Processor 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Edition 5 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
L 1426880 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Real Application Clusters 5 4 Processor 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
partitionin 1426880 4 Processor 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
9 5 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
s 1470352 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Partitioning 4 4 Processor | 31192014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Oracle Database Enterprise 1470352 4 Processor 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Edition 4 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
L 1470352 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Real Application Clusters 4 4 Processor 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
s 1470816 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Partitioning 2 4 Processor | 31122014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Oracle Database Enterprise 1470816 4 Processor 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Edition 2 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
L 1470816 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Real Application Clusters 5 4 Processor 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
Internet Application Server 1471894 4 Processor 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Enterprise Edition 4 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
Oracle Database Enterprise 1591724 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Edition 7 o ProCessor | 31122014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
L 1591724 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Real Application Clusters 7 17 Processor 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
. 1591724 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Partitioning 7 7 Processor | 31 155014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Oracle Database Enterprise 1613434 7 Processor 1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 -
Edition 4 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
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Real Application Clusters 1613434 7 Processor 1.1.2014 - 1.1.2015- 1.1.2016 —
4 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Exadata Storage Server 1895307 18 Disk Drive 1.7.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Software 8 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Exadata Storage Server 1895307 24 Disk Drive 1.7.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Software 8 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Diagnostics Pack 1895933 ., Processor | 1.7.2014— | 1.1.2015- | 1.1.2016-—
9 3 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
\WebLogic Server Enterprise  |1895933 18 Processor 1.7.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Edition 3 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Service Bus 1895933 8 Processor 1.7.2014 — 1.1.2015 - 1.1.2016 —
3 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
. . 1895933 Processor 1.7.2014 — 1.1.2015 - 1.1.2016 —
WebLogic Suite 3 8 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
L 1895933 Processor 1.7.2014 — 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Partitioning 3 8 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
\WebLogic Server Enterprise  |1895933 10 Processor 1.7.2014 — 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Edition 3 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Internet Application Server 1895933 4 Processor 1.7.2014 — 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Enterprise Edition 3 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016
Exadata Storage Server 1895826 84 Disk Drive 1.7.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Software 2 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
o 1895933 1.7.2014 — 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Partitioning 3 3 Processor | a1 155014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Exadata Database Machine X3-|{1895307 1 ) 1.7.2014 — 1.1.2015 - 1.1.2016 —
2 HP Eighth Rack 9 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Exadata Storage Server X3-2 ) > } 1.7.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
High Performance 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Exadata Database Machine X3-|{1895928 1 B 1.7.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
2 HP Half Rack 0 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
. 1.7.2014 — 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Oracle VM Premier - 2 - 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
. . 1.7.2014 — 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Oracle Linux Premier - 2 - 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
. ) 1.11.2014 — | 1.1.2015- 1.1.2016 —
Exalogic Elastic Cloud X3-2 for - 1 -
EU countries 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016
Oracle Exalogic Elastic Cloud ) 2 ) 1.11.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 —
Software 31.12.2014 | 31.12.2015 | 31.12.2016

Poznémka: Standardna technicka podpora bola poskytovana v celom rozsahu uvedenom
v zmluve a v prilohe €. 1 k zmluve tak, aby jej poskytovanie bolo zabezpecené kontinualne
bez Casového prerusenia v sulade so znenim prilohy ¢. 7 - VSeobecné obchodné
podmienky - “Zasady poskytovania sluzieb technickej podpory  Oracle”
http://www.oracle.com/support/policies.html.

Vv rozsahu:

telefonicky pristup k technickému supportu v reZzime 24x7x365,

bezplatné poskytovanie upgrade produktu,

bezplatné poskytovanie zaplat produktu,

aktualizacie potrebného obsahu (definicii, spdsobov spravania sa produktu) 24x7x365,
narok na nové verzie zakupenych produktov,

Product Support - 24x7 pristup k technickej podpore cez webovy portal My Oracle
Support (support.oracle.com) prostrednictvom prideleného CSI Cisla,

technické informacie a rieSenia,

evidencia “Bug-ov”,

pristup k technickym inzinierom certifikovanych Oracle,

pristup k ostatnym pouzivatelom (zakaznikom) Metalinku,
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¢lanky s relevantnymi technickymi informaciami,

diagnostickeé testy,

interaktivne forum,

moznost zakladat Service Requests (dalej ,SR") poziadaviek na rieSenie, 4 stupne
zavaznosti,

moznost eskalovat' SR,

Configuration Support Manager: nastroj, ktory napomaha predist’ vzniku kritickych situacii
a urychluje rieSenie SRs, tym Ze proaktivhe a automaticky zbiera a hodnoti informacie
0 objednavatelovej konfiguracii,

Oracle Collaborative Support: webovy konferencny nastroj, ktory umoziiuje priame
spojenie inZiniera certifikovaného Oracle s prostredim objednavatela za ucelom
stanovenia diagnostiky a rychlejSieho vyrieSenia vzniknutého problému.

2.1.2 poskytovanie sluzieb rozSirenej technickej podpory prevadzkovanych databazovych

a aplikacnych systémov na platforme Oracle (TP2) y na obdobia:
2.1.2.1 od 1. januara 2014 do 31. decembra 2014
2.1.2.2 od 1. januara 2015 do 31. decembra 2015
2.1.2.3 od 1. januara 2016 do 31. decembra 2016

k nasledujucim systémom:

Tabulka ¢€.2
Nazov databazy Verzia #Inst Server Model Pamat [GB]* Velkost DB
databazy (GB)*
SGA PGA
Produkéné
prostredie
JVP(JIVP) 11.2.0.3 2 EXADATA 21474836480 6442450944 7200
PROD
SAP Legacy (SYP) 11.2.0.3 1 EXADATA 23018340352 10737418240 463
PROD
ISNP a LPC 11.2.0.3 2 EXADATA 14696841216 4194304000 500
(SYRDB) PROD
IS PvNaGP 11.2.0.3 2 EXADATA 2147483648 1073741824 240
(GPPVN) PROD
SES (JVPEZU) 11.2.0.3 2 EXADATA 1610612736 1063256064 179
PROD
OAS (IDBN) 11.2.0.3 2 EXADATA 1073741824 209715200 100
PROD
IS ASSR (RKDB) 11.2.0.3 2 EXADATA 4294967296 0 180
PROD
AIS (AIS) 11.2.0.3 2 EXADATA 5368709120 268435456 645
PROD
Testovacie
prostredie
JVP (JVPT) 11.2.0.3 2 EXADATA 2046820352 419430400 6400
TEST
SAP Legacy (SQ2) 11.2.0.3 1 EXADATA 4294967296 10737418240 463
TEST
ISNP aLPC 11.2.0.3 2 EXADATA 1560281088 1073741824 520
(SYRM) TEST
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Tabulka ¢€.3
Nazov aplikacie Verzia Server
WebLogic | Model
Produkéné prostredie
Poistenie v nezamestnanosti a 11g EXALOGIC
garanéné poistenie FE
Poistenie v nezamestnanosti a
garanéné poistenie BE
Systém elektronickych sluzieb INT FE
Systém elektronickych sluzieb INT
BE
Systém elektronickych sluzieb EXT
BE1
Systém elektronickych sluzieb EXT
BE2
Systém elektronickych sluzieb EXT
FE1
Systém elektronickych sluzieb EXT
FE2
Systém elektronickych sluzieb FE3
Opticky archivacny systém FE
Opticky archivaény systém FE
IS ASSR
AIS
Prenos EZU - JVP, tla€ grid kariet
Web servis na IBM
Testovacie prostredie
Poistenie v nezamestnanosti a 119 EXALOGIC
garanné poistenie N1
Poistenie v nezamestnanosti a
garanné poistenie N2
Systém elektronickych sluzieb
AIS

Poznamka: RozSirena technicka podpora bola poskytovana v celom rozsahu uvedenom
vzmluve avprilohe €. 1 kzmluve tak, aby jej poskytovanie bolo zabezpelené
kontinualne bez Casového preruSenia v sulade so znenim prilohy & 7 - VSeobecné
obchodné podmienky -“Zasady poskytovania sluzieb technickej podpory Oracle”
http://www.oracle.com/support/policies.html.

Vv rozsahu:

o prideleny lokalny tim aspori Siestich Oracle certifikovanych profesionalov (Oracle Certified
Professionals) pre oblast Oracle technoldgii vratane Oracle Fusion Middleware
hovoriacich po slovensky aj po anglicky, certifikovanych aj podfa ITIL, dodavajucich
sluzbu onsite aj vzdialene (v rezime 24 x 7 x 365),

e prideleny lokalny tim musi detailne poznat IT prostredie objednavatela a orientovat’ sa v
prevadzkovych aj projektovych otazkach,

e expertné poradenstvo z regionalnych Oracle centier,

o vy3Sia prioritizacia/efektivnejSia eskalacia Service requestov nad ramec sluzby Oracle
Premier Support,
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e pravidelné vykonnostné merania, revizie konfiguracie, patchovanie, prenos znalosti a
vyhodnotenie vetkych produkénych prostredi a kritickych technoldgii Oracle v prostredi
objednavatela,

e pohotovostna 24 x 7 telefonicka linka pre systémy pokryté v plnom rezime,
kriticky incident musi byt od prijatia rieSeny okamzite, priCom prace prebiehaju
kontinualne aZ do jeho uplného vyrieSenia alebo najdenia obojstranne akceptovatelného
nahradného rieSenia,

e poskytovatel musi preukazat funk&nu spolupracu s oddelenim Oracle Development pre
pripad potreby ziskania Oracle patchov.

2.1.3 implementacia a integracia systému zalohovania pre technologicku platformu Oracle
v nasledovnom cleneni:

2.1.3.1 dodavka, instalacia, konfiguracia a integracia dodavaného technologického
prostredia zalohovacieho systému

2.1.3.1.1 dodavka technologického prostredia pre zalohovanie databaz v prostredi
Oracle Exadata a suborov aplikagnych systémov v prostredi Oracle Exalogic so
zakladnymi parametrami technoldgie zalohovania:

¢ zakladna kapacita 35 TB,

¢ navrhovane zalohovanie musi byt schopne minimalnej retencie 2 mesiace pri reZzime
jedna plna zaloha za tyzder plus denne inkrementalne zalohy,

epodpora rieSenia B2D sinline deduplikaciou na cieli (z dévodu rychlejSieho
zalohovania a obnovy dat),

o Cast' deduplikaného procesu je nutné vykonat na backup klientovi (z dévodu
prenosovych liniek a rychlosti obnovy dat),

e podpora inline deduplikaéného algoritmu s variabilnou diZkou bloku prebiehajiceho
na urovni vypoctovych zdrojov vlastnych kontrolérov,

¢ pozadovana minimalna celkova €ista, deduplikatna kapacita zalohovacieho systému
musi byt minimalne 48 TB,

e pozadovana minimalna celkova raw kapacita zalohovacieho systému musi byt 66
TB,

e pozadovana minimalna rozSiritelnost v ramci daného modelu zalohovacieho
systému musi byt minimalne 132 TB deduplikovanych dat,

¢ pozadovana minimalna rychlost’ zalohovania 7.5 TB/hodinu,

¢ pozadovanych minimalne 180 paralelnych zalohovacich streamov,

¢ zalohovacie zariadenie nevyzaduje instalaciu dalSieho zalohovacieho SW, alebo
agentov,

epozadovana je konektivita NFS, CIFS, OST aFC/VTL vramci jedného
zalohovacieho systému,

e zalohovacie rieSenie musi byt univerzalne z hfadiska podpory datovych typov
zalohovanych dat, musi podporovat’ vSetky datové typy pouzivané v produkénom
prostredi — suborové, tlacové, databazy, email, Vmware, Oracle, MS Exchange,
Exadata,...

¢ zalohovacie rieSenie musi byt pouzitefné ako neprodukény NAS systém (file server)
pre PST subory, home adresare a dalSie,

e zalohovaci systém musi mat moznost vyuzitia pri zalohovani zo vzdialenych
pobodiek adatovych centier (zaloznych), najma podporovat replikaciu
deduplikovanych dat medzi pobockami/centrami,

e zalohovaci systém musi mat minimalne 18 nasobnu redukciu dat pri minimalnej
reten¢nej dobe 6 mesiacov,

¢ vykon deduplikaéného algoritmu je viazany na procesor (CPU),
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e zalohovacie rieSenie musi konsolidovat a centralizovat zalohovacie prostredie
(lokalne a vzdialené) — nutnost’ umoznit’ deduplikaciu vSetkych dat v ramci jedného
zariadenia,

e ochrana dat je na urovni min. RAID 6 s dualnou paritou,

e musi obsahovat’ HotSpare disky,

emusi obsahovat algoritmy pre kontrolu a verifikaciu konzistencie a Citatelnosti
uloZzenych dat,

e musi obsahovat kompletnu verifikaciu dat — okamzita verifikacia zaloh a tyzdenna
kontrola integrity vSetkych ulozenych dat,

e potvrdenie vyrobcu o kompatibilite zalohovacieho zariadenia s platformou Oracle
Exadata,

21312 inStalacia, konfiguracia aintegracia dodavaného technologického
prostredia zalohovacieho systému s nasledovnym rozsahom a parametrami:

e vytvorenie planu zalohovania / obnovy dat vratane umoznenia exportu dat na
paskovu kniznicu Eternus CS,
o zakladné parametre Eternus CS prevadzkovaného systému

Parameter Typ
Verzia 5.0A
Licencie na 64 ks virtualnych paskovych mechanik
Cache 3TB bez kompresie s kompresiou 5TB
Pripojitelnost Frontend —4 x4 Gb FC

Backend — 2 x 4Gb FC

o charakteristika su¢asnych zakladnych databaz v prostredi Oracle Exadata

Nazov databazy Verzia #Inst Server Model Pamat [GB]* Velkost DB
databazy (GB)*
SGA PGA

Produkéné

prostredie

JVP(JIVP) 11.2.0.3 2 EXADATA 21474836480 6442450944 7200
PROD

SAP Legacy (SYP) 11.2.0.3 1 EXADATA 23018340352 10737418240 463
PROD

ISNP a LPC 11.2.0.3 2 EXADATA 14696841216 4194304000 500

(SYRDB) PROD

IS PvNaGP 11.2.0.3 2 EXADATA 2147483648 1073741824 240

(GPPVN) PROD

SES (JVPEZU) 11.2.0.3 2 EXADATA 1610612736 1063256064 179
PROD

OAS (IDBN) 11.2.0.3 2 EXADATA 1073741824 209715200 100
PROD

IS ASSR (RKDB) 11.2.0.3 2 EXADATA 4294967296 0 180
PROD

AIS (AIS) 11.2.0.3 2 EXADATA 5368709120 268435456 645
PROD

Testovacie

prostredie
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JVP (JVPT) 11.2.0.3 2  EXADATA 2046820352 419430400 6400
TEST

SAP Legacy (SQ2) 11.2.0.3 1  EXADATA 4294967296 10737418240 463
TEST

IS NP a LPC 11.2.0.3 2  EXADATA 1560281088 1073741824 520

(SYRM) TEST

e charakteristika suCasnych zakladnych aplikacii prevadzkovanych v prostredi Oracle

Exalogic
Nazov aplikacie Verzia Server
WebLogic | Model
Produkéné prostredie
Poistenie v nezamestnanosti a 119 EXALOGIC
garanéné poistenie FE
Poistenie v nezamestnanosti a
garancné poistenie BE
Systém elektronickych sluzieb INT FE
Systém elektronickych sluzieb INT
BE
Systém elektronickych sluzieb EXT
BE1
Systém elektronickych sluzieb EXT
BE2
Systém elektronickych sluzieb EXT
FE1
Systém elektronickych sluzieb EXT
FE2
Systém elektronickych sluzieb FE3
Opticky archivaény systém FE
Opticky archivacny systém FE
IS ASSR
AIS
Prenos EZU - JVP, tla€ grid kariet
Web servis na IBM
Testovacie prostredie
Poistenie v nezamestnanosti a 11g EXALOGIC
garanéné poistenie N1
Poistenie v nezamestnanosti a
garantné poistenie N2
Systém elektronickych sluZieb
AIS

2.1.3.2 implementéacia systému zalohovania vratane prislusnych testov,

2.1.3.3 poskytovanie sluzieb Standardnej a rozSirenej podpory pre dodany a implementovany
systém zalohovania vratane prisludnej technoldgie od prevzatia systému do 31.12.2016

Vv nasledovnom rozsahu:

e zabezpecenie technickej podpory pre implementované zalohovacie zariadenie podla
technickej Specifikacie v prilohe 3,
e rozSirené sluzby podpory typu Premier support pre implementované zalohovacie

zariadenie v rozsahu:
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e odpoved na rieSenie problému do 4 hodin od nahlasenia poruchy,
¢ vymena vadného dielu v nasledujuci pracovny denj,
e upgrade systémovych SW a odstranenie vzniknutych vad v SW.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat predmet zmluvy v sulade s touto zmluvou
a objednavatel sa zavazuje zaplatit za toto plnenie cenu za podmienok dohodnutych v
tejto zmluve.

Technicka Specifikacia zalohovacieho zariadenia tvori prilohu &. 5 k zmluve.

Clanok Il
Termin a miesto plnenia

Poskytovatel sa zavazuje:

3.1.1 poskytovat technicku podporu podla ¢lanku Il bodov 2.1.1 az 2.1.2 po dobu 36
mesiacov v obdobi od 1.1.2014 do 31.12.2016. Dokladom o zacati poskytovania
technickej podpory je odovzdavaci/preberaci protokol o poskytovani Standardnej
arozsirenej technickej podpory potvrdeny poverenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran,

3.1.2 implementovat a integrovat systém zalohovania podla ¢lanku Il bodu 2.1.3.1
a 2.1.3.2 najneskdér do 4 mesiacov od uc€innosti tejto zmluvy. Dokladom
0 dodani a implementovani systému je odovzdavaci/preberaci protokol potvrdeny
poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran,

3.1.3 poskytovat podporu podla ¢lanku Il bodu 2.1.3.3 od podpisania protokolu
0 odovzdani a implementacii systému zalohovania do 31.12.2016. Dokladom o
zaCati poskytovania podpory je odovzdavaci/preberaci protokol potvrdeny
poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Miestom plnenia je Socidlna poistoviia, ustredie, Ul. 29. augusta 8 a 10, 813 63

Bratislava.

Clanok IV
Cena

Cena za predmet zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran v eurach podfa zdkona

Narodnej rady Slovenskej republiky & 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich

predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky €. 87/1996 Z. z., ktorou

sa vykonava zakon o cenach v zneni neskorSich predpisov s moznostou jej upravy len v

pripade:

4.1.1 ak jej uprava nebude v rozpore s ustanovenim § 10a ods. 1 zakona o verejnom
obstaravani,

4.1.2 zmien vyplyvajucich zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

4.1.3 ak bude cena zniZena.

Celkova cena predmetu zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta vo vyske:
cena v EUR bez DPH 5 625 000,-
20% sadzba DPH v EUR 1125 000,-
celkova cena v EUR s DPH 6 750 000,-

(slovom: Sest milibnov sedemstopéatdesiattisic EUR / nula centov ).
Podrobna cenova kalkulacia predmetu zmluvy je uvedena v prilohe €. 1 k tejto zmluve.
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Uhrada za predmet zmluvy uvedend v &lanku Il bodoch 2.1.1, 2.1.2 a 2.1.3.3 bude
realizovana bezhotovostnym platobnym stykom vo forme StvrtroCnych poplatkov v
zmysle prilohy €. 1 k tejto zmluve.

Uhrada za predmet zmluvy uvedena v ¢&lanku Il bodoch 2.1.3.1 aZ 2.1.3.2 bude
realizovana  bezhotovostnym  platobnym stykom jednorazovo na zaklade
odovzdavacieho / preberacieho protokolu.

Ceny uvedené v bode 4.2 tohto ¢lanku zahffiaju vSetky naklady poskytovatela spojené s
poskytovanim predmetu zmluvy podla poZiadaviek objednavatela, vratane dopravy
osbb, ktoré sa podielaju na plneni zmluvy. Poskytovatel nie je opravneny poZadovat
akukolvek int uhradu za pripadné dodatoéné naklady, ktoré si nezapocital do ceny
predmetu zmluvy. Pri tvorbe ceny je poskytovatel povinny zohladnit aj primeranost
zisku.

Ak poskytovatel je platcom DPH uvedie celkovd zmluvnd cenu za predmet zmluvy
s DPH. DPH bude uctovana podfa vdeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v
Case zdanitelného plnenia. Pripadna zmena sadzby vySky DPH nevyZaduje uUpravu
formou dodatku k zmluve.

Ak poskytovatel nie je platcom DPH, uvedie celkovd zmluvnu cenu za predmet zmluvy
bez DPH a na skuto¢nost, zZe nie je platitefom DPH upozorni. navrhovanu zmluvnu cenu
celkom. V pripade, ak sa poskytovatel po¢as plnenia zmluvy stane platitefom DPH, tato
skuto€nost' nie je dovodom na zmenu dohodnutej zmluvnej ceny a cena sa nezvysuje
o prislusnu sadzbu DPH.

Clanok V
Platobné podmienky

5.1 Po nadobudnuti uc€innosti zmluvy sa uskutoCni fakturacia poplatkov za sluzby

technickej podpory podla &lanku Il bodov 2.1.1 a 2.1.2 vo vySke ceny za prislusny
kalendarny stvrtrok podla ¢lanku IV bodu 4.3, a to nasledujucim spésobom:

5.1.1 za prvy Stvrtrok 2014 sa uskutoéni fakturacia po nadobudnuti u€innosti zmluvy,

5.1.2 za kazdy nasledujuci kalendarny Stvrtrok sa uskutocni fakturacia do piateho dna v
prvom mesiaci nasledujuceho kalendarneho Stvrtroka.

5.2 Poskytovatelovi vznikne pravo na vystavenie faktury za predmet zmluvy uvedeny

5.3

54

v &lanku Il bodoch 2.1.3.1 a 2.1.3.2 podla ¢lanku IV bodu 4.4 dhfiom riadneho
a v€asného odovzdania predmetu zmluvy podfa ¢lanku 1l alll tejto zmluvy
a podpisanim odovzdavacieho / preberacieho protokolu poverenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Splatnost faktury je najneskér do 30 dni odo dina jej doru€enia do
podatelne objednavatela.

Po dodani a implementécii systému zalohovania sa uskuto¢ni fakturacia poplatkov za
sluzby technickej podpory podla Clanku Il bodu 2.1.3 vo vySke ceny za prislusny
kalendarny Stvrtrok podla ¢lanku IV bodu 4.3, a to nasledujucim spésobom:

5.3.1 do piateho dnfia od prevzatia systému zalohovania sa uskutoCni fakturacia za
poskytovanie podpory odo dna zaciatku jej poskytovania do konca prislusného
kalendarneho Stvrtroka vo vyske alikvotnej Ciastky Stvrtroéného poplatku,

5.3.2 za kazdy nasledujuci kalendarny Stvrtrok sa uskutoCni fakturacia do piateho dna v
prvom mesiaci nasledujuceho kalendarneho Stvrtroka vo vySke ceny za prislusny
kalendarny Stvrtrok .

Poplatky su splatné jednorazovo vopred za prislusny kalendarny Stvrtrok podfa bodu

5.1.1 a 5.1.2 a budu uhradené objednavatefom v lehote splatnosti najneskér 30 dni odo

dria dorucenia danového dokladu, vystaveného poskytovatefom. Za datum vzniku

danovej povinnosti bude povazovany datum vystavenia dafiového dokladu. Fakturacia
poplatkov sa uskutoChuje v eurach.
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5.5 Neoddelitelnou prilohou faktur za prvy Stvrtrok v kazdom kalendarnom roku bude doklad
o zacati poskytovania Standardnej technickej podpory podla ¢&lanku Il bod 2.1.1
v prislusnom kalendarnom roku, ktory tvori odovzdavaci / preberaci protokol potvrdeny
poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

5.6 Neoddelitefnou prilohou Stvrtrocnych faktur budu Stvrtrocné vykazy poskytovanych
sluzieb rozSirenej technickej podpory podla ¢&lanku Il bodu 2.1.2 abod 2.1.3.3
potvrdené poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran za predchadzajuci
kalendarny Stvrtrok.

5.7 Neoddelitelnou prilohou faktur za predmet zmluvy uvedeny v ¢lanku Il bodoch 2.1.3.1 az
2.1.3.2 budu odovzdavacie/preberacie protokoly podlfa ¢lanku IV bodu 4.4 potvrdené
poverenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

5.8 Poskytovatel sa zavazuje vyhotovené faktury v textovo Citatelnom subore vo formate
PDF zaslat elektronicky na e-mailovi adresu objednavatela faktury@socpoist.sk, a to
bezodkladne po ich vyhotoveni. Poskytovatel vyhlasuje, Ze obsah faktur zaslanych
postou sa bude zhodovat s obsahom faktur zaslanych v elektronickej podobe na e-
mailovu adresu objednavatela.

5.9 V pripade, ak faktira vystavena poskytovatelom nebude obsahovat vSetky zakonom
stanovené naleZitosti alebo bude obsahovat nespravne alebo neuplné udaje,
objednavatel ma pravo takuto fakturu vratit poskytovatelovi na jej doplnenie, resp.
opravu a poskytovatel je povinny podla charakteru nedostatku vystavit novu, opravend,
resp. doplnenu fakturu s novou lehotou splatnosti. Poskytovatel je zaroven povinny
bezodkladne poslat’ opravenu alebo novu fakturu znovu aj v elektronickej podobe na e-
mailovu adresu uvedenu v bode 5.7 tohto ¢lanku.

5.10 Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel ma pravo znizit cenu o hodnotu zmluvnej
pokuty dohodnutej v zmluve, uplatnenej objednavatelom voéi poskytovatelovi.
Poskytovatel je v takom pripade povinny vystavit faktaru znizenu o uplatnend zmluvnu
pokutu.

Clanok VI
Pravidla nakupu a poskytovania Standardnych sluzieb technickej podpory Oracle

6.1 Sluzby technickej podpory su poskytované v sulade s podmienkami licenénej zmluvy
akceptovanej pri nadobudnuti licencii a v zmysle pravidiel poskytovania technicke;j
podpory, ktoré sa aktualizuju. Aktualna verzia pravidiel vSeobecnych obchodnych
podmienok “Z&sady poskytovania sluZieb technickej podpory Oracle” je dostupna na
adrese: http://www.oracle.com/support/policies.html.

6.2 Poskytovatel sa zavazuje poskytovat technicki podporu pre licenéné softvérové
produkty Oracle, ktoré su predmetom tejto zmluvy minimalne v rozsahu uvedenom
v Clanku Il bodoch 2.1.1 a 2.1.2 k tejto zmluve.

6.3 Poskytovatel je opravneny na sprostredkovanie predaja sluzieb Standardnej a rozSirenej
technickej podpory technoldgii Oracle v zmysle predmetu zmluvy, ¢o preukazuje formou
pisomného suhlasu zo strany spol. Oracle resp. obchodnej spolo€nosti, ktora zastupuje
spol. Oracle v danom State, ktory ho opraviuje tieto sluzby predavat, doklad
preukazujuci tuto skutocnost tvori prilohu €. 2 tejto zmluvy.

resp.
Poskytovatefom je vykonavatel majetkovych autorskych prav k licenénym softvérovym
produktom Oracle, resp. obchodna spolo¢nost, ktora je zastupena tymto vykonavatefom
majetkovych autorskych prav v danom State, pre ktoré sa v zmysle tejto zmluvy
zabezpecuje technicka podpora, doklad preukazujuci tuto skutoCnost tvori prilohu &. 2
tejto zmluvy.
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6.4 Poskytovatel ma platny Certifikdt o zavedeni systému manazérstva informacénej
bezpecCnosti v oblasti, ktorej sa tyka predmet zmluvy, vydany nezavislou instituciou,
ktorym sa potvrdzuje spinenie podmienky ochrany informacii vyplyvajicej z normy ISO
27001 z doévodu prevadzkovania dotknutych aplikacnych a databazovych systémov na
platformach Oracle obsahujucimi citlivé a osobné udaje v ramci informacného systému
verejného obstaravatela, ktory tvori prilohu €. 3 k zmluve.

6.5 Poskytovatel disponuje potvrdenim vyrobcu o kompatibilite navrhovaného zalohovacieho
zariadenia s platformou Oracle Exadata a Oracle Exalogic, ktoré tvori prilohu ¢&. 4

k zmluve.
Clanok VI
Zmluvna pokuta a nahrada skody
7.1 V pripade omeskania poskytovatela s plnenim predmetu zmluvy dohodnutom v ¢lanku

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

Il bode 2.1.1 a2.1.2 tejto zmluvy vterminoch podla prilohy €. 7 k tejto zmluve
av clanku Il bode 2.1.3.3, uhradi poskytovatel objednavatelovi zmluvnu pokutu vo
vy8ke 0,5% z fakturovanej Stvrtrocnej ceny za kazdy, aj zaCaty defi ome8kania, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak.

V pripade omeskania poskytovatela s plnenim predmetu zmluvy dohodnutom v ¢lanku
Il bode 2.1.3.1 a 2.1.3.2 tejto zmluvy v terminoch podla &lanku Il uhradi poskytovatel
objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 0,5% z fakturovanej ceny za kazdy, aj
zacCaty def omeskania, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

V pripade omesSkania objednavatela s uhradou faktury v dohodnutej lehote je
poskytovatel opravneny uplatnit’ si narok na urok z omeskania maximalne vo vyske
uréenej nariadenim vlady Slovenskej republiky €. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju
niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.

Poskytovatel sa zavazuje nahradit’ objednavatelovi vSetku Skodu, ktord mu spoésobil
ako dbsledok neposkytnutia sluzieb Standardnej a rozSirenej technickej podpory riadne
a v€as podla ¢lanku Il bodu 2.1.1. a 2.1.2 a tieZ Skodu vzniknutu v suvislosti s plnenim
predmetu zmluvy podla ¢lanku I bodu 2.1.3. Uplatnenim zmluvnej pokuty
objednavatelom, resp. jej uhradenim poskytovatelom sa poskytovatel nezbavuje
povinnosti pokraCovat v plneni predmetu zmluvy.

Uhradenim zmluvnej pokuty nezanikaju naroky zmluvnych stran na nahradu Skody,
ktora prevySuje vySku zmluvnej pokuty. Zmluvnd pokutu aurok z omeskania
dohodnuté touto zmluvou hradi povinna zmluvna strana nezavisle na tom, i a v akej
vySke vznikne druhej zmluvnej strane Skoda. Zakladom pre vypocet pokuty su ceny
bez DPH. Dohodnutd zmluvnu pokutu a urok z omeSkania hradi povinnd zmluvna
strana strane opravnenej do 30 dni odo dna ich uplatnenia na zaklade riadne
vystavenej faktury.

V pripade vzniku Skody poruSenim povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy budu zmluvné
strany postupovat v sulade s prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika
a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

V sulade s § 364 Obchodného z&konnika sa zmluvné strany dohodli na zapocitani
vzajomnych pohladavok vyplyvajucich ztejto zmluvy. Objednavatel je opravneny
zapocitat zmluvné pokuty podla tohto ¢lanku proti cene za predmet zmluvy alebo jej
Casti.

Clanok ViII
Skonéenie zmluvy

8.1 Zmluva méze skondit’:

a)

uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena,
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b)  pisomnou dohodou zmluvnych stran,

c) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran,

d) odstupenim od zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran,
e) zanikom poskytovatela.

Zmluvny vztah moéze byt skoncCeny pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo
vypovedou ktorejkofvek zo zmluvnych stran aj bez uvedenia dévodu. Zmluvné strany sa
dohodli na trojmesacénej vypovednej lehote, ktora zacina plynut prvym dhiom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doru€eni pisomnej vypovede druhej zmluvnej
strane.

Pri podstatnom poruseni zmluvnych povinnosti méZe opravnena zmluvna strana
pisomne odstupit od zmluvy a pozZadovat od povinnej zmluvnej strany v sulade so
v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi nahradu Skody, ktora jej vinou vznikla.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porudenie zmluvnych povinnosti budu
povazovat zo strany poskytovatefa nedodrzanie terminov plnenia predmetu zmluvy,
dohodnutého v élanku Il bode 2.1.1, 2.1.2 tejto zmluvy v zmysle prilohy & 7 -
V8eobecné obchodné podmienky a v ¢lanku Il bode 2.1.3 o viac ako 10 dni, zo strany
objednavatela: omeskanie s uhradou riadne vystavenej faktury o viac ako 30 dni po
lehote splatnosti. Okrem vysSie uvedenych skutoCnosti sa bude povaZovat za
podstatné porusenie zmluvnych povinnosti kazdé opakované poruSenie akejkolvek, aj
inej povinnosti vyplyvajucej zo zmluvy. Odstupenie od zmluvy musi byt uskutoCnené
pisomnou formou a uc€innost nadobudne diiom jeho doru€enia druhej zmluvnej strane.
Uplna alebo ¢&iastoéna zodpovednost zmluvnej strany bude vyli&ena v pripadoch
zasahu vy$Sej moci.

V pripade, ak tento zmluvny vztah skonc&i spdsobom podla ¢&l. VIII bodu 8.1 pism. b), c),
d) ae) v priebehu prislusného kalendarneho Stvrtroka, poskytovatel ma narok iba na
alikvotnu Ciastku zo Stvrtroéného pausalneho poplatku a je povinny zostavajucu &Cast
z tohto poplatku objednavatelovi vratit do 30 dni odo dia skoncenia zmluvy.

Pod vy38ou mocou sa rozumeju okolnosti, ktoré nastanu po uzatvoreni zmluvy ako
vysledok nepredvidatelnych azmluvnymi stranami neovplyvnitelnych prekazok.
V pripade, Ze takato okolnost bude branit v plneni povinnosti podla zmluvy
poskytovatelovi alebo objednavatelovi, bude povinna strana zbavena zodpovednosti za
CiastoCné alebo Uuplné nesplnenie zavazkov podfa zmluvy zmluvnymi stranami
primerane o dobu, po ktoru pdsobili tieto okolnosti.

Clanok IX
Dovernost’ informacii a mléanlivost’

Poskytovatel vyhlasuje, Ze bol oboznameny s informaciou, Ze objednavatel
prevadzkuje informacny systém, ktory podlieha reZzimu ochrany podfa zakona
€. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni v zneni neskorSich predpisov a zdkona

€. 122/2013 Z. z. oochrane osobnych udajov aozmene a doplneni niektorych
zakonov.

Poskytovatel sa zavazuje:

a) zachovavat mi€anlivost o v8etkych skutoCnostiach (citlivé udaje, ktorymi su napr.
dokumenty o objednavatelovi, jeho klientoch, obchodnych partneroch, obchodoch,
osobné udaje podfa zakona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov, udaje podfa § 170 zakona €. 461/2003 Z. z.
0 socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov, Udaje z IS objednavatela a pod.),
o ktorych sa dozvedel v suvislosti s plnenim tejto zmluvy a zaroven sa zavazuje, ze

ich neposkytne tretej osobe,

b) Ze jeho zamestnanci, resp. dalSie osoby, ktoré budu osobne zabezpecCovat predmet
plnenia podfa tejto zmluvy, zachovaju mi€anlivost o vSetkych skuto€nostiach,
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s ktorymi sa oboznamia pri plneni tejto zmluvy po dobu plnenia tejto zmluvy aj po
jeho splneni,

c) vyuzivat na plnenie zmluvou dohodnutych ukonov len ur€enych zamestnancov, ktori
su odsuhlaseni objednavatefom.

Obe zmluvné strany, ako aj ich subdodavatelia, su povinné zachovavat v tajnosti vietky
doverné informacie, ktoré su uvedené v tejto zmluve a v jej prilohach a/alebo ktoré budu
uvedené v jej dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté alebo ktoré inak
ziskali v suvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili po¢as plnenia zmluvy, resp.
ktoré suvisia s predmetom pinenia, s udajmi ktoré podliehaju ochrane podla zakona o
ochrane osobnych uUdajov, s udajmi zinformaéného systému objednavatela
a predzmluvnymi rokovaniami s fiou suvisiacimi, s vynimkou ak:

9.3.1 je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany ulozené na zaklade

v8eobecne zavaznych pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej
postupom podla v8eobecne zavaznych pravnych predpisov (napr. zakon

¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a ozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov);

9.3.2 ak je informacia verejne dostupna z iného dbévodu ako je poruSenie povinnosti

mlicanlivosti dotknutou zmluvnou stranou,

9.3.3 ak ide o informacie, ktoré sa stanu po podpise zmluvy verejne znamymi, alebo ktoré

mozno po tomto dni ziskat z beZne dostupnych informacnych prostriedkov;

9.3.4 ak je informacia poskytnuta odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane

pravnych, uctovnych, dafnovych a inych poradcov), ktori su bud viazani vdeobecnou
profesionalnou povinnostou mi€anlivosti alebo ak sa voci dotknutej zmluvnej strane
zaviazali povinnostou mic¢anlivosti;

9.3.5 ak je to potrebné na ucely akéhokolvek sudneho, rozhodcovského, spravneho alebo

iného konania, ktorého je dotknuta zmluvna strana ucastnikom;

9.3.6 ak je informacia poskytnuta so suhlasom druhej zmluvnej strany.

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

Zmluvné strany sa zavazuju, ze doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu druhej zmluvnej strany nepouziju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu
tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich osdb k dévernym informaciam. Za tretie
osoby sa nepokladaju ¢&lenovia organov zmluvnych stran, auditori alebo pravni
poradcovia zmluvnych stran, ktori su ohfadne im spristupnenych informacii viazani
povinnostou mi¢anlivosti na zaklade vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vSetky zuCastnené osoby a subjekty budu s
informaciami a skutoCnostami suvisiacimi s plnenim predmetu zmluvy nakladat ako
s dévernymi informaciami.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze upovedomia druhd zmluvnu stranu o poruSeni
povinnosti mi¢anlivosti bez zbyto&ného odkladu po tom, ako sa o takomto porudeni
dozvedeli.

Zmluvné strany sa zavazuju, Zze budu ochranovat déverné informacie druhej zmluvnej
strany s rovnakou starostlivostou ako ochranuju viastné déverné informacie rovnakého
druhu, vzdy v8ak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

Poskytovatel v sulade s § 21 zakona &. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov
aozmene adoplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon“) pouli svojich
zamestnancov a zamestnancov subdodavatelov a vSetky osoby, ktoré vramci
spoluprace s poskytovatelom maju pristup k informa¢nym systémom objednavatefla, a to
najmad s dérazom na povinnost mi€anlivosti (§ 22) a sankciami za poruSenie tejto
micanlivosti (§ 68 ods. 7 pism. e) zakona).

Ustanovenia tohto ¢lanku budu platit aj po dobe platnosti a ucinnosti zmluvy, a to az do
doby, kedy sa informacie stanu verejne znamymi.
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Cl. X
ZARUCNE PODMIENKY A ZODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel sa zavazuje, Ze doda predmet zmluvy v mnoZstve, kvalite a v prevedeni
podla podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze na dodanom tovare podla tejto zmluvy neviaznu Ziadne
pravne vady a vyhlasuje, Ze je opravneny vykonavat a udelit v3etky prava spojené
s dodanim predmetu zmluvy a zodpoveda za ich neruSeny vykon objednavatelom.

V pripade, Ze tretia osoba akymkolvek spésobom uplatni prava na dodany tovar podla
tejto zmluvy, ktoré su nezlulitelné s pravami vykonavanymi objednavatefom,
Poskytovatel sa zavazuje vykonat vSetky opatrenia potrebné na napravu a neruseny
vykon prav objednavatela, vratane pripadnych navrhov na za€atie sudneho konania.

Poskytovatel sa zavazuje, ze predmet zmluvy v ¢ase odovzdania objednavatelovi ma
a poCas dohodnutej stanovenej doby bude mat vlastnosti stanovené technickymi
parametrami.

Zaruéna doba na predmet zmluvy v sulade s prilohou €. 3 k zmluve pre implementaciu
a integraciu_systému zalohovania pre technologicku platformu Oracle/Exadata podla
Clanku I bodu 2.1.1 a21.2 aZ213 je 36 mesiacov odo dha podpisania
odovzdavacieho/preberacieho protokolu. Zaruka sa vztahuje na predmet zmluvy za
predpokladu riadnej starostlivosti a udrzby predmetu zmluvy objednavatelom. Zaruka sa
nevztahuje na pripady nasilného poskodenia predmetu zmluvy, resp. poskodenia
Zivelnou udalostou.

Poskytovatel sa zavazuje, Zze po€as zarucnej doby na predmet zmluvy podla ¢lanku II
bodu 2.1.3 bezplatne (vratane dopravy, pracovného vykonu a potrebnych nahradnych
dielov) odstrani vady predmetu zmluvy prostrednictvom svojich servisnych stredisk, a to
najneskdr do 24 hodin od telefonického hlasenia vady (poruchy), nasledne potvrdenej
faxovou alebo e-mailovou spravou na dohodnutom faxovom Cisle servisnej linky alebo
e-mailovej adrese predavajuceho. Hlasenie bude obsahovat typ zariadenia, vyrobné
Cislo, datum a €as hlasenia poruchy s popisom poruchy, umiestnenim predmetu zmluvy
a s menom osoby, ktora poruchu hlasi.

Kontaktné osoby:
za objednavatela:
Ing. Radovan Matajs, radovan.matajs@socpoist.sk €. tel.: 0906 171 221
za poskytovatela:

Ing. Lubor Stefik, lubor.stefik@interway &. tel.: 02/3278 8888

Odstranenim vad podla bodu 8.6 tohto ¢lanku sa rozumie oprava vadného tovaru,
pripadne vymena celého tovaru tak, aby prevadzkyschopnost predmetu zmluvy bola
zabezpefena minimalne v takom rozsahu a kvalite ako pred vznikom vady (poruchy).

Poskytovatel je povinny vykonavat zarucny servis v mieste inStalacie predmetu zmluvy.
V odévodnenych pripadoch po dohode s kupujucim méze predavajuci odviezt
zariadenie na opravu do svojho servisného strediska. Objednavatel je povinny umoznit
zamestnancom poskytovatela pristup do priestorov, kde sa budu vady pocas zaruéne;j
doby odstranovat.

Poskytovatel urCi zodpovednych zamestnancov na kontakt s kupujucim a sposob
komunikacie pri zabezpe€ovani zaru¢ného servisu.

Hlavnou ulohou zaruCného servisu je zabezpeCenie dobrého technického stavu
predmetu zmluvy odbornymi zamestnancami poskytovatela beznymi opravami.

Poskytovatel je povinny pri servisnych pracach vykonavat vymeny jednotlivych dielov
predmetu zmluvy, ich nové nastavenie podla pokynov vyrobcu pri opravach.
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Pri zodpovednosti za vady sa zmluvné strany budu riadit ustanoveniami § 422 a nasl.
Obchodného zakonnika, ktoré upravuju naroky zo zodpovednosti za vady tovaru.

Ak péjde o vadu, ktora by mohla spbsobit’ alebo spdsobila na predmete zmluvy vznik
havarijného stavu, poskytovatel sa zavazuje nastupit na odstranenie vad bezodkladne
od ich oznamenia objednavatefom, ktoré v tomto pripade mézZe byt telefonické na Cisle
02/32788888, faxovou spravou na Cisle 02/32788890 alebo prostrednictvom e-mailu
sales@interway.sk.

Clanok XI
Osobitné ustanovenia

Ak sa poskytovatel v suvislosti s plnenim povinnosti podla zmluvy dostane do sudneho
konania s tretou osobou, alebo by takéto sudne konanie hrozilo, bezodkladne o tom
vyrozumie objednavatela. Objednavatel bude povinny na poZiadanie poskytovatela dat
ihned k dispozicii poskytovatefovi vSetky potrebné informacie a podklady. Tato
povinnost' vznikne prislusnym vyrozumenim. Uvedena povinnost bude platit recipro¢ne
aj pre poskytovatela, pokial by sa do takéhoto konania dostal objednavatel. Vzajomna
podpora sa poskytne iba v pripadoch, ak nedo$lo k poruSeniu v3eobecne zavaznych
pravnych predpisov v suvislosti s plnenim zmluvy.

Poskytovatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit objednavatefovi zacatie
akéhokolvek sudneho, rozhodcovského, exekuéného, konkurzného,
restrukturalizacného alebo obdobného konania, ktoré sa zacalo proti nemu alebo ktoré
sam inicioval v suvislosti s predmetom tejto zmluvy. Dalej je povinny bezodkladne
oznamit objednavatelovi, ak niektory z veritelov poskytovatela podal proti nemu navrh
na vyhlasenie konkurzu a navrh na povolenie restrukturalizacie alebo vstup do likvidacie
a jej ukoncenie.

Zmluvné strany sa nesmu dopustit' ani povolit' Ziadne konanie a su povinné zdrzat’ sa
konania, z ktorého vyplyvaju neopravnené prisfuby alebo zavazky zavazujuce zmluvnu
stranu a ktoré by spésobilo, Ze by zmluvné strany alebo ich subdodavatelia porusili
akékolvek platné protikorupcné vseobecne zavazné pravne predpisy. Tato povinnost sa
vztahuje najma na neopravnené plnenia zastupcom alebo zamestnancom objednavatefla
alebo im blizkym osobam.

Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne vzajomne sa informovat, pokial si budu
vedomé alebo budu mat konkrétne podozrenie na korupciu pri rokovaniach o zmluve,
uzatvarani zmluvy alebo pocas plnenia tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju ihned pisomne oznamit druhej zmluvnej strane zavazné
skutoCnosti, ktoré nastali po podpise zmluvy a suvisia s predmetom zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky spory, ktoré vzniknu v suvislosti s plnenim tejto
zmluvy, budu riesit predovSetkym dohodou. Pripadné spory, o ktorych sa zmluvné
strany nedohodli, budu postipené na rozhodnutie vecne a miestne prislusnému sudu.

Poskytovatel vyhlasuje, ze ku dfiu podpisania tejto zmluvy ma vyrovnané vsetky
zavazky voci objednavatelovi podla zakona &. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni
v zneni neskorSich predpisov. Tato skutoCnost je podmienkou na uzatvorenie tejto

zmluvy.

Clanok XII
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva podlieha povinnému zverejneniu podla § 5a ods. 1 zakona €. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov a zakona €. 546/2010 Z. z., ktorym sa doplfia zakon &. 40/1964 Zb.
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Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopifiaju
niektoré zakony. Poskytovatel berie na vedomie povinnost’ objednavatela zverejnit' tuto
zmluvu ako aj jednotlivé faktury vyplyvajuce z tejto zmluvy a svojim podpisom dava
suhlas na zverejnenie tejto zmluvy, vratane jej priloh.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu do 31. decembra 2016. Zmluva nadobuda
platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a uCinnost dnom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav
vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.

Zmluvu je mozné menit alebo dopifat iba formou pisomnych dodatkov, podpisanych
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran, ktoré budu neoddelitefnou sucastou
zmluvy, a to len v pripade, ak nebudu v rozpore s ustanovenim § 10a ods. 1 zakona
0 verejnom obstaravani, ak nie je v tejto zmluve ustanovené inak.

Dodatok k zmluve, ktory by zvySoval cenu predmetu zmluvy alebo jeho Casti je mozné

uzavriet len za podmienky, ak Rada Uradu pre verejné obstaravanie (rada) urci, Zze po

uzatvoreni zmluvy nastala taka zmena okolnosti, ktord& ma vplyv na cenu alebo

podmienky plnenia  ktoru nebolo mozné pri vynaloZeni odbornej starostlivosti

predpokladat’ pri uzatvarani zmluvy a po tejto zmene okolnosti nie je mozné spravodlivo

pozadovat plnenie v pdvodnej cene alebo za pévodnych podmienok. Dodatok je mozné

uzavriet’ najskér ku driu pravoplatnosti rozhodnutia rady.

Zmluvny vztah méze byt skon€eny pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Ostatné pravne vztahy vyslovne touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi

ustanoveniami Obchodného zakonnika, Autorského zakona a dalSimi vSeobecne

zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a predpismi Eurdpskej unie.

Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy su prilohy:

priloha €. 1 - Podrobna cenova kalkulacia predmetu zmluvy (po EA)

priloha &. 2 - Doklad o opravneni poskytovat predmet zmluvy

priloha &. 3 - Certifikat o zavedeni systému manazérstva informacnej bezpeclnosti

priloha €. 4 - Potvrdenie vyrobcu o kompatibilite navrhovaného zalohovacieho zariadenia
s platformou Oracle Exadata a Oracle Exalogic

priloha €. 5 - Technicka 3$pecifikacia zalohovacieho zariadenia

priloha €. 6 - Zoznam subdodavatelov (ak bude poskytovat sluzbu subdodavatel)

priloha €. 7 - VSeobecné obchodné podmienky -“Zasady poskytovania sluzieb

technickej podpory Oracle” http://www.oracle.com/support/policies.html

V pripade, Ze v prilohe & 7 ktejto zmluve - VSeobecné obchodné podmienky su
upravené niektoré ustanovenia, ktoré su upravené touto zmluvou rozdielne, uplatiiuju sa
ustanovenia tejto zmluvy prednostne pred ustanoveniami VSeobecnych obchodnych
podmienok.

Ak dbjde pocas platnosti tejto zmluvy k zmene prilohy €. 7 - VSeobecnych obchodnych
podmienok, nie je potrebné uzatvarat dodatok k zmluve. Poskytovatel je povinny zmenu
Vseobecnych obchodnych podmienok pisomne oznamit’ objednavatelovi aj so zaslanim
ich znenia v slovenskom jazyku. Zmenené VSeobecné obchodné podmienky sa stavaju
novou prilohou €. 7 tejto zmluvy platnou a u€innou v den nasledujuci po dni, v ktorom
bolo objednavatelovi doru¢ené pisomné oznamenie o zmene V8eobecnych obchodnych
podmienok aj so zaslanim ich znenia v Slovenskom jazyku. Bod 12.8 plati rovnako.

Ak poskytovatel pouZije na Ciastkové plnenia predmetu zmluvy subdodavatelov, zoznam
tychto subdodavatefov tvori prilohu €. 6 k tejto zmluve. V pripade, ze niektory zo
subdodavatelov nie je v okamihu podpisania zmluvy znamy a vstupi do procesu v
priebehu plnenia predmetu zmluvy, musi poskytovatel tuto skutoCnost oznamit
objednavatelovi bez zbyto¢ného odkladu najneskér do 5 pracovnych dni.
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12.10Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost’ originalu.
Kazda zmluvna strana dostane po dva rovnopisy tejto zmluvy.

12.11Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsah zmluvy je prejavom ich slobodnej véle, zmluva
nebola uzatvorena v tiesni a ani za zvlast nevyhodnych podmienok. Su¢asne vyhlasuju,
ze si ju riadne a dbésledne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu ju
vlastnoru¢ne podpisali.

Bratislava Bratislava
Za poskytovatela: Za objednavatela:
Ing. Petr Weber Ing. Dusan Munko
prokurista generalny riaditel
InterWay, s.r.o. Socialnej poistovne
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Obchodné meno poskytovatela:

Sidlo organizacie:

Podrobna cenova kalkulacia predmetu zmluvy

SP Cislo zmluvy: 36753-40/2014-BA

InterWay, s.r.o.

Priloha €. 1 k zmluve

Stara Vajnorska 21, 831 04 Bratislava

KoreSpondencna a kontaktna adresa:
Trade Center I, Mlynské Nivy 71, 821 05 Bratislava

Predmet zmluvy: Poskytovanie Standardnej a rozSirenej technickej podpory

technolégii Oracle

Predlozenia cenovej ponuky po elektronickej aukcii:

a) poskytovanie Standardnej

technickej

prostredia Oracle (TP1):

podpory prevadzkovaného

technologického

. _|Jedn.cena| Rokz201a | ROK2015 | p o016
Pocet | Typ | Poskytovanie standardnych sluZieb Cena spolu
) ) technickei podor v EUR bez | Cena spoluv v EUR bez Cena spolu v
Program CSI# licenc | jednotk ] poapory DPH EUR bez DPH EUR bez DPH
i y DPH
od-do od-do od-do
Oracle 1.1.2014 - | 1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Database 1421130 ) Process
Enterprise 8 or 31.12.201| 31.12.201| 31.12.201 22 25 25
Edition 4 5 6 610,00 534,97 958,35
*k
Real 1421130 Process 1.1.2014 - | 1.1.2015- | 1.1.2016 -
Applicatio 3 2 or 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 10 12 12
n Clusters 4 5 6 705,00 767,49 979,18
Real 1.1.2014 - | 1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Process
Applicatio | 2218801 | 2 or 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201 9 11 11
n Clusters 4 5 6 509,01 781,29 976,63
Oracle 1.1.2014 - | 1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Database Process
Enterprise 2218801 2 or 31.12.201| 31.12.201| 31.12.201 19 23 23
Edition 4 5 6 717,96 562,50 953,18
Oracle 1.1.2014 - | 1.1.2015 - | 1.1.2016 - | **
Database a Process
Enterprise | 1426880 or 31.12.201| 31.12.201| 31.12.201 45 48 48
Edition 5 4 5 6 791,30 065,85 862,80
Real 1426880 a Process | 1.1.2014 - | 1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Applicatio 5 or 31.12.201 | 31.12.201| 31.12.201 21 24 24
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n Clusters 4 5 6 397,65 032,93 431,40
Partitionin Process 1.1.2014 - {1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
g 1426880 4 or 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 10 12 12
5 4 5 6 688,83 016,46 215,70
- - - EX 3
Partitionin Process 1.1.2014 1.1.2015 1.1.2016
g 1470352 4 or 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201 6 8 8
4 4 5 6 851,05 488,18 628,92
Oracle 1.1.2014 - {1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Database a Process
Enterprise | 1470352 or 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 29 33 34
Edition 4 4 5 6 904,19 952,71 515,65
Real Process 1.1.2014 - {1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Applicatio | 1470352 4 or 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 14 16 17
n Clusters 4 4 5 6 702,09 976,35 257,82
- - - k%
Partitionin Process 1.1.2014 1.1.2015 1.1.2016
g 1470816 4 or 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 9 11 11
2 4 5 6 734,73 317,56 505,21
Oracle 1.1.2014 - {1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Database a Process
Enterprise | 1470816 or 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201 41 45 46
Edition 2 4 5 6 538,91 270,27 020,87
Real Process 1.1.2014 - {1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Applicatio | 1470816 4 or 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 19 22 23
n Clusters 2 4 5 6 869,45 635,13 010,73
Internet
Applicatio 1.1.2014 -] 1.1.2015- | 1.1.2016 -
1471894 P
n Server 489 4 roocress 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201
Enterprise 4 5 6 *k 22 25 25
Edition 609,45 554,29 962,66
Oracle 1.1.2014 - |1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Database 17 Process
Enterprise | 1591724 or 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 92 101 103
Edition 7 4 5 6 702,65 987,40 645,22
Real Process 1.1.2014 - {1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Applicatio | 1591724 17 or 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201 42 49 50
n Clusters 7 4 5 6 351,33 993,70 822,61
_ _ R
Partitionin Process 1.1.2014 1.1.2015 1.1.2016
g 1591724 17 or 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 22 24 25
7 4 5 6 175,66 996,85 411,31
Oracle 1.1.2014 - {1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Database 7 Process
Enterprise | 1613434 or 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 48 52 53
Edition 4 4 5 6 564,37 733,10 607,43
Real Process 1.1.2014 - {1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Applicatio | 1613434 7 or 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201 22 25 25
n Clusters 4 4 5 6 609,14 533,91 957,27
Exadata 1.7.2014 - {1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Storage 18 Disk
Server 1895307 Drive 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201 15 17 17
Software 8 4 5 6 104,03 148,30 432,63
Exadata 1.7.2014 - | 1.1.2015 - | 1.1.2016 - | **
Storage 20 Disk
Server 1895307 Drive 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 16 22 23
Software 8 4 5 6 138,70 864,41 243,51
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Diagnostic Process | 1:7-2014 - | 1.1.2015 - [ 1.1.2016 - | **
s Pack 1895933 | 32 or 31.12.201 | 31.12.201| 31.12.201 8 11 11
3 4 5 6 069,35 432,20 621,75
WeblLogic 1.7.2014 - |1.1.2015 - | 1.1.2016 - | **
Server 18 Process
Enterprise | 1895933 or | 31.12.201] 31.12.201| 31.12.201 24 32 32
Edition 3 4 5 6 395,05 153,07 686,18
Service Process | 1:7-2014 - | 1.1.2015 - [ 1.1.2016 - | **
Bus 1895933 | 8 or | 31.12.201 31.12.201 | 31.12.201 9 13 13
3 4 5 6 279,76 147,04 365,03
WebLogic Process | 1:7-2014 - | 1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Suite 1895933 | 8 or | 3112201 31.12.201 | 31.12.201 18 24 25
3 4 5 6 156,04 722,46 148,25
Partitionin Process | 1:7-2014 - | 1.1.2015 - [ 1.1.2016 - | **
g 1895933 | 8 or | 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201 4 6 6
3 4 5 6 639,88 573,52 682,36
WebLogic 1.7.2014 - | 1.1.2015- | 1.1.2016 - | **
Server 10 Process
Enterprise | 1895933 or | 31.12.201] 31.12.201| 31.12.201 24 33 34
Edition 3 4 5 6 758,65 076,97 652,25
Internet *%
Applicatio 1.7.2014 - | 1.1.2015 - | 1.1.2016 -
n Server 1892933 4 Pr°ocfss 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201
Enterprise 4 5 6 7 10 10
Edition 060,67 003,18 164,08
Exadata 1.7.2014 - | 1.1.2015 - [ 1.1.2016 - | **
Storage 84 Disk
Server 1895826 Drive | 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 40 49 51
Software 2 4 5 6 424,77 022,29 183,30
Partitionin Process | 1:7-2014 - | 1.1.2015 - [ 1.1.2016 - | **
g 1895933 | 3 or | 31.12.201| 31.12.201 | 31.12.201 1 2 2
3 4 5 6 739,95 465,00 505,00
Exadata **
;a::l':ize 1895307 1.7.2014 - | 1.1.2015 - | 1.1.2016 -
1 - 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201
X3-2 HP 9 . c .
Eighth 15 18 19
Rack 595,79 205,12 540,00
Exadata *%
zte‘:\r’aef‘;s 1.7.2014 - | 1.1.2015 - | 1.1.2016 -
; - 2 - 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201
2 HP High 4 5 6
Performan 6 10 10
ce 534,89 124,39 308,00
Exadata *k
Database | | oo 1.7.2014 - | 1.1.2015 - | 1.1.2016 -
Machine 0 1 - 31.12.201 | 31.12.201 | 31.12.201
X3-2 HP 4 5 6 48 52 54
Half Rack 846,74 020,67 317,75
oradevM | |, || Stea0n | 3112201 | ) )
Premier e e e
4 5 6 853,03 113,63 147,48
Oracle 1.7.2014 - |1.1.2015 - | 1.1.2016 - | **
Linux - 2 - 31.12.201 | 31.12.201| 31.12.201 1 3 3
Premier 4 5 6 225,62 037,00 087,30
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Exalogic *%
Elastic 1'11'_2014 1.1.2015-| 1.1.2016 -
Cloud X3-2 - 1 31.12.201 | 31.12.201
for EU 31'12'201 5 6 5 17 18
countries 581,57 182,06 351,46
Oracle %k
Exalogic 1'11'_2014 1.1.2015- | 1.1.2016 -
Elastic - 24 31.12.201 | 31.12.201
Cloud 31'12'201 5 6 4 22 23
Software 650,74 239,75 032,73
924 946
Spolu v EUR bez DPH 767 088,00 732,00 192,00
184 189
DPH (20%) 153 417,60 946,40 238,40
1109 1135
Spolu v EUR S DPH 920 505,60 678,40 430,40

Poznémka: Standardna technicka podpora bola poskytovana v celom rozsahu uvedenom
v zmluve a v prilohe €. 1 k zmluve tak, aby jej poskytovanie bolo zabezpecené kontinualne
bez Casového prerudenia v sulade so znenim prilohy & 7 - V3eobecné obchodné

podmienky - “Zasady poskytovania sluzieb technickej podpory  Oracle”
http://www.oracle.com/support/policies.html.
b) poskytovanie rozSirenej technickej podpory prevadzkovanych databazovych
a aplika¢nych systémov na platforme Oracle (TP2):
1.1.2014 - 1.1.2015 - 1.1.2016 -
. 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016

Sluzba

Cena spolu Cena spolu Cena spolu

v EUR bez DPH v EUR bez DPH v EUR bez DPH

Databazové prostredie 444 000,00 444 000,00 444 000,00
Aplikacné prostredie 444 000,00 444 000,00 444 000,00
Spolu v EUR bez DPH 888 000,00 888 000,00 888 000,00
DPH (20%) 177 600,00 177 600,00 177 600,00
SPOLU v EUR s DPH 1 065 600,00 1 065 600,00 1 065 600,00

c) implementéacia a integracia systému zalohovania pre technologicku platformu Oracle
(TP3):

Dodavka technologického prostredia,
technologie

Tabulka €.1 (TP3 —tab.1)

indtalacia, konfiguracia aintegracia dodanej

Predmet Cena spolu
v EUR bez DPH
Technologické prostredie pre 220 386,00

zalohovaci systém (HW)
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InStalacia, konfiguracia 20 546,00

a integracia dodaného

technologického prostredia

Spolu v EUR bez DPH 240 914,00

DPH (20%) 48 182,80

SPOLU v EUR s DPH 289 096,80
Implementacia systému zalohovania

Tabufka €.2 (TP3 —tab.2)

Sluzba Cena spolu

Termin

v EUR bez DPH

Implementacia systému
zalohovania vratane testov
zalohovania / obnovy databaz,

Do 4 mesiacov od U€innosti zmluvy

uvedenie systému zalohovania 7 980,00
do prevadzky, zatazové testy

DPH (20%) 1 596,00
SPOLU v EUR s DPH 9 576,00

Podpora dodaného technologického prostredia pre implementovany systém zalohovania

Tabulka €.3 (TP3 — tab.3)

1. rok 2. rok 3. rok

SluZba Cena spolu Cena spolu Cena spolu

v EUR bez DPH | vEUR bezDPH | v EUR bez DPH
Technicka podpora pre
dodané technologicke 13 552,00 13 552,00 13 552,00
prostredie
Sluzby pre podporu
ISl SMESEN 1O 11 146,00 11 146,00 11 146,00
systému zalohovania
Spolu v EUR bez DPH 24 698,00 24 698,00 24 698,00
DPH (20%) 4939,60 4939,60 4939,60
SPOLU v EUR s DPH 29 637,60 29 637,60 29 637,60
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CELKOVA CENA ZA POSKYTOVANIE PREDMETU ZMLUVY:

) cena za cena za cena za
obchodné obdobie obdobie obdobie Celkova cena
oznacenie
) 1. rok 2. rok 3. rok v EUR s DPH
nazov
v EUR s DPH v EUR s DPH v EUR s DPH
Sti 1 Sti 2 Sti 3 Sti 4 Sti 5 Sti 6
1 TP1 920 505,60 | 1109 678,40 | 1 135 430,40 3 165 614,40
9 P2 1 065 600,00 | 1 065 600,00 | 1 065 600,00 3 196 800,00
3 TP3 — tab.1 289 096,80 289 096,80
4 TP3  tab.2 9 576,00 9 576,00
5 TP3 —tab 3 29 637,60 29 637,60 29 637,60 88 912,80
RIELCHS 6 750 000,00
6. |zapredmet | 2314 416,00 | 2204 916,00 | 2230 668,00 :
' zakazky
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Rozpis stvrtroénych poplatkov

za poskytovanie standardnej a rozsirenej technickej podpory technolégii Oracle
0d 01.01.2014 do 31.12.2016 podra €l. 2 bodov 2.1.1 a 2.1.2 tejto zmluvy

EUR bez DPH 20% DPH EUR s DPH
;c(:)l;4 1 655 088,00 331 017,60 1 986 105,60
v tom
1.1.2014 - 31.3.2014 413 772,00 82 754,40 496 526,40
1.4.2014 - 30.6.2014 413 772,00 82 754,40 496 526,40
1.7.2014 -30.9.2014 413 772,00 82 754,40 496 526,40
1.10.2014 - 31.12.2014 413 772,00 82 754,40 496 526,40
;c())l;s 1812 732,00 362 546,40 2 175 278,40
v tom
1.1.2015-31.3.2015 453 183,00 90 636,60 543 819,60
1.4.2015 - 30.6.2015 453 183,00 90 636,60 543 819,60
1.7.2015 -30.9.2015 453 183,00 90 636,60 543 819,60
1.10.2015 - 31.12.2015 453 183,00 90 636,60 543 819,60
;%I;G 1834 192,00 366 838,40 2 201 030,40
v tom
1.1.2016 - 31.3.2016 458 548,00 91 709,60 550 257,60
1.4.2016 - 30.6.2016 458 548,00 91 709,60 550 257,60
1.7.2016 -30.9.2016 458 548,00 91 709,60 550 257,60
1.10.2016 - 31.12.2016 458 548,00 91 709,60 550 257,60
SPOLU 5302 012,00 1060 402,40 6 362 414,40

Poplatok za poskytovanie Standardnej a rozSirenej podpory
systému zalohovania podla €l. 2 bod 2.1.3.3 tejto zmluvy

EUR bez DPH 20% DPH EUR s DPH
Rocny poplatok 24 698,00 4 939,60 29 637,60
Stvrtroény poplatok 6 174,50 1234,90 7 409,40

Datum:

Ing. Petr Weber
prokurista
InterWay, s.r.o.
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Priloha €. 2 k zmluve

Doklad o opravneni poskytovat’ predmet zmluvy
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InterWay,s. r. 0.
Stard Vajnorska 21
831 04 Bratislava

Rratislava 24, 10. 2013

Vec:
Pisomné preblasenie Oracle Slovensko, s.r.o.

Tymto prehlasenim potvrdzujeme, Ze spolotnost Oracle Slovensko spol. s r. 0. poskytla
spolo&nosti: InterWay, s. r, 0. so sidlom Stard Vajnorska 21, 831 04 Bratislava, zapisana

v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava [, oddiel: Sro, vloZzka €. 15626/B,
oprivaenie na sprostredkovanie predaja sluZieb Standardnej a roziirenej technickej
pudpory technolagii Oracle v zmysle predmetu zakasky vyhlisenej vo Vestniku verejného

-

abstardvania &. 187/2013 zo dia 25.09 2013, pod tnackou 15832 — MSS. /

Maro§ Herda

managing director

C)I?ACL.E

at'e S.Cvenska ¢pa’ 5 ro
‘;a vanino Busress Sertar i)
Gava1ho 17A 821 04 Rrung zua
ATEl DESTRB B 1Y Fax JEiEd Bein
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Priloha €. 3 k zmluve

Certifikat o zavedeni systému manazérstva
informacnej bezpeénosti
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QSCert credibility

Q5Cert, spol. sr.o.
Certifikaény organ manaiérskych systémaov

Bl Ng 3¢ bvd 1145, 256 1] Beaedin, T4
KAl it e v At ATk fenla FRFF B4 DL e BR

tymito udeluje

CERTIFIKAT

ktoryim potvrdzuje. Ze spolodnost

InterWay, s.r.o.

'O Stard Vajnorska 21, 831 04 Bratislava

cavied|a a poudiva systéin manaiérstva berpecnosti informaai podfa normy

ISO/IEC 27001:2005

v oblasti:

Navth a wvoj aplikatnéhio sotvéru a web aplikdcii
Systémova integracia.

Predaj web aplikadii, softvéru d poskytovanie suvisiacich sluzieb v oblasti informacnych
technologil.

Predai hardveru (on-line cbchod BP market).
Predaj licencii SW tretich stran a ich support.

Centifikované {okality: Mlynské nivy & 71, 821 05 Bratisfava
Bratislavskd 29, 01001 Zilina
Priemyselna 1,031 01 Liptovsky Mikuias

Na zaklade certfikaéneho audity, protokol €. 6344712 boio preukazané,

* Fe manazarsky systém spliia poiadavky wssie uvedenej normy.
j Centifikat ¢ |- 6344/12
;_ Vyhtdsenia o aplikovatefnusti.  zop dna 07.12.2012
G atum prvotne certifikdeie: 21.12.2012
Datum vydania certifikdi 21.12.2012
Daturn platngsti 20122005 e

*
$ 3177
Tento certifikal je platny i34 gk je uvedeny nedz ing Marcel Shuch
platvimi certitikatmi na viray Seie Laun riaditef ce-vilkatnéhy orgarm
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Priloha €. 4 k zmluve

Potvrdenie vyrobcu o kompatibilite navrhovaného zalohovacieho
zariadenia s platformou Oracle Exadata a Oracle Exalogic
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EMC:

WS dEtoration lues

ENC Computer Systems Eurgvea Carra; 1, Prbinova 4
Rapmsontative (fiica Slevaka Tek 44212 32213317
wwiy BEMC.COMm

VEC: Potvrdenie kompatibility rieSenia EMC NetWorker a DataDomain s Oracle Exadata
Tymtc ako 2zastupca EMC potvrdzujem, ze zalohovacie produkty EMC Networker a EMC
DataDomnain si kompatibilné s rieSenim Oracle Exadata a predstavuji technicky Zpickové
rieSenie zdlohovaniza tohto vysoko vykonového databdzového prostredia.

V pripade akychkolvek otdzok ma prosim nevéhajte kontaktovat'

V Bratislave, dfa 22.10.2013

Peter Kucer

Country General Manager
mobile: +421 917 716 349
Email: peter.kucer@emc.com

Spo.nénost jr zapisang v cbchodnom registy Crasngho sodu Amds ava 1, uiidivi Po, VioZka Gisior *4738.

-
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Priloha €. 5 k zmluve

Technicka Specifikacia zalohovacieho zariadenia

Dodavka technologického prostredia pre zalohovanie databaz v prostredi
Oracle Exadata a suborov aplikaénych systémov v prostredi Oracle Exalogic:

Zakladné parametre technoldgie zalohovania:

¢ zakladna kapacita 35 TB,

¢ navrhovane zalohovanie musi byt schopne minimalnej retencie 2 mesiace pri reZzime
jedna plna zaloha za tyzden plus denne inkrementalne zalohy,

epodpora rieSenia B2D sinline deduplikaciou na cieli (z dévodu rychlejSieho
zalohovania a obnovy dat),

o Cast' deduplikaného procesu je nutné vykonat na backup klientovi (z dévodu
prenosovych liniek a rychlosti obnovy dat),

« podpora inline deduplikaéného algoritmu s variabilnou diZkou bloku prebiehajticeho
na urovni vypoctovych zdrojov vlastnych kontrolérov,

¢ pozadovana minimalna celkova €ista, deduplikacna kapacita zalohovacieho systému
musi byt minimalne 48 TB,

e pozadovana minimalna celkova raw kapacita zalohovacieho systému musi byt 66
TB,

e pozadovana minimalna rozSiritelnost v ramci daného modelu zalohovacieho
systému musi byt minimalne 132 TB deduplikovanych dat,

¢ pozadovana minimalna rychlost’ zalohovania 7.5 TB/hodinu,

¢ pozadovanych minimalne 180 paralelnych zalohovacich streamov,

¢ zalohovacie zariadenie nevyzaduje instalaciu dalSieho zalohovacieho SW, alebo
agentov,

epozadovana je konektivita NFS, CIFS, OST aFC/VTL vramci jedného
zalohovacieho systému,

e zalohovacie rieSenie musi byt univerzalne z hfadiska podpory datovych typov
zalohovanych dat, musi podporovat’ vietky datové typy pouzivané v produkénom
prostredi — suborové, tlacové, databazy, email, Vmware, Oracle, MS Exchange,
Exadata,...

¢ zalohovacie rieSenie musi byt pouzitelné ako neprodukény NAS systém (file server)
pre PST subory, home adresare a dalSie,

e zalohovaci systém musi mat moznost vyuzitia pri zalohovani zo vzdialenych
pobociek adatovych centier (zaloznych), najma podporovat replikaciu
deduplikovanych dat medzi pobockami/centrami,

e zalohovaci systém musi mat minimalne 18 nasobnu redukciu dat pri minimalnej
retencnej dobe 6 mesiacov,

¢ vykon deduplikaéného algoritmu je viazany na procesor (CPU),

e zalohovacie rieSenie musi konsolidovat a centralizovat zalohovacie prostredie
(lokalne a vzdialené) — nutnost’ umoznit’ deduplikaciu vSetkych dat v ramci jedného
zariadenia,

¢ ochrana dat je na urovni min. RAID 6 s dualnou paritou,

e musi obsahovat’ HotSpare disky,
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emusi obsahovat algoritmy pre kontrolu a verifikaciu konzistencie a Citatelnosti
uloZzenych dat,

e musi obsahovat kompletnu verifikaciu dat — okamzita verifikacia zaloh a tyzdenna
kontrola integrity vSetkych ulozenych dat,

¢ potvrdenie vyrobcu o kompatibilite zalohovacieho zariadenia s platformou Oracle
Exadata,

Poskytovatel sa zavidzuje, ze nim ponuknuté zalohovacie zariadenie spina vyssie
uvedené zakladné parametre.

Prilohou k dokladu , Technicka Specifikacia zalohovacieho zariadenia“ je doklad
0 opravneni na sprostredkovanie predaja navrhovaného zalohovacieho systému
v zmysle predmetu zakazky.

Datum:

Ing. Petr Weber
prokurista
InterWay, s.r.o.
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ASEIS SK a.r.o.
Sidlo:

o Tuhovska 33, 831 06, Bratislava
Pobadka:
Jukng tneda 66, 040 01 Kndies

InterWay, s.r.c.
Stara Vajnorska 21
431 04 Bratislava

Bratisiava 24.10.2013

Vec: Pisomué prehldsenie distribiitora ASBIS SK spol. s r.o,

Tymto prehldsenim ako distribuénd spolotnost’ pre niBie uvedené zariadenia a technologie
v SR potvrdzujeme, e spolofnost’ ASBIS SK, spol. sr.o. poskytla partnerskej spolodnosti
InterWay, s.r.o. so sidlom Stard Vajnorska 21, 831 04 Bratislava, zapisand v Obchodnom registri
Okresného sidu Bratislava 1, Oddiel: Sro, viozka €. 15626/B, oprévnenic na sprostredkovanie
predaja nasledujicich zarirdent a technologii:
»  Diskové pole DataDomain DDR2500
» 10 Gb LAN - Aktivae prvky
+  Backup server so softvérovym vybavenim NetWorker

v zmysle predmetu zdkazky vyhldsene] vo Vestniku verejného obstardvania ¢ 187/2013 2o dra
25.09.2013, pod znackou 15852-MSS.

. V Bratislave dha 11/4/2013 V Bratislave dfia 11/4/2013
ASBIS SK spol. s r.g” ASBIS SK spol. s r.0.
":Ftl ’
.

e d et R asaE et s e ..............’........I.: .- ahwpsmkber sseaaa

Mena: 1. Jozef Hegyi Meno: Ing. PoitérKanavor

Funkcia: natel Funkoia: prokurista
TATRABANKA 3 5. ASBIS SKsro
Hod2ova namestie .3 e-mail, odbaabe B, MIo:/fews aabm sk
811 03 Bratislava, Slovenskd Repubiika tel.. 00421-2-32% 65111, 0D424-55-321 65 11
USD &.0. #{IBAN}: SKO5 1100 0000 0028 2902 0061 fax' 00421-2-321 65 142, OD429-55-6532 44 48
EURO L0t #{BANY: SK16 1100 JO0G (029 2302 D041 HGO: 313 82 S411 DIC: SK2020334155

SWIFT: TATR SK BX Regmsirdcia: Okresny s(d Bratsiava |, OR: Sro 7820/
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Priloha ¢. 6 k zmluve

ZOZNAM SUBDODAVATELOV
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ZOZNAM SUBDODAVATELQV

Nazov aleho obchodné meno uchadzada: InterWay, s.r.o.
Adresa sidla alebo miesta podnikania: Stard Vajnorskd 21, 831 04 Bratislava

I." Zabezpeéenie predmetu rakazky ,, Poskptovanie 3tandardnej a rozlirenej technickej
podpary technoldgii Oracle™ vyhlasenej podla zikona & 25/2006 Z. z. o verejnom
obstardvani a o zmene adoplneni nicktorych zakonov v zneni neskor¥ich predpisev
a zverejnenej vo Vestniku verejného obstardvania & 187/2013 diia 25.09.2013 pod &islom
15852 — MSS budem plnit’ prostrednictvem tychto subdoddvatelov:

1. Obchodné meno subdodavatela
Oracle Slovensko spol. s r.o.
Adresa sidla alebo miesta jcho podnikania: Galvaniho Business Center IV., Galvaniho
17/A, 821 04 Bratislava
[dentifikacné &islo: 35 690 721
Podiel subdodavky v %: 15
Strugny opis zakazky, ktord budem predmetom subdoddvky:
Spoloénost’ InterWay v predmetnom vergjnom obstaravani na preukazanic technickej
spdsobilosti alebo odbornej spdsobilosti vyuZije technické a odborné kapacity Oracle
Slovensko na urovni potrebnej pre poziciu: Certifikovany $pecialista pre SOA:
Implementation Certified Expert, certifikat {Oracle SOA 11g ~ Implementation Certified
Expert).

V Bratislave diia 17.10.2013

prokurista InterWay, s.1.0.

inerYysy 1o Tap sank v Jochooom reg.ain Okresrého sidu Bratsiava | Oagel Sro, Vioka tiso 15626/9
S'ci Brard V&,"DRe 71, B3* 04 Bratislava ZC 35 728 531 U15: 2020269294 i DPH $K2020260254
Pravagzia Miynské Ny 71 B21 05 Bratsisva Tei 421232788808 Fex ~42° ZI27B8BAD sules(® erwsysk  www rierway sk
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Priloha ¢é. 7 k zmluve

VsSeobecné obchodné podmienky
“Zasady poskytovania sluzieb technickej podpory Oracle”
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ORACLE VSEOBECNE PODMIENKY

Tieto VSeobecné podmienky (dalej ako “VSeobecné podmienky”) st uzatvorené medzi spolo¢nostou Oracle Slovensko spol.
s. 1. 0., Galvaniho Business Center IV., Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 11027/B (dalej ako ,spolo¢nost Oracle®) a fyzickou alebo pravnickou osobou, ktora
potvrdila tito Radmcovd zmluvu. Aby ste mohli zadavat objednavky v sdlade s tymito VSeobecnymi podmienkami, dve
Prilohy (tak ako je definované nizSie), ktoré su sucastou tychto VSeobecnych podmienok, musia byt do tychto V§eobecnych
podmienok zahrnuté. Ak sa urcitd podmienka vztahuje len k Specifickej Prilohe, potom je tato podmienka platna len pre tuto
Prilohu a to len v pripade, Ze je tato Priloha zahrnuta do tychto VSeobecnych podmienok.

1. DEFINICIE
1.1 “Hardvér” oznacuje pocitatové vybavenie, vratane komponentov, volitelnych prvkov a nahradnych dielov

1.2 “Integrovany softvér” oznacuje akykolvek softvér alebo programovatelny kéd, ktory je (a) vilozeny alebo
zacleneny do Hardvéru a umoznuje funkénost hardvéru alebo (b) Vam bol vyslovne poskytnuty spoloénostou
Oracle podla Prilohy H a je vyslovne uvedeny (i) v sprievodnej dokumentacii, (ii) na internetovych strankach
spolo¢nosti Oracle alebo (iii) prostrednictvom mechanizmu, ktory ulahahluje instalaciu pre pouzitie Vasho
Hardvéru. Integrovany softvér nezahifia a neposkytuje Vam prava ku (a) zdrojovému kédu alebo funkcionalite pre
diagnostiku, udrzbu, opravy alebo sluzby technickej podpory; alebo (b) samostatne licencovanym aplikaciam,
operaénému systému, vyvojovym nastrojom, softvéru pre spravu systému alebo inému zdrojovému koédu, ktory je
spolo¢nostou Oracle licencovany samostatne. K ur¢itému druhu Hardvéru obsahuje Integrovany softvér Volitelné
prvky Integrovaného softvéru (tak ako je definované v Prilohe H), ktoré si objednavané samostatne.

1.3 “Ramcova zmluva” oznacuje tieto VSeobecné podmienky (vratane vSetkych dodatkov) a dve Prilohy zahrnuté do
Ramcovej zmluvy (vratane vSetkych dodatkov k tymto Priloham). VaSe pouzivanie Produktov a Ponuky sluzieb
objednanych od spolo¢nosti Oracle alebo od autorizovaného predajcu sa riadi podmienkami tejto Ramcovej
zmluvy.

1.4 “Operaény systém” oznacuje softvér, ktory spravuje Hardvér pre Programy a dalSi softvér.

1.5 “Produkty” oznacuju Programy, Hardvér, Integrovany softvér a Operacény systém.

1.6 “Programy” oznacuju (a) softvér vlastneny alebo distribuovany spolo¢nostou Oracle, ktoré ste si objednali na
zaklade Prilohy P, (b) Programovu dokumentéciu a (c) vSetky aktualizacie Programov, ktoré ziskate v ramci sluzieb
Technickej podpory. Programy nezahifiaju Integrovany softvér alebo akykolvek Operaény systém.

1.7 “Programova dokumentacia” oznacuje uzivatefsku priru¢ku k Programom a InStalaénu priru¢ku Programu.

Programova dokumentacia méze byt doru€ena s Programami. Dokumentacia je pre Vas tiez dostupna online na
strénke http://oracle.com/contracts.

1.8 “Priloha” oznacuje vSetky Prilohy spolo¢nosti Oracle k tymto VSeobecnym podmienkam tak, ako je uvedené v
Clanku 2.

1.9 “Samostatné podmienky” oznacuju samostatné licenéné podmienky, ktoré su uvedené v Programovej
dokumentacii, v suboroch “readme” (Citaj ma) alebov poznamkovych suboroch, tykajacich sa Samostatne
licencovanej Technoldgie tretich stran.

1.10 “Samostatne licencovana Technoldgia tretej strany” oznacuje technolégiu tretej strany, ktora je licencovana
na zaklade Samostatnych podmienok a nie podla podmienok Ramcovej zmluvy.

1.11 “Ponuky sluzieb” oznacuju sluzby technickej podpory, $kolenia, hostované/outsourcované sluzby, sluzby typu
cloud, konzultaéné sluzby, nad$tandardné sluzby podpory zakaznikovi (advanced customer support services),
alebo iné sluzby, ktoré ste si objednali. Takéto Ponuky sluzieb su popisané v prislusnej Prilohe.

1.12 “Vy” a “Vas” oznacuje fyzicku alebo pravnicku osobu, ktora podpisala tieto VSeobecné podmienky.
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2. PODMIENKY RAMCOVEJ ZMLUVY A PRiISLUSNYCH PRILOH

Tuto Ramcovu zmluvu moézete pouZit k objednavke, ktora je prilohou k tejto Rd&mcovej zmluve. K Datumu uéinnosti sa
stavaju nasledovné Prilohy su¢astou Ramcovej zmluvy: Priloha H — Hardvér a Priloha P — Programy.

Prilohy stanovuju pojmy a podmienky, ktoré sa vztahuju k ur€itym typom ponuk spoloCnosti Oracle, ktoré sa mozu
odliSovat od tychto V8eobecnych podmienok alebo ich doplrat.

3. SEGMENTACIA

Nakup akychkolvek Produktov a suvisiacej Ponuky sluzieb alebo inej Ponuky sluzieb je uskuto€fiovany na zaklade
samostatnych ponuk a je poskytovany oddelene od akychkolvek inych objednavok pre akékolvek Produkty a suvisiace
Ponuky sluzieb alebo iné Ponuky sluzieb, ktoré ste mohli alebo mozete ziskat od spolo¢nosti Oracle. Ste si vedomy, Ze
mbzZete zakupit akékolvek Produkty a suvisiace Ponuky sluZieb alebo iné Ponuky sluZieb nezavisle od akychkolvek
inych Produktov alebo Ponuky sluzieb. Vas platobny zavazok za (a) akékolvek Produkty a suvisiace Ponuky sluzieb nie
je podmieneny na vykonani akejkolvek inej Ponuky sluzieb alebo dodani akychkolvek dalSich Produktov alebo (b) iné
Ponuky sluzieb nie je podmieneny na dodani akychkolvek Produktov alebo na vykonani akejkolvek dodato¢nej/inej
Ponuk sluzieb.

4. VLASTNICTVO
Spolo¢nost Oracle alebo jej poskytovatelia licencii si ponechavaju vSetky vlastnicke prava a pravo dusevného
vlastnictva k Programom, Operaénému systému, Integrovanému softvéru a vSetkému, €o bolo vyvinuté alebo dodané
na zaklade Ramcovej zmluvy.

5. ODSKODNENIE

5.1 S vynimkou ¢&lanku 5.5, 5.6 a 5.7 nizSie, ak tretia strana vznesie narok proti Vam alebo spolo¢nosti Oracle (dalej
ako “Prijemca” oznacujuci Vas alebo spolocnost Oracle v zavislosti od toho, ktora strana obdrzala Material), ze
akakolvek informacia, navrh, Specifikacia, inStrukcia, softvér, data, hardvér alebo materialy (suhrnne dalej ako
“Material’) dodany bud Vami alebo spolo¢nostou Oracle (dalej ako “Poskytovatel” oznacujuci Vas alebo
spolo¢nost’ Oracle v zavislosti od toho, ktora strana poskytla Materidl) a pouzity Prijemcom ohrozuje prava
duSevného vlastnictva tretej strany, je Poskytovatel povinny na svoje vlastné naklady a vydavky hdjit Prijemcu proti
vznesenym narokom a odskodni Prijemcu za Skody, zavazky, naklady a vydavky priznané sudom tretej strane za
vzneseny narok odSkodnenia alebo Poskytovatel uzavrie dohodu o vyrovanni, ak Prijemca urobi nasledovné:

a. bezodkladne a pisomne informuje Poskytovatela o obdrzani oznamenia o vzneseni naroku, najneskor vSak do
30 dni od jeho obdrzania.

b. poskytne Poskytovatelovi vyluénu kontrolu nad obhajobou a akymikolvek rokovaniami o urovnani sporu; a

c. poskytne Poskytovatelovi informacie, pravomoc a pomoc, ktord bude Poskytovatel potrebovat k obhajobe vodi
vznesenému naroku alebo k urovnaniu sporu

5.2 Ak dojde Poskytovatel k zaveru alebo je uréené, Ze niektory z Materidlov mohol spdsobit poruSenie prav
duSevného vlastnictva tretej strane, je Poskytovatel opravneny zvolit napravu, bud modifikaciou Materialu (pri
podstatnom uchovani jeho pouzitelnosti alebo funkcionality) alebo ziskat' licenciu umozrujucu dalSie pouzivanie,
alebo v pripade, ze tieto alternativy nie su obchodne prijatelné, Poskytovatel je opravneny ukoncit licenciu pre
prislusny Material a pozadovat’ jeho vratenie a vrati vSetky poplatky, ktoré Prijemca za neho zaplatil protistrane, a
ak je Poskytovatelom Programu, ktory poruSuje prava tretich stran spoloénost Oracle, vrati vSetky poplatky za
takdto licenciu aj poplatky za nevyuzita predplatent technickGi podporu, ktoré ste zaplatili spolo¢nosti Oracle za
licencie k takémuto Programu. Ak takéto vratenie podstatne ovplyvriuje schopnost spoloénosti Oracle spinit’ svoje
zavazky na zaklade prislusnej objednavky, je spoloCnost Oracle opravnena, podla svojho uvazenia a do 30 dni
pisomnym oznamenim ukon¢it’ platnost’ objednévky.

5.3 Bez ohladu na ustanovenie Clanku 5.2 a iba vo vztahu k hardvéru, pokial Poskytovatel déjde k nazoru alebo je
urené, Ze hardvér (alebo jeho ¢ast) mdze poruSovat prava duSevného vlastnictva tretej strany, je Poskytovatel
opravneny zvolit, Ze hardvér (alebo jeho ¢ast) nahradi alebo upravi tak, aby tieto prava neboli nadalej poruSované
(pri podstatnom uchovani pouzitefnosti alebo funkcionality) alebo ziska pravo umozriujuce dalSie pouzivanie, alebo
pokial tieto alternativy nie s obchodne prijatelné, Poskytovatel ma pravo odstranit prislusny hardvér (alebo jeho
Cast) a vratit jeho Cistu uctovnu hodnotu a, ak je Poskytovatelom takéhoto Hardvéru spolo¢nost Oracle, vratit
vSetky poplatky za nevyuziti predplatenu technickd podporu, ktoré ste zaplatili spolo¢nosti Oracle za takyto
Hardvér.

5.4 V pripade. Ze Materidl je Samostatne licencovany Technolégiou tretej strany a prislusné Samostatné podmienky
neumozfiuju ukoné&enie licencie, namiesto ukoné&enia licencie pre Material, je spolo¢nost’ Oracle opravnena ukongit
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5.6

5.7

licencie Programu spojeného s touto Samostatne licencovanou Technoldgiou tretej strany a poZadovat jej vratenie
a vratit Vam poplatky za tuto licenciu Programu, ktoré ste spolo€nosti Oracle uhradili, vratane poplatkov za
nevyuZzitu predplatenu technick( podporu k tejto licencii Programu.

Za predpokladu, ze ste su€asnym predplatitefom sluzieb technickej podpory spolo¢nosti Oracle pre Operacny
sytém (napr. Oracle Premier Support pre Systémy, Oracle Premier Support pre Opera¢né Systémy alebo Oracle
Linux Premier Support), potom po dobu, na ktora ste boli predplatitefom prisluSnych sluzieb technickej podpory (a)
pojem “Material” uvedeny vyssie v Clanku 5.1 zahifia Operacny systém a Integrovany softvér a vSetky Volitelné
prvky Integrovaného softvéru, ktoré mate licencované a (b) pojem “Program(y)” v tomto Clanku 5 je nahradeny
pojmom “Program(y) alebo Operaény systém alebo Integrovany softvér alebo Volitelné prvky Integrovaného
softvéru (podla potreby)” (t. j. spolonost Oracle Vas neodSkodni za VaSe pouzivanie Operacného systému
alalebo Integrovaného softvéru a/alebo Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru, pokial ste nemali predplatené
zodpovedajuce sluzby technickej podpory spolo¢nosti Oracle). Bez ohfadu na vySSie uvedené a len s ohladom na
operacény systém Linux, spolo¢nost Oracle Vas neodSkodni za Material, ktory nie je su€astou Oracle Linux
suborov, ktoré si dostupné na stranke: http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-

069347.pdf.

Poskytovatel nie je povinny odSkodnit Prijemcu v pripade, ak Prijemca upravil Material alebo ho pouzival mimo
povoleny rozsah v Posktovatelovej uzivatel'skej dokumentacii alebo ak Prijemca pouzival taku verziu Materialu,
ktora bola nahradena a vznesenému naroku bolo mozné zabranit pouzitim neupravenej aktualnej verzie Materialu,
ktory bol dodany Prijemcovi, alebo ak Prijemca pokracuje v pouzivani prisluSného Materialu po ukon&eni platnosti
licencie na pouzitie takéhoto Materialu. Poskytovatel neodSkodni Prijemcu v pripade, Ze vzneseny narok je
zalozeny na informacii, dizajne, Specifikacii, inStrukcii, softvéry, datach alebo materiali, ktory nebol dodany
Poskytovatelom. Spolo¢nost’ Oracle Vas neodskodni v pripade, Zze narok je vzneseny v suvislosti s kombinaciou
Materialu s akymikolvek produktami alebo sluzbami, ktoré neboli poskytnuté spolo¢nostou Oracle. Len s ohfadom
na Samostatne licencovanu Technoldgiu tretich stréan, ktora je sucastou alebo vyzadovana k pouzivaniu Programu,
a ktora je pouzivana: (a) v nezmenenej podobe, (b) ako sucast alebo nutnost k pouzivaniu Programu, a (c) v
stlade s licenénym opravnenim pre prisluSné Programy a vSetkymi dalSimi podmienkami a ustanoveniami
Ramcovej zmluvy, spolo¢nost Oracle Vas odSkodni za poruSenie vznesenych narokov pre Samostatne
licencovani Technologiu tretich stran v rovnakom rozsahu, v akom je spoloénost Oracle povinna poskytnut
odskodnenie za Program licencovany na zaklade podmienok Ramcovej zmluvy. Spolo¢nost Oracle Vas
neodskodni za poruSenie prav spdsobené Vasim konanim proti ktorejkolvek tretej strane, ak Program(y), tak ako
Vam boli dodané a pouzivané v sulade s podmienkami Ramcovej zmluvy by inak nespdsobili poruSenie prav
duSevného vlastnictva akejkolvek tretej strany. Spolo¢nost Oracle Vas neodsSkodni za ziadny vzneseny narok
suvisiaci s duSevnym vlastnictvom, o ktorom ste vedeli v €ase ziskania licennych prav.

Tento Clanok poskytuje zmluvnym stranam vyhradné pravo na nahradu za akékolvek vznesené naroky alebo
Skody.

6. UKONCENIE PLATNOSTI ZMLUVY

6.1

6.2

6.3

Pokial ktorakolvek zo zmluvnych stran porusi podstatni podmienku tejto Ramcovej zmluvy a nezaisti napravu do
30 dni od pisomnej Specifikacie porusenia, strana, ktora sa porusenia dopustila, porusila svoje zavazky a strana,
ktora sa porusenia nedopustila, méze tito Ramcovu zmluvu ukongit. Ak spolo¢nost Oracle ukonéi tuto Ramcovu
zmluvu v sulade s predchadzajicou vetou, ste povinny zaplatit po¢as 30 dni vSetky doposial nezaplatené ¢iastky,
ako aj vSetky zostavajuce nezaplatené Ciastky za objednané Produkty a/alebo Ponuky sluzieb ziskané na zaklade
tejto Ramcovej zmluvy a suvisiace dane a vydavky. S vynimkou omeskania v Uhrade poplatkov je zmluvna strana,
ktora neporusila podmienky tejto Ramcovej zmluvy, na zéklade vlastného uvazenia opravnené predizit dobu 30 dni
o nevyhnutnu dobu na to, aby mohla byt vykonana naprava poruSenia v pripade, ze druha zmluvna strana na to
vynaklada zodpovedajuce Usilie. Suhlasite s tym, Ze v pripade poruSenia ustanoveni tejto Ramcovej zmluvy,
nemate opravnenie pouzivat objednana Produkty alebo Ponuky sluzieb.

V pripade, Ze ste vyuzZili zmluvu s diviziou Oracle Financing Division k zaplateniu cien splatnychna zaklade
objednavky a pokial ste v omeSkani podfa uvedenej zmluvy, nie ste opravneny pouzivat Produkty a/alebo Ponuky
sluzieb, ktoré su predmetom takejto zmluvy.

Ustanovenia, ktoré ostavaju platné a ucinné aj po ukonéeni alebo zaniku platnosti Ramcovej zmluvy su tie, ktoré sa
tykaju zodpovednosti za Skodu, odsSkodnenia, nahrady Skody, poplatkov a dalSie, ktoré svojou povahou maju
pretrvavat’ aj nadalej.
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7. POPLATKY A DANE; CENY, FAKTURACIA A PLATOBNE ZAVAZKY

7.1 VSetky poplatky a ceny su splatné spolo¢nosti Oracle do 30 dni od datumu vystavenia faktury. Suhlasite s tym, Zze
uhradite v8etky dane suvisiace s predajom, pridanou hodnotou alebo iné podobné dane vyplyvajuce z prislusnych
zakonov, ktoré musi spolo¢nost Oracle platit na zaklade Vami objednanych Produktov a/alebo Ponuky sluzieb, s
vynimkou dani z prijmu spolo¢nosti Oracle. Taktiez ste povinny nahradit spolo¢nosti Oracle vSetky odévodnene
vynaloZené naklady suvisiace s poskytovanim Ponuky sluZzieb.

7.2 Ste si vedomy, ze mbzete obdrzat’ viac samostatnych faktur za Produkty a Ponuky sluzieb, ktoré ste si objednali.
Faktury Vam budu vystavené a zaslané v sulade s Fakturaénymi Standardnymi podmienkami spolo¢nosti Oracle,
ktoré su dostupné na internetovej stranke http://oracle.com/contracts.

8. ZACHOVANIE MLCANLIVOSTI

8.1 Na zaklade Ramcovej zmluvy mézu zmluvné strany ziskat pristup k informaciam, ktoré budu povazovat voci druhej
strane za dbéverné (dalej ako ,DOverné informacie“). Zmluvné strany suhlasia, Ze zverejnia iba také informacie,
ktoré su nevyhnutné k plneniu zavazkov vyplyvajucich z Ramcovej zmluvy. Doverné informéacie st obmedzené na
podmienky a ceny uvedené v tejto Ramcovej zmluve a na vSetky informacie, ktoré budu jasne oznacené ako
déverné v Case zverejnenia.

8.2 Dobverné informacie ktorejkolvek strany nebudu zahffiat’ informacie, ktoré (a) su alebo sa stanu verejne pristupné,
a to nie v dbsledku ¢inu alebo zanedbania druhej strany; (b) boli v zdkonnom vlastnictve druhej strany pred tym,
ako boli zverejnené a neboli ziskané druhou stranou , bud priamo alebo nepriamo, od strany, ktora ich odhalila; (c)
su zakonnym spdsobom poskytnuté druhej strane tretou stranou bez obmedzenia v zverejneni; alebo (d) su
nezavisle vyvinuté druhou stranou.

8.3 Zmluvné strany sa zavazuju, ze budi zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach (inych ako tie, ktoré su
uvedené v nasledujucej vete) druhej strany vodi tretej strane po dobu troch rokov od datumu ich zverejnenia
poskytujdcou stranou prijimajicej strane. Zmluvné strany sa zavazujd, Ze spristupnia déverné informacie iba tym
zamestnancom alebo zastupcom alebo subdodavatelom, ktori su povinni ich chranit proti neopravnenému
zverejneniu spésobom, ktory by ich chranil menej ako podmienky tejto Ramcovej zmluvy. Ni¢ nezabrariuje Ziadnej
zo zmluvnych stran, aby zverejnila podmienky alebo ceny uvedené v tejto Ramcovej zmluve alebo objednavkach
na fiu sa odvolavajucich v akomkolvek sidnom konani suvisiacom s touto Ra@mcovou zmluvou, alebo aby zverejnili
Déverné informacie orgadnom verejnej moci na zaklade zakona.

9. UPLNA ZMLUVA

9.1 Suhlasite, Zze tato Ramcova zmluva a informacie, ktoré su do nej za¢lenené pomocou pisomnych odkazov (vratane
odkazov na informécie uvedené prostrednictvom URL alebo odkazom na podmienky), predstavuju spolo¢ne s
pislusnou objednavkou uUplnd zmluvu tykajucu sa Produktov a/alebo Ponuky sluzieb, ktoré ste si objednali a
nahradzaju vSetky predchadzajice alebo sucasné zmluvy alebo vyhlasenia, pisomné alebo Ustne, tykajice sa
takychto Produktov a/alebo Ponuky sluzieb.

9.2 Je vyslovne dohodnuté, Ze podmienky Ramcovej zmluvy a akejkolvek objednavky spolo¢nosti Oracle maju
prednost pred akoukolvek nakupnou objednavkou, internym portalom verejného obstaravania alebo akymkolvek
dalSim podobnym dokumentom, ktory nevystavila spolonost Oracle a Ziadne podmienky zahrnuté v takej
nakupnej objednavke, portali alebo inom dokumente nevystavenom spolo¢nostou Oracle, sa nevztahuju na
objednané Produkty a/alebo Ponuky sluzieb. V pripade nesuladu medzi podmienkami akejkolvek Prilohy a tymito
VS8eobecnymi podmienkami, ma Priloha prednost. V pripade nesuladu medzi podmienkami objednavky a
Ramcovej zmluvy, ma objednavka prednost. Ramcovi zmluvu a objednavky nie je mozné upravit a prava a
obmedzenia nemdézu byt menené alebo zruSené inak ako pisomnou formou a s podpisom alebo po online prijati
prostrednictvom Internetového obchodu (Oracle Store) spolo¢nosti Oracle, opravnenymi zastupcami Vasej strany a
spolo¢nosti Oracle. Vsetky oznamenia poZadované na zaklade tejto Ramcovej zmluvy budi poskytnuté druhej
strane v prisomnej forme.

10. ZODPOVEDNOST ZA SKODU

ZIADNA ZO STRAN NEBUDE NIEST ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE NEPRIAME, NAHODNE, ZVLASTNE,
TRESTNE CI NASLEDNE SKODY ALEBO ZA STRATU ZISKU, OBRATU, DAT, Cl SKODY A STRATY SUVISIACEJ
S POUZIVANIM DAT. MAXIMALNA VYSKA NAHRADY SKODY OD SPOLOCNOSTI ORACLE SA OBMEDZUJE
PODLA TEJTO ZMLUVY A VASEJ OBJEDNAVKY V SUVISLOSTI SO SKODAMI, €I UZ NA ZAKLADE
PORUSENIA ZMLUVY ALEBO PORUSENIA ZAKONA ALEBO INAK NA VYSKU CENY, KTORU STE UHRADILI
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11.

12.

13.

14.

15.

SPOLOCENOSTI ORACLE NA ZAKLADE PRILOHY, ZKTOREJ BOL NAROK K VZNIKU ZODPOVEDNOSTI
UPLATNENY, A POKIAL TAKATO SKODA VZNIKLA V DOSLEDKU VASHO POUZIVANIA PRODUKTOV ALEBO
PONUKY SLUZIEB, JE VYSKA NAHRADY OBMEDZENA NA VYSKU CENY, KTORU STE ZAPLATILI
SPOLOCNOSTI ORACLE ZA VADNY PRODUKT ALEBO PONUKY SLUZIEB, KTORE VIEDLI K VZNIKU
ZODPOVEDNOSTI.

VYVOZ (EXPORT)

Zakony a pravidla Spojenych Statov americkych o obmedzeni vyvozu a dalSie platné miestne prisluSné zakony
a pravidla sa vztahuju na Produkty. Suhlasite s tym, Ze tieto zakony o vyvoze riadia VaSe pouZivanie Produktov
(vratane technickych dat) a akychkolvek vystupov Ponuky sluzieb poskytnutych na zéaklade tejto Ramcovej zmluvy,
a sthlasite s dodrziavanim vSetkych tychto vyvoznych zakonov a pravidiel (vratane pravidiel ,zamyslaného exportu®
(deemed export) a ,zamysSlaného re-exportu® (deemed re-export)). Suhlasite stym, Ze Ziadne data, informacie,
Produkty a/alebo materialy vyplyvajice z Ponuky sluzieb (alebo priamy produkt z nich) nebudd exportované priamo
alebo nepriamo v rozpore s tymito zakonmi alebo nebudu pouzité k akémukolvek ucelu zakazanému tymito zakonmi,
vratane neobmedzeného Sirenia jadrovych, chemickych alebo biologickych zbrani alebo vyvoja technoldgie raketovych
zbrani. Na dodacie listy, obchodné faktury, prepravné dokumenty a dalSie dokumenty suvisiace s prepravou, exportom
alebo re-exportom Produktov a akychkolvek vystupov Ponuky sluzieb uvediete: ,Tento tovar, technoldgia, softvér alebo
hardvér (vratane akéhokolvek Integrovaného softvéru a Operaéného systému), boli vyvezené v sulade s vladnymi
smernicami Spojenych Statov americkych o vyvoze (U.S. Export Administration Regulations) a v silade s platnymi
zdkonmi o vyvoze. NedodrzZiavanie platnych vyvoznych z&konov je zakdzane.”

VYSSIA MOC

Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za zlyhanie alebo oneskorenie plnenia, ak bolo spdsobené: v ddsledku
vojny, napadnutia, sabotaze, Zivelnej pohromy, pandémie, vypadkom elektrickej energie, internetového alebo
telekomunikaéného spojenia, ktoré nie je spésobené zavazujucou sa zmluvnou stranou; viadnymi obmedzeniami
(vratane zamietnutia alebo zruSenia akéhokolvek vyvozu, dovozu alebo iného opravnenia); inymi udalostami nad
ramec primeranej kontroly zavazujlicej sa zmluvnej strany. Obe zmluvné strany suhlasia, Ze vynaloZia primerané Usilie
k zmierneniu nasledkov udalosti, spésobenych vySSou silou. Ak takato udalost trva viac ako 30 dni, je ktorakolvek zo
zmluvnych strdn opravnena vypovedat nevykonané Ponuky sluZzieb a objednavky na zaklade pisomného oznamenia
doru¢eného druhej zmluvnej strane. Toto ustanovenie nezbavuje Ziadnu zmluvnu stranu povinnosti uskutoCnit
primerané kroky k odstraneniu vzniknutych Skéd na zaklade zauzivanych postupov alebo povinnosti zaplatit za
Produkty a Ponuky sluzieb, ktoré ste si objednali alebo Vam boli dodané.

ROZHODUJUCE PRAVO A SUDNA PRiSLUSNOST

Tato Ramcova zmluva sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, s tym, Ze sa zmluvné strany vyslovne dohodli,
Ze pravny rezim zavazkového vztahu zaloZzeného touto Ramcovou zmluvou sa riadi zakonom ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov. V €astiach vztahujucich sa k udeleniu opravnenia na vykon prava
na pouzivanie Programu, resp. k pouzivaniu inych plneni spolo¢nosti Oracle spifiajicich znaky autorského diela sa
pouzije zakon €. 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon).
Zmluvné strany sa dohodli, Ze akykolvek pravny postup alebo sudny spor vedeny v slvislosti s touto Ramcovou

zmluvou bude zahajeny a vedeny na prisluSnom sude Slovenskej republiky.
OZNAMENIE

Ak vznikne na Vasej strane spor so spolo&nostou Oracle, alebo ak chcete dorugit oznamenie v stlade s Clankom
o odSkodneni, alebo sa ocitnete v platobnej neschopnosti alebo podobnom postaveni, ste povinny bezodkladne zaslat
pisomné oznamenie o tejto skutoCnosti spolo€nosti Oracle na adresu: Oracle Slovensko spol. s r.0., Galvaniho
Business Center IV., Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava.

PREVOD PRAVA

Nie ste opravneny previest &i postupit’ tuto Ramcovu zmluvu alebo dat k dispozicii alebo prevadzat opravnenie k
vykonu prava na pouzitie Programov, Operaéného systému, Integrovaného softvéru a/alebo k akejkolvek Ponuky
sluzieb alebo podiel v nich na inu fyzick( alebo pravnickd osobu. Ak poskytnete zalozné pravo k ziskanému opravneniu
vykonu prava na pouzitie Programov, Operacného systému, Integrovaného softvéru a/alebo k akymkolvek vystupom
Ponuky sluzieb, zalozny veritel neziska opravnenie k vykonu prava na pouzitie, ¢i prevod Programov, Operaéného
systému, Integrovaného softvéru a/alebo k akymkolvek vystupom Ponuky sluzieb. Ak sa rozhodnete vyuzit sluzby
financovania Vasho nakupu, akéhokolvek opravnenia k Produktom a/alebo k Ponukam sluzieb, ste povinny sa riadit
podmienkami spolo€nosti Oracle vztahujucimi sa k financovaniu, tieto su uvedené na internetovej adrese:

OPN_Partner TOMA_ v011813_SK_SKK Page 5 of 38
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v sUvislosti s operaénym systémom Linux, Technoldgiou tretich strdn alebo Samostatne licencovanou Technol4giou
tretich stran podla licenénych podmienok ,open source* alebo podobnych licenénych podmienok.

16. OSTATNE

16.1

Spoloc¢nost Oracle je nezavisly dodavatel a obe zmluvné strany potvrdzuju, Ze medzi nimi nevznika ziadne
partnerstvo, spolo¢ny podnik ani agenturny vztah. Kazda zo zmluvnych stran zodpoveda za platby svojim
vlastnym zamestnancom, vratane prislusnych zamestnaneckych dani a poistenia.

16.2 Ak je akékolvek ustanovenie tejto Ramcovej zmluvy ozna¢ené za neplatné alebo nevymahatefné, zvysné
ustanovenia zostavaju v platnosti a takéto ustanovenie bude nahradené ustanovenim novym v sllade s
ucelom a zdmerom Ramcovej zmluvy.

16.3 S vynimkou pripadov pre neplatenie zavazkov alebo pri poruSeni vlastnickych prav spolo¢nosti Oracle, ziadna
zaloba, bez ohladu na formu, vyplyvajica z Ramcovej zmluvy alebo vztahujuca sa k nej, nemdze byt podana
Ziadnou zo zmluvnych stran neskér ako dva roky od vzniku priciny.

16.4  Produkty a vystupy Ponuky sluzieb nie su vyvinuté ani ur€ené pre pouzitie v jadrovych zariadeniach alebo v
inych nebezpeénych zariadeniach. Suhlasite, Ze je VaSou zodpovednostou zaistit bezpe¢né pouzivanie
Produktov a vystupov Ponuky sluzieb v takychto zariadeniach.

16.5 Sdhlasite s tym, Ze pokial si autorizovany predajca vyziada vo Vasom mene od spolo¢nost Oracle koépiu
Ramcovej zmluvy, mbéze mu byt poskytnuta za ucelom umoznit sprocesovanie Vasej objednavky tymto
autorizovanym predajcom.

Datum ucinnosti tejto zmluvy je 20___. (dopini spolo¢nost Oracle)
N&zov koncového Oracle Slovensko spol. s. r. 0.
pouzivatela:
Podpis: Podpis:
Meno: Meno:
Funkcia: Funkcia:
Datum podpisu: Datum podpisu:
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Priloha H - Hardvér

Téato Priloha o Hardvéri (dalej ako "Priloha H") je prilohou k VS8eobecnym podmienkam, ku ktorym je tato Priloha H
prilozena. VSeobecné podmienky a tato Priloha H spolu s prilozenou Prilohou Ptvoria Ramcovd zmluvu.Tato Priloha H
zanika spoloéne so VSeobecnymi podmienkami.

1. DEFINICIE

11

1.2

13

Xy

Za “Zaciato€ny den” pre Hardvér, OperaCny systém a Integrovany softvér sa povazuje den, kedy je Hardvér
dodany. Pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru sa povazuje Zaciato¢ny den za defi, ked spolo¢nost Oracle
akceptuje Vasu objednavku Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru.

Za “Volitelné prvky Integrovaného softvéru” sa povazuje softvér alebo programovatelny koéd zabudovany,
nainstalovany alebo aktivovany na Hardvéri, ktory vyZaduje jednu alebo viac licenénych jednotiek, ktoré ste si
povinni samostatne objednat a uhradit za ne prisluSsné poplatky. Nie kazdy Hardvér obsahuje Volitelné prvky
Integrovaného softvéru, zoznam Specifickych Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru, ktoré sa vztahuju ku
konkrétnému Hardvéru je uvedeny v Licenénych definiciach, pravidlach a metrikach Volitelnych prvkov
Integrovaného softvéru spolo¢nosti Oracle, dostupnych na adrese http://oracle.com/contracts (dalej ako “Licencné
pravidla pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru”). Spolo¢nost’ Oracle si vyhradzuje pravo urcit nové softvérové
funkcie ako Volitelné prvky Integrovaného softvéru v nasledujucich verziach a toto ur€enie bude Specifikované
v prislu$nej dokumentacii a v Licenénych pravidlach pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru.

Pouzivané pojmy (zac€inajuce velkym pismenom), ktoré nie si definované v tejto Prilohe H, maju ten isty vyznam
tak, ako je stanovené vo V8eobecnych podmienkach.

2. UDELENE PRAVA

2.1 Va$a hardvérova objednavka pozostava z nasledovnych Casti: Operaény systém (tak, ako je definované vo VasSej

2.2

2.3

2.4

konfiguracii), Integrovany softvér a celé Hardvérové vybavenie (vratane komponentov, volitelnych prvkov a
nahradnych dielov), ako je uvedené v prislusnej objednavke. Vasa Hardvérova objednavka moze obsahovat
Volitelné prvky Integrovaného softvéru. Tieto Volitelné prvky Integrovaného softvéru nesmu byt aktivované alebo
pouzité, do vtedy kym si ich samostatne objednate a zaviaZete sa, Ze za ne uhradite dodato¢né poplatky.

Mate pravo pouzivat Operacny systém dodany s Hardvérom podla prislusnej licenénej zmluvy(zmluv) dodanej
spolu s Hardvérom. Aktualne verzie licenénych zmlav st dostupné na http://oracle.com/contracts. Vasa licencia na
pouzitie Operacného systému a na vSetky aktualizacie Operacného systému ziskané cez sluzby technickej
podpory plati iba v spojeni a ako sucast Hardvéru.

Mate obmedzené, nevyhradné, neprevoditelné pravo pouzivat' Integrovany softvér dodany s Hardvérom v sulade
s ustanoveniami tejto Prilohy H a suvisiacej dokumentacie. bez povinnosti platit’ dalSie licenéné poplatky. Vasa
licencia pre pouzitie tohto integrovaného softvéru a v3etky aktualizacii integrovaného softvéru ziskané cez sluzby
technickej podpory plati iba v spojeni a ako su¢ast Hardvéru. Mate obmedzené, nevyhradné, neprevoditelné pravo
pouzivat Volitelné prvky Integrovaného softvéru, bez povinnosti platit dalSie licenéné poplatky, ktoré si objednate
samostatne v sulade s ustanoveniami tejto Prilohy H, suvisiacej dokumentacie a Licencnych pravidiel pre Volitelné
prvky Integrovaného softvéru; Licenéné pravidla pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru su zahrnute a stavaju
sa sucastou tejto Prilohy H. VaSe licencie pre pouzitie Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru a vsetkych
aktualizacii Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru ziskané cez sluzby technickej podpory platia iba v spojeni a
ako sucast Hardvéru. Aby ste Glne rozumeli licenénym opravneniam k Volitefnym prvkom Integrovaného softvéru,
ktoré ste si objednali samostatne, zoznamte sa s Licenénymi pravidlami pre Volitelné prvky Integrovaného
softvéru. V pripade nesuladu medzi Ra&mcovou zmluvou a Licenénymi pravidlami pre Volitelné prvky Integrovaného
softvéru maju Licenéné pravidla pre Volitelné prvky Integrovaného softvéru prednost.

Operacny systém, Integrovany softvér alebo Volitelné prvky Integrovaného softvéru (alebo vsetky tri) mézu zahmat
samostatné sucasti, ktoré su oznacené v subore readme (¢itajma), v suboroch poznamok alebo v slvisiacej
dokumentacii, ktoré su licencované podla licenénych podmienok typu “open source” alebo podobnych; Vase pravo
pouzivat Operacny systém, Integrovany softvér alebo Volitelné prvky Integrovaného softvéru podla tychto
podmienok, nie je Ziadnym spdsobom obmedzené touto Ramcovou zmluvou ani touto Prilohou H. Prislusné
podmienky suvisiace so samostatnymi stu¢astami su oznacené v subore readme (Citajma), v suboroch poznamok

OPN_Partner TOMA_ v011813_SK_SKK Page 7 of 38


http://oracle.com/contracts
http://oracle.com/contracts

alebo v sprievodnej dokumentacii k Opreatnému systému, Integrovanému softvéru a Volotefnym prvkom
Integrovaného softvéru.

Pre GPLv2, LGPLv2.1, GPLv3 a LGPLv3 ste obdrzali licenény kod ako binarny subor na fyzickom médiu, pokial
vS§ak mate zaujem ziskat kopiu zdrojového kédu (dalej len ,zdrojovy kdd®“) na médiu prostrednictvom posty, zadajte
Vasu pisomnu poziadavku na http://www.oracle.com/technetwork/opensource/index.html. Alternativne mozete
svoju pisomnu poziadavku poslat aj na adresu Oracle Corporation, Attn: VP of Legal, Development and
Engineering, 500 Oracle Parkway, MS-50P10, Redwood Shores, CA 94065. Vasa poziadavka by mala obsahovat
nazov a verziu produktu, Vase meno, nazov Vasej spolo€nosti (pokial existuje), Vasu poStovu adresu a Vasu
adresu elektronickej posty. Za niektoré distribucie zdrojového kodu je uctovany poplatok za fyzické médium. Pokial
taky pripad nastane, budu Vam elektronickou pos$tou poslané podrobné informacie o cene a spésobe platby. Vasa
poziadavka musi byt vznesena do troch (3) rokov od datumu poslednej dodavky prisluSného produktu, alebo
v pripade zdrojového kddu pre GPLv3, poziadavka mbze byt vznesena po dobu, kym spolo¢nost Oracle ponuka
nahradné diely alebo technicku podporu pre prislusny model vyrobku. Tato ponuka sa vztahuje iba na pripady, ak
Operacény systém, Integrovany softvér alebo Volitelné prvky Integrovaného softvéru obdrzite na fyzickom médiu.

2.5 Na zaklade zaplatenia ceny za Ponuky sluzieb suvisiacich s Hardvérom, ziskavate obmedzené, nevyhradné,
neprevoditelné a €asovo neobmedzené pravo na pouzivanie vSetkého, ¢o bolo vyvinuté a Vam dodané
spolo¢nostou Oracle na zaklade tejto Prilohy H (dalej ako “vystupy”) pre Vase interné pracovné c&innosti, bez
povinnosti platit dalSie licenéné poplatky; av8ak niektoré vystupy mézu byt predmetom dalSich licenénych
podmienok uvedenych v objednéavke.

3. OBMEDZENIA

3.1 Kopie Operacného systému, Integrovaného softvéru a Volitefnych prvkov Integrovaného softvéru si mézete vytvorit
iba k Uucelu archivacie ako nahradu poSkodenej képie alebo na overenie programu. Nie ste opravneny odstrariovat
akékolvek oznacenia autorskych prav k Operacnému systému, Integrovanému softvéru alebo Volitelnym prvkom
Integrovaného softvéru, ani ich dalSie oznacenia. Nie ste opravneny vykonavat analyzu, ani spatny rozklad
(dekompilaciu) Operaéného systému alebo Integrovaného softvéru.

3.2 Beriete na vedomie, Ze k prevadzkovaniu urcitého Hardvérového vybavenia musi VaSe zariadenie spliat
minimalny subor poziadaviek tak, ako je popisané v Hardvérovej dokumentacii. Tieto poziadavky sa mézu menit
spbsobom ktory Vam spolo¢nost Oracle oznamila v prislusnej Hardvérovej dokumentacii.

3.3 Zékaz prevodu ¢&i prechodu Operacného systému Ci akehokolvek iného podielu podla ¢lanku 15 VSeobecnych
podmienok sa vztahuje na vSetky Operacné systémy licencované podfa tejto Prilohy H, s vynimkou pripadu, ked je
taky zadkaz v ramci platného zékona preukazatelne nevymahatelny.

4. SKUSOBNE PROGRAMY

Spolocnost Oracle je opravnena zahrnut dodatocné Programy do Hardvéru (napr. Exadata Storage Server softvér). Nie
ste opravneny pouzivat tieto Programy pokial nemate licenciu, ktora Vam toto opravnenie vyslovne udeluje; mate vSak
pravo tieto Programy pouzivat len na skuSobné ucely a mimo produkéného prostredia po dobu 30 dni od datumu
dodania pod podmienkou, ze skuSobné Programy nepouzijete na vykonanie Skoleni tretich stran a nezucastnite sa na
Skoleni s vyuzitim funkcionalit takého skuSobného Programu. Ak sa rozhodnete vyuzivat ktorykolvek z tychto
Programov po 30 driovej skuSobnej dobe, ste povinny ziskat prislusnu licenciu od spolo¢nosti Oracle alebo
autorizovaného distributora. Ak sa rozhodnete po tejto 30 driovej skiSobnej dobe nevyuzit moznost ziskania licencie,
ste povinny ukongit pouzivanie vSetkych takychto Programov a ste povinny vymazat tieto Programy zo svojho
pocitacového systému. Programy licencované pre skuSobné ucely su ponukané tak, "ako su" a spolo¢nost Oracle
neposkytuje ziadnu technickd podporu, ani neposkytuje akékolvek zaruky na takéto Programy.

5. TECHNICKA PODPORA

5.1 Podpora Hardvéru a podpora Systémov spolo¢nosti Oracle (Oracle Hardware and Systems Support Policies)
zakupena VaSou objednavkou moze byt kazdoro€né& obnovena a, ak podporu spoloénosti Oracle pre podporu
Hardvéru a Systémov obnovujete pre tie isté systémy a pre tie isté konfiguracie, cena technickej podpory za prvy a
druhy rok obnovy nebude navysena o viac ako 4% oproti vySke poplatkov v predchadzajucom roku.

5.2 Ak boli objednané, sluzby podpory spolo¢nosti Oracle pre podporu Hardvéru a systémov (vratane prvého roku a
vSetkych nasledujucich rokov) su poskytované podla Podmienok spolo¢nosti Oracle pre podporu Hardvéru a
Systémov. Suhlasite, Ze so spolo¢nostou Oracle budete spolupracovat a Ze jej poskytnete pristup, zdroje,
materialy, ludské zdroje, informacie a suhlas, ktory by spolo&not Oracle mohla k poskytnutiu sluzieb potrebovat.
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Podmienky pre poskytnutie podpory pre Hardvér a Systémy na zaklade tejto Prilohy H a ich zmeny su vyhradené
spolo¢nosti Oracle, avSak zmeny tychto podmienok nemézu mat za nasledok podstatné znizenie urovne
zaplatenych sluzieb poskytovanych pre podporu Hardvéru a Systémov. Pred tym ako podpiSete objednavku,
oboznamte sa prosim s Podmienkami spolo¢nosti Oracle pre podporu Hardvéru a Systémov. Aktualne znenie
Podmienok spolo¢nosti Oracle pre podporu Hardvéru a Systémov je k dispozicii na strankach
http://oracle.com/contracts.

5.3 Podporu Hardvéru a Systémov spolo¢nosti Oracle je u¢inna od Zaciatoného dria pre Hardvér alebo od datumu
ucinnosti objednavky, ak dodavka Hardvéru nie je poZzadovana.

6. PONUKY SLUZIEB SUVISIACICH S HARDVEROM

Okrem sluzieb technickej podpory ste opravneny si objednat obmedzeny pocet Ponuky sluzieb suvisiacich s
Hardvérom na zéklade tejto Prilohy H tak, ako je uvedené v dokumente Ponuka sluZieb suvisiacich s Hardvérom na
stranke http://oracle.com/contracts. Suhlasite s tym, Ze poskytnete spolo¢nosti Oracle vSetky informacie, pristupy a
spolupracu v dobrej viere primerane nevyhnutnt k tomu, aby bolo spolo€nosti Oracle umoznené dorucit' tito Ponuky
sluzieb a budete vykonavat €innost, ktora je uvedena v objednavke ako Vasa povinnost. Ak bude po€as vykonavania
tejto Ponuky sluzieb spolo¢nost Oracle pozadovat pristup k produktom inych dodavatelov, ktori su su€astou Vasho
systému, ste zodpovedny pre ziskanie tychto produktov a prisluSnych licenénych prav nevyhnutnych pre pristup
spolo¢nosti Oracle k tymto produktom vo Vasom mene. Poskytované Ponuky sluzieb mézu suvisiet s Vasou licenciou k
pouzivaniu Produktov vlastnenych alebo distribuovanych spolo¢nostou Oracle, ktoré ste ziskali na zaklade samostatnej
objednavky. Vase pouzivanie takychto Produktov sa bude riadit Zmluvou referencovanou v takej objednavke.

7. ZARUKY, VZDANIE SA NAROKU A VYHRADNE NAPRAVY

7.1 Spolo¢nost Oracle poskytuje obmedzenu zaruku (“Oracle Hardware Warranty”) na (i) Hardvér (ii) Operacny systém
a Integrovany softvér a Volitelné prvky Integrovaného softvéru a (iii) média s Operaénym systémom, resp.
Integrovanym softvérom a Volitelnymi prvkami Integrovaného softvéru (dalej len ,média“ a polozky (i), (ii) a (iii)
spolo¢ne oznacované ako “Hardvérové polozky”). Spolo¢nost Oracle zaruCuje, ze Hardvér nebude po dobu
jedného roka od datumu, ked bude Hardvér doru¢eny na miesto dodania, obsahovat podstatné vady materialu ani
vyroby a zZe pouzivanie Operacného systému, Integrovaného softvéru a Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru
tieto podstatné vady materialu alebo vyroby nespdsobi. Spolo¢nost Oracle zaru€uje, Ze média nebudu po dobu 90
dni od datumu, ked budu doruéené na miesto dodania, obsahovat podstatné vady materialu alebo vyroby.
Podrobnejsi popis zaruky Oracle Hardware Warranty je k dispozicii na strankach
http://www.oracle.com/us/support/policies/index.html (dalej len ,Webova stranka zaruk). Ziadne zmeny
podrobnosti zaruky Oracle Hardware Warranty uvedené na webovej stranke zaruk sa nebudu vztahovat na
Hardvér alebo média objednané pred takou zmenou. Zaruka Oracle Hardware Warranty sa vztahuje len na
Hardvér a média, ktoré boli (1) vyrobené pre alebo spolo¢nostou Oracle, a (2) predané spolo¢nostou Oracle (bud
priamo alebo prostrednictvom autorizovaného distribdtora spolo¢nosti Oracle). Hardvér mdéze byt novy alebo
pouzity. Zaruka Oracle Hardware Warranty sa vztahuje na Hardvér, ktory je novy a na pouzity Hardvér, ktory je
renovovany a certifikovany k zaruke spolo¢nostou Oracle.

7.2 Spolognost Oracle tiez poskytuje zaruku na sluzby technickej podpory a Sluzby spojené s Hardvérom (tak, ako je
uvedené v Clanku 6 vyssie), ktoré boli objednané a dodané na zaklade tejto Prilohy Htieto sluzby budu poskytnuté
podlastandardov obvyklych v tomto odvetvi. Uplatnenie zaruky na sluzby technickej podpory alebo Ponuky
sluzieb suvisiacej s Hardvérom ste povinny oznamit’ pisomne spolo¢nosti Oracle v priebehu 90 dni od poskytnutia
vadnych sluzieb technickej podpory alebo Ponuky sluzieb suvisiacej s Hardvérom.

7.3 VPRIPADE AKEHOKOLVEK PORUSENIA VYSSIE UVEDENYCH ZARUK VASIM VYHRADNYM
OPRAVNENIM A ZAVAZKOM SPOLOCNOSTI ORACLE: (i) OPRAVA ALEBO PODLA ROZHODNUTIA A NA
NAKLADY SPOLOCNOSTI ORACLE, VYMENA VADNEHO VYROBKU, PRIPADNE, (ii) POKIAL BY TAKATO
OPRAVA ALEBO VYMENA NEBOLA USKUTOCNITELINA, VRATENIE NAKUPNEJ CENY VADNEHO
VYROBKU, KTORU STE ZAPLATILI SPOLOCNOSTI ORACLE A VRATENIE POPLATKU ZA UHRADENE
NEVYUZITEJ SLUZBY TECHNICKEJ PODPORY K VADNEMU VYROBKU, KTORE STE ZAPLATILI
SPOLOCNOSTI ORACLE. V ROZSAHU, V KTOROM TO ZAKON PRIPUSTA SU TIETO ZARUKY VYHRADNE
A ZIADNE INE ZARUKY, VYSLOVNE ANI NAZNACENE S OHUADOM NA VYSSIE UVEDENE POLOZKY,
VRATANE ZARUK ALEBO PODMIENOK TYKAJUCICH SA PREDAJNOSTI A VHODNOSTI PRE SPECIFICKE
UCELY, SA NEPOSKYTUJU.

7.4 Nahradné Casti vadnych dielov alebo vymenenych suc€asti, podla zaruky Oracle Hardware Waranty, budu byt
nové alebo ako nové svojou kvalitou. Tieto nahradné Casti preberaju zaruény status Hardvéru, do ktorého su
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inStalované, a nevztahuje sa na ne Ziadna samostatna alebo nezavisla zaruka akéhokolvek druhu. VSetky vadné
diely alebou stcasti prechadzaju spéat do vlastnictva spolo¢nosti Oracle po ich odstraneni z Hardvéru.

7.5 SPOLOCNOST ORACLE NEZARUCUJE NEPRERUSENU ANI BEZCHYBNU PREVADZKU HARDVERU,
OPERACNEHO SYSTEMU, INTEGROVANEHO SOFTVERU ALEBO MEDII.

7.6 Zaruka sa nevztahuje na ziadny Hardvér, Operacny systém, Integrovany softvér Volitelné prvky Integrovaného
softvéru alebo Média, ktoré boli:

a. bez pisomného suhlasu spolo¢nosti Oracle upravené alebo zmenené (vratane Uprav alebo odstraneni Stitku s
vyrobnym €islom spolo¢nosti Oracle/Sun umiestneného na Hardvéri);

b. vystavené alebo pouzivaniu spésobom odliSnym od spdsobu uvedeného v prisluSnej dokumentacii;

c. opravené tretou stranou, ktora nedodrzala kvalitativne Standardy spolo¢nosti Oracle;

d. nespravne nainstalované tretou stranou (nie vSak spolo¢nostou Oracle alebo partnerom spolo¢nosti Oracle
autorizovanym k inStalaciam);

e. pouzivané so zariadenim alebo softvérom, na ktory sa nevztahuje zaruka Oracle Hardware Warranty a to v
rozsahu, v akom mézu byt tieto problémy spdsobené takymto pouzivanim;

f.  premiestnené v takom rozsahu, v akom pripadaju tieto problémy spésobené takymto premiestnenim;

g. pouzivané priamo alebo nepriamo v ramci podpornych &innosti zakazanych Spojenymi Statmi americkymi
((dalej ako ,USA*) alebo inymi narodnymi predpismi o obmedzeni vyvozu;

h. pouzivané stranami, ktoré su uvedené na aktualnom zozname USA o zakazu vyvozu;

i. premiestnené do krajin, na ktoré USA uvalili obchodné embargo alebo obmedzenie;

j-  vzdialene pouzivané pre ¢innosti v krajinach uvedenych v predchadzajucom bode 7.6(h) a 7.6 (i)vySSie; alebo

k. zakupené od iného subjektu, nez spolo€nosti Oracle alebo autorizovaného distributora spolo¢nosti Oracle.

7.7 Zaruka Oracle Hardware Warranty sa nevztahuje na bezné opotrebovanie Hardvéru alebo médii. Zaruka Oracle
Hardware Warranty sa vztahuje len na pdévodného kupujuceho alebo na pévodného najomcu Hardvéru a bude
prehlasena za neplatna v pripade, Ze pravo k Hardvéru bude prevedené na tretiu stranu.

8. AUDIT

Po 45 diioch od pisomného oznamenia, je spolo¢nost Oracle opravnena vykonat audit Vasho pouzivania Operacného
systému, Integrovaného softvéru a Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru. Ste povinny poskytnat nevyhnutna
sucinnost pozadovanu spolo¢nostou Oracle pri takomto audite a poskytovat zodpovedajicu sucinnost a pristup k
informaciam. Ziaden takyto audit neméZe bezddvodne zasahovat do Vasich beZnych pracovnych &innosti. Suhlasite,
Ze do 30 dni od doru€enia pisomného oznamenia, uhradite vSetky poplatky suvisiace s Vasim pouzivanim Opera¢ného
systému, Integrovaného softvéru a Volitelnych prvkov Integrovaného softvéru nad ramec VaSich licenénych prav.
Pokial nezaplatite, méze spoloénost Oracle ukongit (a) Ponuky sluzieb (vratane technickej podpory) suvisiace s
Operaénym systémom, Integrovanym softvérom a Volitefnymi prvkami Integrovaného softvéru (b) licencie pre
Operacny systém, Integrovany softvér a Volitelné prvky Integrovaného softvéru objednané na zaklade tejto Prilohy H
a prislusnej zmluvy a/alebo (c) Ramcovu zmluvu. Suhlasite, Ze spoloCnost Oracle neznasa ziadne néklady, ktoré ste
vynalozili v suvislosti s vykonanim takéhoto auditu.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVKY
9.1 Dodavka, instalacia a prevzatie Hardvéru

9.1.1  Ste zodpovedny za inStalaciu Hardvéru, pokial si od spolo¢nosti Oracle neobjednate instalacné sluzby k
uvedenému Hardvéru.

9.1.2 Spolo¢nost’ Oracle doda Hardvér na dodaciu adresu Vami uvedenu vo Vasom nakupnom dokumente
alebo v pripade, Ze sa na VaSom nakupnom dokumente dodacia adresa neuvadza, na miesto uvedené v
objednavke. Dodacie podmienky pre Hardvér platné pre jednotlivé krajiny si uvedené v "Order and
Delivery Policies", ktoré su dostupné na: http://oracle.com/contracts.

9.1.3  Za dodavku Hardvéru sa povazuje Vase prevzatie Hardvéru.
9.1.4  Spolo¢nost Oracle je opravnena fakturovat aj dielie plnenie.

9.1.5  Spolognost Oracle méze nahradzat a modifikovat' Hardvér tak, aby to neviedlo k negativnym dopadom na
celkovy vykon Hardvéru.
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9.1.6  Spolo¢nost Oracle vynaloZi primerané obchodné Usilie na dodaniu Hardvéru v lehote, ktora je v sulade s
predchadzajucimi postupmi spolognosti Oracle v nadvaznosti na mnozstvo a typ Hardvéru, ktory ste si
objednali.

9.2 Prevod vlastnickeho prava

Prevod vlastnickeho prava k Hardvéru nastane pri dodani.

9.3 Uzemie
Hardvér bude instalovany v krajine/krajinach, ktoré ste uviedli vo svojom nakupnom dokumente ako miesto dodavky
alebo v pripade, ze na VaSsom nakupnom dokumente dodaciu adresu neuvediete, na miesto uvedené v tejto
objednavke.

9.4 Ceny, fakturacia a platobné zavazky
9.4.1  Objednavku Hardvéru mdzete pred jeho odoslanim zmenit, a to za Uhradu aktualne platného poplatku za

zmenu, ktorld spolénost Oracle ¢as od €asu stanovuje. Aktualna vyska poplatku za zmenu a popis

povolenych zmien je definované v Podmienkach pre objednavky a dodavky (Order and Delivery Policies),
ktoré su k dispozicii na strankach http://oracle.com/contracts.

9.4.2 Prevzatim platobného zavazku na zaklade objednavky, suhlasite a potvrdzujete, Ze povinnost uhradit
cenu nie je zavisla na buducej dostupnosti akéhokolvek Hardvéru. AvSak (a) ak objednavate sluzby
technickej podpory, predchadzajuca veta nezbavuje spolocnost Oracle zodpovednosti poskytnut tieto
sluzby technickej podpory na zaklade Ramcovej zmluvy, a ak su k dispozicii, v sulade s aktualnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb technickej podpory, a (b) predchadzajuca veta nemeni Vam
poskytnuté prava na zaklade objednavky a Ramcovej zmluvy.

9.4.3 Poplatky za Hardvér a Volitelné prvky Integrovaného softviru su faktdrované k prisluSnému
Zaciato¢nému driu.

9.4.4  Poplatky za Ponuky sluzieb spojené s Hardvérom su u&tované dopredu, pred poskytnutim Ponuky sluZieb
suvisiacich s Hardvérom; Specialne poplatky za sluzby technickej podpory su fakturované ro¢ne vopred.
Obdobie poskytovania vSetkych Ponuk sluzieb suvisiacich s Hardvérom je uc¢inné od Zaciato¢ného dna
pre Hardvér alebo od Datumu ucinnosti objednavky, pokial nebola dodavka Hardvéru pozadovana.

9.4.5 K cendm uvedenym v objednavke Vam spolo¢nost Oracle pripoCita vSetky prislusné dopravné naklady
alebo prislusné dane, a Vy budete zodpoveny za uhradu tychto poplatkov a dani, bez ohladu na
akékolvek vyslovné alebo odvodené ustanovenia v podmienkach ,Incoterms®, na ktoré sa odkazuju
Podmienky pre objednavky a dodavky (Order and Delivery Policies). Podmienky pre objednavky a
dodavky su k dispozici na strankach http://oracle.com/contracts.
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CRACLE Priloha P — Programy

Tato Priloha k Programom (dalej ako “Priloha P”) je prilohou ku VSeobecnym podmienkam, ku ktorym je tato Priloha P
prilozena. VSeobecné podmienky a tato Priloha P, spolu s prilozenou Prilohou H, tvoria Ramcovu zmluvu. Tato Priloha P je
platna a ucinna spolo¢ne so VSeobecnymi podmienkami.

1. DEFINICIE

1.1 Za “Zaciato€ny den” sa povazuje za den, kedy bola odoslana sada médii alebo datum ucinnosti objednavky,
pokial nebolo poZadované odoslanie sady médii.

1.2 Pouzivané pojmy (zacinajuce velkym pismenom), ktoré nie su definované v tejto Prilohe P, maju ten isty vyznam
tak, ako je stanovené vo VSeobecnych podmienkach.

2. UDELENE PRAVA

2.1 Po akceptacii Vasej objednavky zo strany spolo¢nosti Oracle ziskavate obmedzené nevyhrandé, neprevoditelné,
¢asovo neobmedzené pravo (pokial' nie je v objednavke uvedené inak) na pouzivanie Programov bez povinnosti
platit’ dalSie licenéné poplatky a ziskavate v8etky “Ponuky sluZieb suvisiacich s Programom”, ktoré ste si objednali,
vyhradne za ucelom Vasich internych pracovnych €innosti a podfa podmienok Ramcovej zmluvy, vratane definicii
a pravidiel stanovenych v objednavke a Programovej dokumentacii. V pripade akceptacie, Vam spolo¢nost Oracle
oznami prijatie a zaSle képiu Vasej Ramcovej zmluvy.

2.2 Na zaklade zaplatenia ceny za Ponuky sluzieb suvisiacich s Programom, ziskavate obmedzené, nevyhradné,
neprevoditelné a &asovo neobmedzené pravo na pouZivanie vSetkého, €o bolo vyvinuté a Vam dodané
spolo¢nostou Oracle na zaklade tejto Prilohy P (dalej ako “vystupy”) pre Vase interné pracovné ¢innosti, bez
povinnosti platit dalSie licenéné poplatky; avSak niektoré vystupy mézu byt predmetom dalSich licenénych
podmienok uvedenych v objednavke.

2.3 Ste opravneny umoznit pouzivanie Programov a vystupov svojim zastupcom a dodavatelom (vratane, bez
obmedzenia, poskytovatefom outsourcingu) na ucely VaSich internych pracovnych &innosti a zodpovedate za ich
pouzitie v sulade so VSeobecnymi podmienkami a touto Prilohou P. Pre Programy, ktoré su Specialne vytvorené na
umoznenie spoluprace medzi Vasimi zakaznikmi a dodavatelmi a Vami, v ramci podpory Vasich internych
pracovnych €innosti, je takéto pouZitie povolené v sulade so V8eobecnymi podmienkami a touto Prilohou P.

2.4 Mébzete si vytvorit potrebné mnozstvo kopii kazdého Programu pre potreby vlastného licencovaného pouzivania a
jednu kopiu z kazdého Programového nosica.

3. OBMEDZENIA

3.1 Programy mézu obsahovat' alebo pozadovat pouzitie Technoldgie tretich stran, ktora je dodana s Programami.
Spolo¢nost Oracle Vam méze v Programovej dokumentacii, suboroch “readme” (Citaj ma) alebo v poznadmkovych
suboroch suvisiacich s touto Technolégiou tretich stran oznamit' ur€it informaciu. Technoldgia tretich stran Vam
bude licencovana bud na zaklade podmienok Ramcovej zmluvy alebo na zaklade Samostatnych podmienok, ak su
uvedené v Programovej dokumentacii, suboroch ‘“readme” alebo v poznamkovych suboroch. Vase pravo k
pouzivaniu samostatne licencovanej Technoldgii tretich stran na zaklade Samostanych podmienok nie je ni¢im
obmedzené v Ramcovej zmluve. Avsak, pre ujasnenie, bez ohladu na existenciu takéhoto oznamenia, Technoldgia
tretich stran, ktora nie je samostatne licencovana Technoldgiou tretich stran, sa povazuje za sucast Programov a
je Vam licencovana na zéklade podmienok Radmcovej zmluvy.

Ak mate podla objednavky opravnenie k distribicii Programov, ste povinny zahrnat v rdmci distriblcie vSetky
oznamenia a vSetky suvisace zdrojové kody pre Samostatne licencovanu Technoldgiu tretich stran v takej forme a
rozsahu, v akom je poskytovany zdrojovy kod spolo€nostou Oracle, a ste povinny distribuovat Samostatne
licencovanu Technolégiu tretich stran podla Samostatnych podmienok (vo forme a rozsahu v akom sU Samostatné
podmienky poskytované spolo¢nostou Oracle). Bez ohladu na vy$Sie uvedené, Vase prava k Programom su
obmedzené na prava udelené vo Vasej objednavke.
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3.2 Nie je dovolené:

a. odstranit alebo upravit oznacenia Programov, ani iné oznamenia spolo¢nosti Oracle, ani informacie o
vlastnickych pravach spolo¢nosti Oracle;

b. poskytovat Programy alebo materialy ako vysledky Ponuky sluzieb akymkolvek spdsobom tretim stranam za
ucelom ich pouzivania tretimi stranami pre ich obchodné cinnosti (pokial nie je takyto pristup vyslovne
povoleny pre Specificki Programovu licenciu alebo materialy z Ponuky sluzieb, ktoré ste obdrzali);

c. spobsobit alebo povolit' spatny rozklad (pokial to nevyZaduje zakon z dévodu interoperability) demontaz alebo
dekompilaciu Programov (toto obmedzenie sa vztahuje aj na znazorhovanie datovej Struktury alebo
podobnych materialov, vytvorenych Programami);

d. zverejnit vysledky akychkolvek vykonnostnych testov Programov (benchmark tests) bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu spolo¢nosti Oracle.

3.3 Zakaz prevodu alebo prechodu Programov alebo akéhokolvek ich podielu podla ¢lanku 15 VSeobecnych
podmienok sa vztahuje na vSetky Programy licencované podla tejto Prilohy P, s vynimkou pripadov, kedy je takyto
z&kaz v ramci platného zékona preukazatelne nevymahatelny.

4. SKUSOBNE PROGRAMY

Ste opravneny objednat si skuSobné Programy, alebo spolo¢nost Oracle je opravnena pridat dalSie Programy k Vasej
objednavke, ktoré modzete pouzit iba mimo produkéného prostredia na skuSobné Ucely. Nie ste opravneny pouzit
skusobné Programy na vykonanie Skoleni tretich stran, €i zucCastnit sa Skolenia s vyuzitim funkcionalit takého
skuSobného Programu. Na vyskuSanie tychto Programov je poskytnuta lehota 30 dni od Zaciatoéného dna. Ak sa
rozhodnete vyuzivat ktorykolvek z tychto Programov po 30 dfiovej skuSobnej dobe, ste povinny ziskat' prislusnu
licenciu od spolo¢nosti Oracle alebo autorizovaného distribdtora. Ak sa rozhodnete po tejto 30 driovej skiSobnej dobe
nevyuzit moznost ziskania licencie, ste povinny ukonéit pouzivanie vSetkych takychto Programov a ste povinny
vymazat' tieto programy zo svojho pocitaového systému. Programy licencované pre skuSobné ucely su ponukané tak,
"ako suU" a spolocnost Oracle neposkytuje ziadnu technicki podporu, ani neposkytuje akékolvek zaruky na takéto
Programy.

5. TECHNICKA PODPORA

5.1 Pre Ucely objednavkového dokumentu pozostava technicka podpora z ro€nych sluzieb technickej podpory Oracle,
ktoré ste si pre Programy objednali od spolo¢nosti Oracle alebo od autorizovaného predajcu. Pokial bude
objednand, ro¢na technicka podpora (vratane prvého roku a vSetkych nasledujiucich rokov) sa poskytuje na
zaklade podmienok spolo¢nosti Oracle pre poskytovanie sluzieb technickej podpory, uéinnych v ¢ase poskytnutia
danych sluzieb. Suhlasite, Zze budete spolupracovat so spolo¢nostou Oracle a poskytnete pristupy, materialy,
personal, informéacie a povolenia, ktoré mdze spolotnost Oracle pozadovat k poskytnutiu sluzieb technickej
podpory. Podmienky pre poskytovanie technickej podpory tvoria sucast Prilohy P aich zmeny su vyhradené
spolo¢nosti Oracle, avSak zmeny tychto podmienok nemézu mat’ za nasledok podstatné znizenie Urovne sluzieb
poskytovanych pre Programy s platenou technickou podporou po¢as doby, na ktoru je tato technicka podpora
zaplatena. Pred podpisom objednavkového dokumentu ste povinny sa s aktualne platnymi podmienkami pre
prislusné sluzby technickej podpory oboznamit. Aktualna verzia podmienok pre technicku podporu je pristupna na:
http://oracle.com/contracts.

5.2 Poskytovanie technickej podpory je Gc¢inné od Zaciato€ného dna, pokial nie je uvedené inak vo VaSej objednavke.
Ak ste objednavali prostrednictvom Internetového obchodu (Oracle Store), nastava Gc¢innost diiom akceptacie
Va$ej objednavky spolo¢nostou Oracle.

5.3 Software Update License & Support (alebo akakolvek nastupnicka sluzba upravujuca obnovu technickej podpory
Software Update License & Support, dalej len ako "SULS"), ktoru ste ziskali na zaklade Vasej objednavky, méze
byt obnovena na ro¢nej baze, a ak si obnovite SULS pre zhodny pocet licencii pre rovnaké Programy pre prvy
a druhy rok obnovy, poplatok pre SULS nebude navySeny o viac ako 4% oproti vySke poplatku v predchadzajucom
roku. Ak bola Vasa objednavka uskutonena prostrednictvom autorizovaného predajcu, poplatok za SULS pre
prvy rok obnovy Vam bude stanoveny tymto predajcom, ; poplatok za SULS pre druhy rok obnovy nebude
navySeny o viac ako 4% oproti vySke poplatkov v predchadzajicom roku.
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5.4 Ak sa rozhodnete zakupit technickd podporu pre niektoré Programové licencie v rdmci suboru licencii, ste povinny
si zakupit zhodnu technickd podporu pre vsetky licencie v ramci licenéného suboru. Ste opravneny ukonéit
pouzivanie technickej podpory v &asti licencii v ramci licenéného suboru iba v pripade, ze ukongite uzivanie tejto
Casti licencii licenéného suboru. Cena za technickl podporu pre zostavajucu €ast licencii bude stanovena v sulade
s podmienkamii pre poskytovanie technickej podpory u¢innymi v €ase ukonéenia pouzivania Casti licencii. Oracle
definicia licen¢ného suboru je uvedena v platnych podmienkach pre poskytovanie technickej podpory. Ak sa
rozhodnete nezakupit’ si technicku podporu, nie ste opravneny aktualizovat nepodporované Programové licencie
s novou verziou Programu.

6. PONUKY SLUZIEB SUVISIACE S PROGRAMOM

Okrem sluzieb technickej podpory ste opravneny si objednat obmedzeny pocet Ponuky sluzieb suvisiace s Programom
na zaklade tejto Prilohy P tak, ako je uvedené v dokumente Ponuky sluzieb suvisiacich s Programom na stranke
http://oracle.com/contracts. Suhlasite s tym, Ze poskytnete spolo¢nosti Oracle vSetky informacie, pristupy a spolupracu
v dobrej viere primerane nevyhnutnd k tomu, aby bolo spolo¢nosti Oracle umoznené dorucit Ponuky sluzieb a budete
vykonavat €innost, ktora je uvedena v objednavke ako VaSa povinnost. Ak bude pocas vykonavania tejto Ponuky
sluzieb spolo€nost’ Oracle pozadovat pristup k produktom inych dodavatelov, ktori su su€astou Vasho systému, ste
zodpovedny pre ziskanie tychto produktov a prislusnych licenénych prav nevyhnutnych pre pristup spolo¢nosti Oracle k
tymto produktom vo Vasom mene. Poskytované Ponuky sluzieb mézu suvisiet s VaSou licenciou k pouzivaniu
Programov vlastnenych alebo distribuovanych spolo¢nostou Oracle, ktoré ste ziskali na zaklade samostatnej
objednavky. Vase pouzivanie takychto Programov sa bude riadit Zmluvou referencovanou v takej objednavke.

7. ZARUKY, VZDANIE SA NAROKU A VYHRADNE NAPRAVY

7.1 Spolo¢nost Oracle poskytuje zaruku na funkénost’ licencovanych Programov v sulade s popisom, ktory je uvedeny
v prislusnej Programovej dokumentacii na obdobie jedného roka od dodania (t.j. prostrednictvom ich fyzického
dorucenia alebo elektronického stiahnutia). Uplatnenie zaruky ste povinny oznamit spolo¢nosti Oracle pisomne v
ramci jedného roka od dodania. Spolo¢nost’ Oracle tiez poskytuje zaruku na sluzby technickej podpory a Ponuky
sluzieb slvisiace s Programom (tak ako je uvedené vyssie v Clanku 6) s tym, Ze objednané sluzby budu
poskytované so Standardami obvyklymi v tomto odvetvi. Uplatnenie zaruky na sluzby technickej podpory alebo
Ponuku sluzieb suvisiacich s Programom ste povinny oznamit pisomne spolo¢nosti Oracle v priebehu 90 dni od
poskytnutia vadnych sluzieb technickej podpory alebo Ponuky sluzieb suvisiacej s Programom..

7.2 SPOLOCNOST ORACLE NEZARUCUJE, ZE PROGRAMY BUDU FUNGOVAT BEZCHYBNE ALEBO
NEPRETRZITE, ANI ZE SPOLOCNOST ORACLE NAPRAVi VSETKY PROGRAMOVE VADY.

7.3 VPRIPADE AKEHOKOLVEK PORUSENIA VYSSIE UVEDENYCH ZARUK JE VASIM VYHRADNYM
OPRAVNENIM A ZAVAZKOM SPOLOCNOSTI ORACLE: (A) OPRAVA VAD PROGRAMOV, KTORE
SPOSOBUJU PORUSENIE ZARUK; ALEBO AK SPOLOCNOST ORACLE NEBUDE SCHOPNA PODSTATNE
NAPRAVIT TAKETO VADY PRISLUSNEJ PROGRAMOVEJ LICENCIE OBCHODNE PRIJATELNYM
SPOSOBOM, MOZETE UKONCIT POUZIVANIE SVOJEJ PROGRAMOVEJ LICENCIE A MATE NAROK NA
VRATENIE LICENCNYCH POPLATKOV A POPLATKOV, KTORE STE PREDPLATILI ZA DOPOSIAL
NEVYUZITU TECHNICKU PODPORU K PROGRAMOVYM LICENCIAM; ALEBO (B) OPATOVNE POSKYTNUT
SLUZBY PONUKY SLUZIEB, KTORE BOLI VADNE, ALEBO AK SPOLOCNOST ORACLE NEBUDE SCHOPNA
RIADNE NAPRAVIT VADY OBCHODNE PRIJATELNYM SPOSOBOM, MOZETE UKONCIT POUZIVANIE
SLUZBY TEJTO PONUKY SLUZIEB SUVISIACEJ S PROGRAMOM A MATE NAROK NA VRATENIE VAMI
ZAPLATENYCH POPLATKOV ZA SLUZBY PONUKY SLUZIEB SUVISIACICH S PROGRAMOM, KTORE
SPOSOBILI PORUSENIE ZARUK.

7.4 V ROZSAHU, V KTOROM TO PRIPUSTA ZAKON, SU TIETO ZARUKY VYHRADNE A ZIADNE INE ZARUKY
VYSLOVNE ANI NAZNACENE, VRATANE ZARUK ALEBO PODMIENOK TYKAJUCICH SA PREDAJNOSTI A
VHODNOSTI PRE SPECIFICKE UCELY, SA NEPOSKYTUJU.

8. AUDIT

Po 45 drioch od pisomného oznamenia, je spolo¢nost Oracle opravnena vykonat audit VaSho pouzivania Programov.
Ste povinny poskytnit nevyhnutni sucinnost pozadovanu spolo¢nostou Oracle pri takomto audite a poskytovat
zodpovedajlicu sGéinnost a pristup k informaciam. Ziaden takyto audit neméoze bezdévodne zasahovat do Vasich
beznych pracovnych ¢innosti. Suhlasite, Zze do 30 dni od dorucenia pisomného oznamenia, uhradite vSetky poplatky
suvisiace s Vasim pouzivanim Programov nad ramec Vasich licenénych prav. Pokial nezaplatite, méze spolo¢nost
Oracle ukongit (a) Ponuky sluZieb suvisiace s Programom (vratane technickej podpory), (b) Programové licenci
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objednané na zéklade tejto Prilohy P a prisluSnej zmluvy a/alebo (c) Rd&mcovl zmluvu. Suhlasite, Ze spolo¢nost Oracle
neznasa Ziadne naklady, ktoré ste vynalozZili v suvislosti s vykonanim takéhoto auditu.

9. LOGISTIKA OBJEDNAVKY
9.1 Dodanie a instalacia

9.1.1 Ste zodpovedny za instalaciu Programov, pokial Programy neboli predinstalované spolo¢nostou Oracle
na Hardvér, ktory ste si objednali alebo pokial ste si neobjednali od spolo¢nosti Oracle instalacné sluzby
pre tieto Programy.

9.1.2 Spoloc¢nost Oracle Vam spristupnila na elektronické stiahnutie Programov uvedenych v Casti “Programy a
Ponuky sluzieb suvisiace s Programom” prisluSnej objednavky webovu stranku s internetovou adresou
(Internet URL): http://edelivery.oracle.com k elektronickému dodaniu. Prostrednictvom tejto internetovej
adresy mate pristup a mozete si elektronicky stiahnut najnov$iu produkénu verziu softvéru a savisiacej
Programovej dokumentacie pre kazdy uvedeny Program ku diu Gc&innosti prisluSnej objednavky. Beriete
na vedomie, ze nie vSetky Programy su dostupné pre vSetky kombinacie hardvérovo/operaéného
systému. Pre zistenie suCasnej dostupnosti Programov, skontrolujte webovu stranku pre elektronické
dodanie uvedenu vyssie. Potvrdzujete, Zze spolo€nost’ Oracle nema dalSie zavazky s dodanim Programov
uvedenych v prisluSnej objednavke, k elektronickému stiahnutiu alebo inému dodaniu.

9.1.3 Ak boli objednané, spolo¢nost Oracle doru¢i sadu médii na dodaciu adresu Specifikovanu vo VaSej
objednavke. Suhlasite, ze uhradite prislusné média a poplatky za dodanie. Platné podmienky dodania
fyzickych médii si: FCA Dublin, Ireland (Incoterms 2010).

9.2 Uzemie
Programy su uréené na pouzitie v krajine/krajinach uvedenej v objednavkovom dokumente.
9.3 Ceny, fakturéacia a platobné zavazky

9.3.1 Prevzatim platobného zavazku na zaklade objednavky, suhlasite a potvrdzujete, ze povinnost uhradit
cenu nie je zavisla na buducej dostupnosti akéhokolvek Programu alebo aktualizacie. AvSak (a) ak
objednavate sluzby technickej podpory, predchadzajuca veta nezbavuje spoloCnost Oracle zavazku
poskytnut tieto sluzby technickej podpory podla podmienok Ramcovej zmluvy, pokial a ak su k dispozicii,
v sulade s aktualnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb technickej podpory, a (b) predchadzajuca
veta nemeni Vam poskytnuté prava na zéklade objednavky a Ramcovej zmluvy.

9.3.2  Cena za Programy je fakturovana od Zaciato¢ného dria.
9.3.3 Poplatky za Ponuky sluzieb suvisiacich s Programom su fakturované pred poskytnutim tychto sluzieb;
konkrétne sluzby technickej podpory su fakturované ro¢ne vopred. Doba na vykonanie sluzieb Ponuky

sluzieb suvisiacich s Programom je t¢inna od Zaciato¢ného dna.

9.3.4 K cenam uvedenym v objednavke Vam spolo€nost Oracle naviac vyfakturuje poplatky za postovné alebo
suvisiace dane a Vy budete zodpovedny za tieto poplatky a dane.

10. LICENCNE DEFINICIE A PRAVIDLA

Aby ste plne porozumeli poskytnutej licencii (opravnenie k vykonu prava pouzivat program), musite si preStudovat
definicie tykajuce sa licencnych pravidiel, ktoré st neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy.

10.1 Definicie a licenéné metriky

Adaptér (Adapter): je definovany ako kazdé softvérové kodové rozhranie inStalované na kazdom serveri Oracle
Internet Application Server Enterprise Edition, ktoré umozfiuje komunikaciu informacii medzi kazdou verziou
softvérovych aplikacii alebo systémom tretich stran a spolo¢nostou Oracle.

1 mil. roéného objemu transakcii ($M Annual Transaction Volume): je definovany ako 789.300,- Euro celkovej

hodnoty vSetkych uskutoénenych nakupnych objednavok a vSetkych aukcii vykonavanych prostrednictvom trhu Oracle
Exchange Marketplace Vami/VaSou spolo¢nostou a ostatnymi, pocas daného roka licencie Oracle Exchange
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Marketplace, bez ohfadu na to, i akakolvek takato aukcia viedla k nakupnej objednavke, za podmienky, ze sa aukcia,
ktora viedla k ndkupnej objednavke, v ramci objemu ro€nych transakcii zapocita len raz.

Applications National Language Support (NLS) Supplement Media Packs: beriete na vedomie, Ze iba podsubory
niektorych produktov z Applications NLS Supplement Media Packs su prelozené. Pre zakaznikov pouzivajucich
technickd podporu st informécie o tom, ktoré produkty uz boli preloZzené do podporovanych jazykov k dispozicii na My
Oracle Support (https:// support.oracle.com). Pokial ste novy zakaznik, alebo nevyuzivate technicki podporu
kontaktujte Oracle Account Manazéra pre ziskanie dalSich informacii.

1 mil. dolarov Roéného prijmu aplikacie ($M in Application Annual Revenue): je definovany ako789.300,- Euro,
bez dani, spracovany prostrednictvom licencovaného programu. Pre produkty spolo€nosti Oracle Self-Service E-Billing
sa ro¢ny prijem (Annual Revenue) rovna celkovej fakturovanej sume pre vSetky Uéty spolo¢nosti, ktoré mali aspori
jedného zapisaného uzivatela za zuctovacie obdobie.

Uzivatel aplikacii (Application User): je definovany ako osoba Vami opravnena na pouzivanie prislusnych
aplikaénych programov, ktoré su nainStalované na jednom serveri alebo na viacerych serveroch bez ohfadu na to, €i
tato osoba v lubovolnom &ase program(y) aktivne pouziva. Pokial licencujete Oracle Self Service Work Requests
option spolu s Oracle Enterprise Asset Management, musite udrziavat licencie pre rovnaky pocet Application User
licencovanych uzivatelov a je Vam poskytnuté pravo neobmedzeného pristupu pre vSetkych Vasich zamestnancov na
zadanie poZiadavky na pracu, prehliadanie statusu tejto poziadavky a prehliadanie doplfiujucich udajov. UzZivatel
aplikécii (Application User) licencovany na Oracle Order Management je opravneny manualne vkladat objednavky
priamo do programov s tym, Ze akékolvek elektronické vkladanie objednavok z inych zdrojov musi byt licencované
samostatne. Pre Oracle Sourcing, Oracle Fusion Sourcing Oracle iSupplier Portal, Oracle Fusion iSupplier Portal,
Oracle Services Procurement, PeopleSoft eSupplier Connection, PeopleSoft Strategic Sourcing a JD Edwards Supplier
Self Service programy, je opravnenie pouzivat uvedené programy Vasimi externymi dodavatelmi zahrnuté vo VaSom
aplika€nom licenénom opravneni.

Uzivatel aplikacii s pristupom len na citanie (Application Read-Only User): je definovany ako osoba Vami
opravnena spustat len dotazy (queries) alebo spravy (reports) v ramci aplikaéného programu, na ktoré ste ziskali non-
read-only licencie, a to bez ohladu na skutocnost, €i je program osobou aktivne pouZzivany.

Znacka (Brand): je definovana ako pomenovana ponuka produktu, ktord zodpoveda Specifickej molekularnej Strukture,
vratane nasobnych davok a nasobnej sily zhodnej molekularnej Struktary.

Strana formuléra pripadovej spravy (Case Report Form (CRF) Page): je definovana ako "elektronicky ekvivalent”
toho, €o by bolo celkovym poctom fyzickych papierovych stran dialkovo vytvorenych programom (merané vyhradne v
programe ako Nastroje na zber prijatych dat) pocas obdobia 12 mesiacov. Nesmiete prekrocit’ licencovany pocet CRF
stran poc¢as Ziadneho obdobia 12 mesiacov, pokial neziskate od spolo¢nosti Oracle licencie na dodato¢né CRF strany.

Sasi (Chassis): je definovany ako fyzické puzdro obsahujice hardvér. Pre Ggely nasledujlcich programov Oracle
Fabric Manager a Oracle Fabric Monitor, len také Sasi, (a) ktoré obsahuju sietovy hardvér (b) a ktoré su riadené
programom, je nutné zapocitat pre uCely stanovenia poctu potrebnych licencii.

Collaboration Program User: je definovany ako osoba Vami opravnena pouzivat programy, ktoré su nainStalované na
jednom serveri alebo na niekofkych serveroch, bez ohladu na to, i tato osoba programy aktivne pouziva v lubovolnom
Case. Z dévodu vypoctu mnozstva uzivatelov a mnozstva licencii na Beehive Synchronous uzivatelia s Collaboration
program User uzivatelmi vo Va$ej spolo€nosti sa ur€ia tak, ze je to kazdy uzivatel, ktory ma pravo zorganizovat alebo
hostovat web konferenciu a zG&astriovat sa web konferencie; vSetci externi U€astnici voli Vasej spolo€nosti, ktori sa
zucastnuju web konferencie, nie su predmetom licenénych prav.

Odmenovana osoba (Compensated Individual): je definovana ako osoba, ktorej odmerovanie alebo vypodty
odmenriovania generuju programy. Pojem odmefiovana osoba sa neobmedzuje len na VaSich zamestnancov, zahffia aj
kontraktorov, pracovnikov na déchodku a akékolvek iné osoby.

Pocita¢ (Computer): je definovany ako pocita€, na ktorom su nainStalované programy. Licencia na pocita¢ (computer
license) Vam umoznuje pouzivat licencovany program na jednom konkrétnom pocitaci. Pre ucely licencii na pocita¢
k programu Oracle Health Science Integration Engine je komunikaénym bodom rozhranie k vstupnému systému (napr.
klinickému laboratérnemu systému v nemocnici alebo v zdravnotnickom zariadeni) alebo rozhranie k vystupnému
systému (napr. uschovna zdravotnickych dat).

Concurrent User: je definovany ako osoba, ktora méze sucasne pouzivat alebo pristupovat k programom. Suc€asni
uzivatelia budu len Vasi zakaznici alebo perspektivni zakaznici a nie obchodni partneri alebo Vasi zamestnanci.
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Connected Instance (pripojena instancia): je definovana ako konfigurdcia medzi Oracle Policy Automation
Connector for Oracle CRM On Demand a koncovym bodom webovej sluzby instancie Oracle CRM On Demand. Pre
kazdu takto konfigurovanu instanciu Oracle CRM On Demand je nutna dalSia Connected Instance.

Konektor (Connector): je definovany ako kazdy konektor spajajiuci softvérovy produkt s externym produktom.
Samostatny konektor je nutné pouzit pre kazdy jednotlivy produkt, kitory ma byt interfacovany so softvérovym
produktom.

1 mil. ndkladov na predany tovar ($M Cost of Goods Sold): je definovany ako 789.300,- Euro v celkovych
nakladoch na zasoby, ktoré spolo¢nost predala pocas svojho fiSkalneho roka. Ak nepoznate svoje naklady za predany
tovar, potom sa naklady za predany tovar rovnaju 75 % celkového prijmu spolo¢nosti.

CPU (procesor): je definovany ako €ip, ktory obsahuje sadu jedného alebo viacerych jadier, na ktorych bezi program.
Bez ohladu na pocet jadier sa kazdy Cip pocita ako 1 CPU. Pre Gcely nasledujuceho programu — Oracle Utilities
Customer Care and Billing Application Workbench — mézete takyto program, ktory bezi na CPU kopirovat, inStalovat a
pouzivat vyhradne pre vyvojové ucely.

Custom Suite User: je definovany ako osoba Vami opravnend na pouzivanie aplikaného programu zahrnutého
v Custom Application Suite, ktoré su nainstalované na jednom alebo viacerych serveroch, bez ohladu na to, ¢i tato
osoba programy aktivne pouziva v fubovolnom ¢ase.

Zékaznik (Customer): je definovany ako subjekt uvedeny vo Vasom objednavkovom dokumente. Opravnenie k vykonu
prava pouzivat programy (licencia), ktoré su definované v objedndvkovom dokumente, st poskytnuté len na obchodnu
¢innost’ Zakaznika a ziadny iny subjekt nema pravo programy pouzit na svoje obchodné aktivity alebo ¢innosti (vratane
zakaznikov, partnerov alebo ovladanych ¢&i ovladajucich subjektov). Polet pocitaCov, na ktorych je program
nainstalovany, kopirovany alebo pouzivany, nie je obmedzeny.

Zakaznicky ucet (Customer Account): je definovany ako kazdy jednotlivy zakaznicky ucet definovany jedine€nym
Cislom uctu, pre ktory su programom spravované alebo zobrazované ucétovné informacie, bez ohfadu na pocet
individualnych majitelov uctov spojenych s tymito uctami.

Oracle Customer Data & Device Retention service (sluzba Oracle Customer Data & Device Retention): je
definovany ako sluzba, ktorej popis je uvedeny v Pravidlach technickej podpory (Technical Support Policies) v ¢asti
Pravidla spoleé¢nosti Oracle pre podporu hardvéru a systémov (Oracle Hardware and Systems Support Policies) na
stranke www.oracle.com/contracts, ktora je zaclenena formou odkazu.

Zaznam zakaznika (Customer Record): je definovany ako kazdy jednotlivy zaznam zakaznika (vratane kontaktnych
udajov, zaznamov o moznostiach a zdznamov v externych datovych suboroch), ku ktorym mézete pomocou programu
pristupovat.

Uzivatel — vyvojar (Developer user/ Developer/ Developer Seat): je definovany ako jednotlivec Vami opravneny
na pouzivanie programov, ktoré su nainstalované na jednom alebo viacerych serveroch, bez ohladu na to, ¢i dany
jednotlivec uvedené programy aktivne pouziva v lubovolnom ¢&ase. Pokial ide o uzivatela-vyvojara (Developer User)
tito uzivatelia mézu vytvarat, upravovat, zobrazovat programy a dokumentéciu a integrovat s programami.

Diskova jednotka (Disk Drive): je definovand ako zariadenie s rotujucim médiom, na ktoré su ukladané data,
ku ktorym pristupuje program Oracle Exadata Storage Server Software.

Riadkové polozky elektronickych objednavok (Electronic Order Line): je celkovy pocet réznych riadkovych
poloziek objednavok, elektronicky zadanych do programu Oracle z akéhokolvek zdroja (nie v8ak vlozené manudine
licencovanymi uzivatelmi) po€as 12 mesiacov. Toto zahffa riadkové polozky objednavok, ktoré su viozené elektronicky
prostrednictvom externych EDI, XML transakcii alebo inych elektronickych médii vratane nakupnych objednavok
ziskanych od spolocnosti Oracle a inych aplikacii. Nie je dovolené prekrocit celkovy pocet licencovanych riadkovych
poloziek elektronickych objednavok po€as 12 mesiacov.

Zamestnanec (Employee): je definovany ako (i) ktorykolvek z Vasich zamestnancov, zamestnany na piny pracovny
uvazok, ciastocny pracovny Uvazok alebo ktorykolvek doCasny zamestnanec, a (ii) ktorykolvek z VaSich zastupcov,
dodavatelov alebo konzultantov, ktory ma pristup k programom, pouziva ich alebo je nimi sledovany. Pocet potrebnych
licencii je dany po&tom zamestnancov, nie véak skutoénym poé&tom uzivatelov. Dalej, pokial si zvolite, Ze ktorukolvek
obchodnu funkciu outsourcujete na int spoloénost, musia byt do po¢tu zamestnancov zapocitané tiez vSetky dalej
uvedené osoby v takej spoloCnosti: vSetci zamestnanci takej spolo€nosti na plny alebo Ciastoény uvazok, alebo
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ktorykolvek jej doCasny zamestnanec, zastupcovia, dodavatelia a konzultanti, ktori (i) poskytuju sluzby outsourcingu, a
(ii) maju pristup k programom, pouzivaju ich, alebo su nimi sledovani.

Zamestnanec pre HCM (Employee for HCM): je definovany ako (i) ktorykolvek z VaSich zamestnancov na pIny alebo
Ciastocny uvazok, ktorykolvek docasny zamestnanec, a (ii) ktorykolvek z VaSich zastupcov, dodavatelov alebo
konzultantov, ktori Vam poskytuju outsourcované sluzby, musia byt zapodcitani, pokial maju pristup k, pouZivaju alebo
su sledovani programami. Pocet potrebnych licencii je dany potom zamestnancov na HCM, nie vSak skutoénym
poétom uzivatelov. Dalej, ak si zvolite, Ze ktorukolvek obchodn funkciu outsourcujete na int spoloénost, musia byt do
poctu zamestnancov pre HCM zapocitané tiez vSetky dalej uvedené osoby v takej spolo¢nosti: vSetci zamestnanci takej
spolo¢nosti na plny alebo Ciastoény uvazok alebo ktorykolvek jej doCasny zamestnanec, zastupcovia, dodavatelia a
konzultanti, ktori (i) poskytuju sluzby outsourcingu, a (ii) maju pristup k programom, pouzivaju ich alebo su nimi
sledovani. Zamestnanci pre HCM mdézu pouzivat licencované programy len s aplikacnymi programami spolo¢nosti
Oracle, ktoré na zaciatku svojho nazvu obsahuju "Oracle Fusion Human Capital Management".

Uzivatel - Zamestnanec (Employee User): je definovany ako jednotlivec Vami opravneny k pouzivaniu aplikacnych
programov, ktoré su nainstalované na jednom alebo niekolkych serveroch, bez ohfadu na to, ¢i tento jednotlivec
uvedené programy aktivne pouziva v lubovolfnom Case.

Enterprise Employee (Zamestnanec podniku): je definovany ako (i) ktorykolvek z VaSich zamestnancov na plny
alebo CiastoCny Uvazok alebo ktorykolvek doCasny zamestnanec, a (ii) ktorykolvek z VaSich zastupcov, dodavatelov
alebo konzultantov, ktory ma pristup k programom, pouziva ich alebo je nimi sledovany. Poc¢et potrebnych licencii je
dany poctom zamestnancov spolocnosti, nie skutoénym pocétom uzivatelov. Dalej, ak si zvolite, ze ktorukolvek
obchodnu funkciu outsourcujete na ind spolo€nost, musia byt do po¢tu zamestnancov spolo¢nosti zapocitané tiez
vSetky d'alej uvedené osoby v takej spolo€nosti: vSetci zamestnanci takej spolo€nosti na plny alebo Ciastocny uvazok
alebo ktorykolvek jej doCasny zamestnanec, zastupcovia, dodavatelia a konzultanti, ktori (i) poskytuju sluzby
outsourcingu, a (i) maju pristup k programom, pouzivaju ich alebo su nimi sledovani. Hodnota tychto licencii k
programu je stanovenapoc¢tom zamestnancov podniku. Pri tychto licenciach k programu, musi byt po€et zakupenych
licencii aspofi rovnaky po&tu zamestnancov podniku ku driu ucinnosti Vasho objednavkového dokumentu. Pokial pocet
zamestnancov podniku licencovany pocet kedykolvek prevysi, budete musiet objednat dalSie licencie (a technicku
podporu pre tieto dodato¢né licencie) tak, aby pocet zamestnancov podniku bol rovny alebo niz$i ako licencovany
poCet. Nebudete mat’ Ziadne pravo na vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial pocet zamestnancov podniku
klesne. Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyroénym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet
spolo¢nosti Oracle oznamit poCet zamestnancov podniku k danému datumu.

Enterprise Full Time Equivalent (FTE) Student (Ekvivalent Studenta podniku): je definovany ako Student na piny
uvazok, ktory je zapisany do stavu Vasej institicie ako 25% FTE Studenta. Definicia plného Uvézku a &iastoéného
Gvézku je dana Vasimi zasadami pre zaradenie $tudentov. Pokial podet FTE Studentov je zlomkové &islo, bude tento
pocet pre u€ely uréenia pozadovaného poctu licencii zaokruhleny na najblizSie vySSie celé Cislo. Hodnota tychto licencii
k programom je dana poé¢tom FTE Studentov v podniku. Pri tychto licenciach k programom musi byt zakudpeny podet
licencii minimalne rovny poétu FTE Studentov v podniku ku diu u&innosti Vasho objednavkového dokumentu. V
pripade, Ze podet FTE Studentov v podniku kedykolvek licencovany podet presiahne, budete si musiet zakupit
dodato&né licencie (a technickt podporu pre tieto dodato&né licencie) tak, aby sa podet FTE Studentov v podniku
rovnal alebo bol niz$i nez je licencovany pocet. Nebudete mat zZiadne pravo na vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie,
pokial podet FTE Studentov v podniku klesne. Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyroénym datumom Vasho
objednavkového dokumentu, budete musiet spolo¢nosti Oracle oznamit poéet FTE Studentov v podniku k danému
datumu.

Enterprise Trainee: praktikant v podniku je definovany ako zamestnanec, externy pracovnik, Student alebo ina osoba,
ktor4 bude zaznamenana v programe. Hodnota tychto licencii k programu je dana poc¢tom praktikantov v podniku. Pre
tieto licencie k programu musi byt po¢et zakupenych licencii aspori rovny poctu praktikantov v podniku ku driu G€innosti
Vasho objednavkového dokumentu. V pripade, Ze pocet praktikantov v podniku kedykolvek licencovany pocet prevysi
licencovany pocet, budete si musiet objednat dodato¢né licencie (a technickd podporu pre tieto dodato¢né licencie) tak,
aby sa pocet praktikantov v podniku rovnal alebo bol niz8i nez je licencovany pocet. Nebudete mat Ziadne pravo na
vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial po&et praktikantov v podniku klesne. Dalej, kazdy rok, 90 dni pred
vyro€nym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet’ spolo&nosti Oracle oznamit pocet praktikantov
v podniku k danému datumu.

Enterprise $M in Cost of Goods Sold: jeden milion americkych dolarov obratu podniku v ndkladoch predaného tovaru
je definovany ako 789.300 ,- Euro v celkovych nakladoch zasob, ktoré spolo¢nost predala v priebehu hospodarskeho
roku. Pokial Vam naklady predaného tovaru nie si zname, potom sa naklady predaného tovaru budu rovnat 75%
celkovych trzieb spolo¢nosti. Hodnota tychto licencii k programom je dana poc¢tom miliénov obratu podniku v nakladoch
predaného tovaru. Pre tieto licencie na program musi byt po¢et zakupenych licencii minimalne rovny poc¢tu miliénov
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obratu podniku v nakladoch predaného tovaru ku dnu ucinnosti Vasho objednavkového dokumentu. V pripade, Ze pocet
miliénov obratu podniku v nakladoch predaného tovaru kedykolvek licencovany pocet prevysi, budete si musiet
objednat dodato¢né licencie (a technicki podporu pre tieto dodato¢né licencie) tak, aby sa pocet miliénov obratu
podniku v nakladoch predaného tovaru rovnal alebo bol nizsi nez je licencovany objem. Nebudete mat’ Ziadne pravo na
vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial poc¢et milibnov obratu podniku v nakladoch predaného tovaru klesne.
Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyroénym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet spolognosti
Oracle oznamit pocet miliénov obratu podniku v ndkladoch predaného tovaru k danému datumu.

Enterprise $M in Freight Under Management - FUM: jeden milién americkych dolarov prepravného podniku je
definovany ako 789.300,- Euro celkovych nakladov na prepravu ponukanych objednavok pre vSetky zasielky za dany
kalendarny rok v priebehu trvania licencie. FUM budu obsahovat sucet skutoénej Vami zaklUpenej prepravy plus
naklady na prepravu zasielok Vami spravovanych (napr. Vy nenakupujete prepravné sluzby v mene Vasich klientov, ale
poskytujete sluzby zabezpecenia prepravy pre VaSich zakaznikov). Prepravné, ktoré je hradené tretou stranou, tak
bude zahrnuté do su¢tu FUM (napr. VaSe prichadzajuce zasielky od dodavatelov s predplatenym prepravnym).
Hodnota tychto licencii k programu je dana poc¢tom milionov dolarov prepravného podniku (FUM). Pre tieto licencie
k programu musi byt pocet zakupenych licencii minimalne rovny poctu miliénov prepravného podniku ku diu ucinnosti
Vasho objednavkového dokumentu. V pripade, Ze pocet miliénov dolarov prepravného podniku kedykolvek licencovany
pocet prevysi, budete si musiet objednat’ dodato¢né licencie (a technicku podporu pre tieto dodatoéné licencie) tak, aby
sa pocet milionov dolarov prepravného podniku rovnal alebo bol nizsi nez je licencovany objem. Nebudete mat’ ziadne
pravo na vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial pog&et miliénov dolarov prepravného podniku klesne. Dalej,
kazdy rok, 90 dni pred vyro€nym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet spolo¢nosti Oracle
oznamit pocet miliénov dolarov prepravného podniku k danému datumu.

Enterprise $M in Operating Budget: jeden milibn americkych dolarov prevadzkového rozpoctu podniku je definovany
ako 789.300,- Euro. Pre tieto licencie k programom musi byt nakupeny pocet licencii asporl rovny vyske
prevadzkového rozpoctu spolo€nosti v milionoch americkych dolarov k datumu Gcinnosti Vasho objednavkového
dokumentu. Pokial vySka prevadzkového rozpoctu spolo¢nosti v milionoch dolarov prekro€i licencovany pocet, ste
povinny objednat si dodato¢né licencie (a technicki podporu pre tieto dodatocné licencie) tak, aby vySka
prevadzkového rozpodétu spolo¢nosti v milibnoch dolarov bola rovna alebo nizSia ako pocet licencii. Nebudete mat
Ziadne pravo na vratenie, dobropis ani iné zvyhodnenie akéhokolvek druhu, ak ddjde k zniZzeniu prevadzkového
rozpo&tu spolognosti v miliénoch dolarov. Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyrodnym datumom Vasho objednavkového
dokumentu na ziskané licencie, ste povinny spolo¢nosti Oracle oznamit vySku prevadzkového rozpoctu spolo€nosti
v milibnoch dolarov k danému datumu.

Enterprise $M in Revenue: jeden milién americkych dolarov trzby podniku je definovany ako 789.300,- Euro vSetkych
prijmov (Urokové prijmy a neurokové prijmy) pred Upravou vydavkov a dani, ktoré ste vytvorili v priebehu
hospodarskeho roku. Hodnota tychto licencii k programu je dana po¢tom miliénov dolarov trzieb podniku. Pre tieto
licencie k programu musi byt po€et zakupenych licencii minimalne rovny poctu miliénov dolarov trzieb podniku ku dfiu
ucinnosti Vasho objednavkového dokumentu. V pripade, Ze poc€et miliénov doldrov trZzieb podniku kedykolvek
licencovany pocet prevysi, budete si musiet objednat dodatoéné licencie (a technickd podporu pre tieto dodatoéné
licencie) tak, aby sa pocet milionov dolarov trzieb podniku rovnal alebo bol nizsi, nez je licencovany objem. Nebudete
mat ziadne pravo na vratenie, dobropis, ani iné zvyhodnenie, pokial pocet milionov dolarov trzieb podniku klesne.
Dalej, kazdy rok, 90 dni pred vyroénym datumom Vasho objednavkového dokumentu, budete musiet spolognosti
Oracle oznamit pocet milionov dolarov trzieb podniku k danému datumu.

Vyuétovanie vydavkov (Expense Report): je definované ako celkovy pocet vyuctovanych vydavkov spracovanych
prostrednictvom Internet Expenses po€as obdobia 12 mesiacov. Nie je dovolené prekro€it pocet vyuctovanych
vydavkov pokrytych licenciou po¢as obdobia 12 mesiacov.

Faculty User: je definovany ako aktivny vyucujuci ¢len fakulty pre akreditovanu akademicku instittciu; takyto uzivatel
je opravneny pouzit program na akademické a nekomerc¢né Gcely.

Terénny technik (Field Technician): je definovany ako vyvojar, technik, zastupca alebo ind osoba, ktor( vysielate do
terénu a ktora pouziva programy.

$M Freigth under Management (FUM): je definovany ako 789.300,- Euro z celkového prepraveného objemu
predlozenych objednavok za vSetky dodavky v danom kalendarnom roku pocas platnosti licencie. FUM zahffia sucet
vSetkych odmien za dopravu Vami platenych a naklady dopravy, ktora organizujete (napr. neplatite dopravné za Vasich
zakaznikov, ale poskytujete sluzby organizacie dopravy pre zakaznikov). Dopravné platené tretou stranou musi byt tiez
zahrnuté do hodnoty FUM (napr. poStovné za zasielky Vam zaslané od dodavatelov s predplatenym dopravnym).
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Ekvivalent Studenta denného Studia (Full Time Equivalent Student — FTE Student): je definovany ako kazdy
Student denného Studia zapisany na VaSej Skole a kazdy externy Student (Student dialkového Studia) zapisany na
Vas$ej $kole sa poéita ako 25% FTE Studenta. Definicia $tudenta ,denného $tadia“ alebo $tudenta ,externého Stddia“
vychadza z Va$ej vnutornej smernice alebo nariadenia. Ak pocet Studentov nevychadza na celé Cislo, vysledok sa
zaokruhluje na najbliZSie celé Cislo potrebné pre u€ely dodrzania licenénych poZiadaviek.

Guest Room: je definovany ako pocet miestnosti spravovanych programom pre hosti.

Hostovany pomenovany uzivatel (Hosted Named User): je definovany ako osoba, ktora ma vSetky opravnenia
k pristupu k hostovanym sluzbam, bez ohladu na to, &i tato osoba vyuziva pristup k hostovanej sluzbe v fubovolnom
Case.

Installation Services, Start-Up Packs a sluzby Configuration/Upgrade Services: su definované ako sluzba, resp.
sluzby, ktorych popis je uvedeny v Casti “RozSirené sluzby zakaznikom” (Advanced Customer Support Services) na
strankach www.oracle.com/contracts a stavaju sa su¢astou tohoto dokumentu tymto odkazom.

1K Riadkovych poloziek faktur (1K Invoice Line): je definovana ako jeden tisic riadkovych poloziek faktar
spracovanych programom poc¢as obdobia 12 mesiacov. Nesmiete prekrocit' licenciou kryty pocet riadkovych poloziek
faktar po€as obdobia 12 mesiacov, pokial ste od spolo¢nosti Oracle neziskali dodato¢né licencie na riadkové polozky
faktar.

IVR Port: je definovany ako jednotlivy volajuci, ktorého je mozné spracovat prostrednictvom systému IVR (Interactive
Voice Response). Musite si zakupit' licencie pre taky pocet IVR portov, ktory predstavuje maximalny pocet su¢asne
volajucich, ktori mozu byt spracovani systémom IVR.

Learning Credits: mOzu byt vyuzité k ziskaniu Skoliacich produktov a sluzieb za ceny uvedené v Oracle University
online katalégu, zverejnenom na adrese http://oracle.com/education za podmienok tam uvedenych. Learning Credits
mozu byt vyuzité iba na produkty alebo sluzby za cenu uvedenu v cenniku platnom v ¢ase, kedy ste si objednali
produkty a/alebo sluzby a nem6zu byt pouzité na ziskanie inych produktov a/alebo sluzieb spolo¢ne s inymi zlavami
alebo Specialnymi ponukami. Cennikova cena bude zniZena o zfavu uvedenu spolo¢nostou Oracle. Learning Credits
mozu byt pouzité k uhrade Vasich diznych &iastok na poplatky, vydavky, dane a/alebo iné dizné Ciastky spolo¢nosti
Oracle. Learning Credits platia poCas obdobia 12 mesiacov od datumu akceptovania Vasho objednavkového
dokumentu spolo¢nostou Oracle, s tym, ze musite ziskat' produkty a/alebo vyuzit' ziskané sluzby pred koncom tohto
obdobia. Learning Credits mézete vyuzit iba v krajine, v ktorej ste si ich objednali, nemdzu byt vyuzité ako forma platby
pre dalSie Learning Credits, nem6zu byt vyuzité k nakupu samostatného produktu alebo sluzby, dani, poplatkov.
Learning credits sU neprevoditelné. Pri vyuziti Learning Credits, pre objednanie produktov alebo sluzieb pouzijete
Standardné objednavkové dokumenty spoloénosti Oracle.

1 mil. v Spréve aktiv ($ M in Managed Assets): je definovany ako 789.300,- Euro nasledujuceho suhrnu: (1) uctovnej
hodnoty investicii kapitalovych, finanénych alebo inych prenajmov (leases), vratane rozdielov vlastnych ¢i riadenych pre
ostatnych, ktoré su aktivne v programoch; plus (2) uctovnej hodnoty aktiv prevadzkovych najmov, vlastnych c&i
predajnych zmlav a dalSich pohladavok, vlastnych ¢i riadenych pre ostatnych, ktoré su aktivne v programoch; plus (4)
uctovnej hodnoty nezarabajucich aktiv, vlastnych ¢&i riadenych pre ostatnych, ktoré boli predtym prenajaté a aktivne
v programoch, vratane aktiv z ¢asovo ukonéenych prenajmov a uloZzenych aktiv, plus (5) skutoéné naklady aktiv

Riadeny zdroj (Managed Resource): je definovany ako osoba, ktord opravnite k pouzivaniu programov, ktoré su
inStalované na jednom serveri alebo na viacerych serveroch, bez ohladu na to, ¢i tato osoba v nejakom ¢ase programy
aktivne vyuziva. Dalej budu Vas$i zamestnanci, externi pracovnici, partneri a véetky dalSie osoby alebo subjekty, ktoré
su programami riadené, zapocitané na ucely stanovenia potrebného poctu licencii pre Riadené zdroje.

Member Record: je definovany ako kazdy jednotlivy zaznam zéakaznika — ¢lena zakaznickeho vernostného programu
riadeného programom. 100K zaznamov ¢lena (Member Record) znamena sto tisic zaznamov ¢lena (Member Record).

Modul (Module): je definovany ako kazda produkéna databaza, na ktorej beZzia programy.
Monitorovany uzivatel (Monitored User): je definovany ako jednotlivec, ktory je sledovany analytickym programom,
ktory je nainstalovany na jednom alebo viacerych serveroch bez ohladu na to, ¢i je jednotlivec v kioromkolvek okamihu

aktivne monitorovany. Jednotlivi uzivatelia, ktori su licencovani pre analyticky program ako Named User Plus alebo
Application User, nemdzu byt licencovani ako Monitored User. Pre U€ely pouZitia programu Usage Accelerator
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Analytics musi byt licencovany kazdy uzivatel licencovaného aplikatného programu CRM Sales. Pre ucely pouzitia
programu Human Resources Compensation Analytics musia byt licencovani vSetci Vasi zamestnanci.

Pre ucely nasledujucich aplikacii spolo¢nosti Oracle (Governance, Risk a Compliance): Application Access Controls
Governor, Application Access Controls pre E-Business Suite, Configuration Controls Governor, Configuration Controls
pre E-Business Suite, Transaction Controls Governor, Preventive Controls Governor, a Governance, Risk, a
Compliance Controls Suite plati, Zze pocet registrovanych uzivatelov sa rovna celkovému poctu Specifickych uzivatelov
(jednotlivcov) E-Business Suite registrovanych tymto programom tak, ako je definované/vytvorené funkciou User
Administration v E-Business Suite. UZivatelia funkcie iProcurement a/alebo Self-Service Human Resources nie sl
zahrnuti.

Pre UcCely nasledujucich aplikacii Peoplesoft Enterprise (Governance, Risk a Compliance): Application Access Controls
Governor, Application Access Controls pre PeopleSoft Enterprise, Configuration Controls Governor, a Configuration
Controls pre PeopleSoft Enterprise plati, Ze pocCet registrovanych uzivatelov sa rovna celkovému poctu Specifickych
uzivatelov (jednotlivcov) PeopleSoft Enterprise (pripadne akychkolvek inych aplikacii/programov) registrovanych tymto
programom.

MySQL Cluster Carrier Grade Edition, roéné predplatné MySQL Enterprise Edition a roéné predplatné MySQL
Standard Edition: su definované ako pravo vyuzivat dany program/dané programy v sulade s prisluSnou licenénou
metrikou a obdrzat' sluzby technickej podpory Oracle Software Update License & Support pre dany program/dané
programy a pre MySQL Community Edition na obdobie uvedené v objednavkovom dokumente. MySQL Community
Edition oznacuje systém MySQL licencovany podfa licencie typu GPL. Sluzba technickej podpory Software Update
License & Support for MySQL Community Editoin neobsahuje Ziadny druh aktualizacie. Platnost predplateného
obdobia za¢ina datumom ucinnosti objednavkového dokumentu, pokial nie je uvedené inak vo VaSom objednavkovom
dokumente. V pripade, ze bola VaSa objednavka zadana prostrednictvom sluzby Oracle Store, bude datumom
ucinnosti datum prijatia VaSej objednavky spolo¢nostou Oracle. Sluzby technickej podpory Oracle Software Update
License & Support su poskytované podla pravidiel technickej podpory platnych v €ase poskytovania sluzby. Musite mat
predplatenu licenciu pre vsSetky servery, na ktorych su systémy MySQL Cluster Carrier Grade Edition, MySQL
Enterprise Edition, resp. MySQL Standard Edition nainStalované. Pokial ziskate sluzby technickej podpory Oracle
Software Update License & Support pre akykolvek server, kde je nain$talovany systém MySQL Community Edition,
potom si musite zakupit' predplatenu licenciu pre v3etky takéto servery, pre ktoré ste ziskali sluzby technickej podpory
Oracle Software Update License & Support. Sluzby technickej podpory Oracle Software Update License & Support
mozete ziskat pre licencie predplatného MySQL Community Edition. Na konci daného obdobia mézete predplatné
obnovit, pokial bude predplatné k dispozicii, a to za aktuélne platné poplatky pre dané predplatné. Ak si obnovenie
predplatného nezvolite, Vase pravo vyuzivat program(y) vyprsi a budete musiet vSetky aplikacie, nastroje a binarne
subory, ktoré Vam boli poskytnuté na zaklade prislusnej licencie ,non-Community Edition“ (napr. licencie pre MySQL
Cluster Carrier Grade Edition, MySQL Enterprise Edition, resp. MySQL Standard Edition) odinstalovat. Ak predplatné
neobnovite, neobdrzite Ziadne aktualizacie (vratane patchov alebo novSich verzii) a v pripade, Ze budete chciet
predplatné neskor znova aktivovat, moze Vam byt tiez nauctovany reaktivany poplatok.

Pomenovany uzivatel' Plus (Named User Plus)/Pomenovany uzivatel (Named User): je definovany ako osoba
opravnena Vami pouzivat programy, ktoré boli inStalované na viacerych serveroch bez ohladu na to, i osoba v
lubovolnom ¢ase program(y) aktivne pouziva. Zvys$na Cast definicie sa vztahuje len na licencie Named User Plus, nie
vS8ak na licencie Named User. Zariadenie, ktoré neobsluhuje Clovek, bude oznacené ako Named User Plus, popri
vSetkych osobach opravnenych pouzivat programy, pokial méa toto zariadenie pristup k programom. Ak sa pouZziva
multiplexny hardvér alebo softvér (napr. TP monitor alebo produkt Internetového serveru), je nutné tento pocet stanovit
pri vstupe multiplexného zariadenia. Automatické davkovanie dat z poc¢itaca do pocitaca je povolené. Ste zodpovedny
za dodrzanie minimalnych po&tov Named User Plus uzivatefov pre programy, tak ako je stanovené v nizSie uvedenej
tabulke Licenénych pravidiel, v tabulke su uvedené minimalne poéty pre licencovanie Named User Plus uzivatelov
pricom vSetci uzivatelia musia byt licencovani.

Pre ucely nasledujucich programov: Configuration Management Pack pre Aplikacie, doplnok System Monitoring Plug-in
pre databazy iné nez Oracle, doplnok System Monitoring Plug-in pre iné nez Oracle Middleware, Management Pack iné
nez Oracle Middleware, Management Pack pre WebCenter Suite, Data Masking Pack pre iné nez Oracle databazy
a Test Data Management Pack pre iné nez Oracle databazy, sa k stanoveniu poc¢tu potrebnych Named User Plus
licencii zapocitavaju len ti uzivatelia tretich stran, ktori su riadeni/sledovani.

Pre ucely nasledujucich programov: Load Testing, Load Testing Developer Edition, Load Testing Accelerator pre Web
Services, Load Testing Accelerator pre OracleDatabase and Load Testing Suite for Oracle Applications, kazda osoba a
technické zariadenia pracujuce bez fudskej obsluhy su povazované za virtualneho uzivatela a musia byt zapocitané na
ucely pri stanoveni poctu potrebnych licencii Named User Plus.
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Pre ucely nasledujicich programov: Application Management Suite for Oracle E-Business Suite, Application
Management Suite for PeopleSoft, Application Management Suite for Siebel, Application Management Suite for JD
Edwards EnterpriseOne, Real User Experience Insight a Application Replay Pack musia byt pre stanovenie poctu
potrebnych licencii zapocitani vSetci uzivatelia spravovanych programov.

Pre ucely nasledujuceho programu: Oracle GoldenGate na uUcel stanovenia potrebného poctu licencii musia byt
zapocitani len (a) uzivatelia databazy Oracle, z ktorej preberate data a (b) uzivatelia databazy Oracle, v ktorej budete
data pouzivat.

Pre Ucely nasledujucich programov: Oracle GoldenGate for Mainframe a Oracle Goldendate for Teradata Replication
Services na ucel stanovenia potrebného poctu licencii musia byt zapocitani len (a) uZivatelia databazy, z ktorej
preberate data, a (b) uzivatelia databazy, v ktorej budete data pouzivat.

Pre ucely nasledujuceho programu: Oracle GoldenGate for Non Oracle Database na ucel stanovenia poctu musia byt
zapocitani len (a) uzivatelia ,non-Oracle” databazy, z ktorej preberate data, a (b) uzivatelia ,non-Oracle” databazy, v
ktorej budete data pouzivat.

Pre Ucely nasledujucich programov: Data Integrator Enterprise Edition a Data Integrator Enterprise Edition for Oracle
Applications, pre stanovenie potrebného poctu licencii musia byt zapocitani len uzivatelia, ktori spustaju datové
transformacné procesy alebo k nim maju pristup.

Network Device: je definovany ako technicky alebo softvérovy prostriedok, ktorého primarnym tGéelom je smerovat
a riadit komunikaciu medzi pocitatmi alebo pocitaovymi sietami. Priklady sietovych zariadeni su napr. routery,
firewally alebo balancery zatazenia siete.

Nezamestnanecky uzivatel (Non Employee User-External): je definovany ako osoba, ktora nie je Vasim
zamestnancom, kontraktorom alebo poskytovatelom outsourcingu, a ktord je Vami autorizovana k pouzivaniu
programov, ktoré su nainstalované bud na samostatnom serveri alebo na viacerych serveroch, bez ohfadu na to, ¢i tato
osoba programy pouziva v lubovofnom ¢&ase.

Oracle Financing Contract: je zmluva medzi Vami a spolo¢nostou Oracle (alebo niektorou z pridruzenych spolo¢nosti
spolo¢nosti Oracle), na zaklade ktorej je mozné niektoré alebo vSetky VaSe splatné Ciastky podla prisluSného
objednavkového dokumentu splacat postupne.

Riadkové polozky objednavok (Order Line): je definovana ako celkovy pocCet riadkovych poloziek objednavok
spracovanych programom pocas obdobia 12 mesiacov. Viacnasobné riadkové polozky objednavok mézu byt zadané
ako sucast jednotlivej zakaznickej objednavky alebo ponuky, a mézu byt tiez automaticky vygenerované aplikaciou
Oracle Configurator. Nie je dovolené prekroCit licenciou kryty pocet riadkovych poloZiek objednavok pocas
ktoréhokolvek obdobia 12 mesiacov, pokial od spolo¢nosti Oracle neziskate dodatoéné licencie na riadkové polozky
objednavok.

Order management uuzivatel (Order Management User): je definovany ako osoba Vami opravnena pouzivat
prislusné licencované aplikacné programy, ktoré su inStalované na jednotlivom serveri alebo niekolkych serveroch, bez
ohladu na to, Ci tato osoba aktivne pouziva programy v fubovolnom ¢ase. Order Management uzivatelia su opravneni
manualne vkladat objednavky priamo do programov s tym, Ze akékolvek elektronické vkladanie objednavok z inych
zdrojov musi byt licencované samostatne.

Objednavky (Orders): predstavuji celkovy pocet réznych objednavok na vSetky programy, ktoré su sucastou
Elektronickych objednavok (Electronic Orders), vloZzené elektronicky (nie vioZzené manudlne opravnenym
profesionalnym uzivatefom) prostrednictvom EDI, XML, alebo inych elektronickych médii vratane nakupnych
objednavok ziskanych od Oracle nakupu (Oracle Purchasing) v priebehu dvanastmesaéného cyklu. Povoleny pocet
objednavok v priebehu dvanastmesacného cyklu nesmie byt prekroceny.

Partnerska organizacia (Partner Organization): je definovana ako tretia strana poskytujuca sluzby vytvarajlice
marketing a predaj VasSich produktov. V zavislosti od typu odvetvia, Partner Organization vystupuje v rdéznych
postaveniach ¢i ozna€eniach, ako napr. predajcovia, distributori, zastupcovia, agenti, sprostredkovatelia, makléri.

Osoba (Person): je definovana ako Vas zamestnanec alebo kontraktor, ktory aktivhe pracuje v mene Vasej
organizacie alebo ako byvaly zamestnanec, pre ktorého systém riadi jeden alebo viac planov vyhod, &i ktory je stale
plateny prostrednictvom systému. Na ucely ,Riadenia zdrojov projektu“ (Project Resource Management) je Osoba
definovana ako jednotlivec, ktory sa podiela na projekte. Celkovy pocet potrebnych licencii musi byt zaloZzeny na
maximalnom pocte ludi zamestnanych na plny a €iasto€ny pracovny uvazok, ktorych zaznamy su uloZené v systéme.
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Physical Server: je definovany ako kazdy fyzicky server, na ktorom su programy nainstalované.

Prenositelné €islo (Ported Number): je definované ako telefonne Cislo, ktoré koncovym uzivatefom ostane aj po
prepojeni od jedného poskytovatela sluzieb na iného. Toto teleféonne Cislo je ulozené v telefonnej Ustredni a je
presuvané do dalSej telefonnej Ustredne.

Procesor (Processor): je definovany ako vSetky procesory, na ktorych su programy spolo¢nosti Oracle nainstalované
alalebo spustané. K programom s procesorovou licenciou mézu mat pristup vSetci Vasi interni uzivatelia (vratane
zastupcov a dodavatefov) a Vasi uzivatelia tretich stran. Vypoc€et poc¢tu potrebnych licencii je stanoveny na zaklade
nasobenia celkového poctu jadier procesoru a licenéného faktoru procesorovych jadier Specifikovaného v Oracle
Processor Core Factor tabulke, ktora je uvedena na http://oracle.com/contracts. VSetky jadrd na multijadrovych Cipoch
pre kazdy licencovany program musia byt s€itané a nasledne vynasobené zodpovedajucim licenénym procesorovym
jadrovym faktorom a kazdy vysledok takéhoto nasobenia sa nasledne zaokruhluje smerom nahor na celé Cislo. Pri
licencovani programov Oracle Standard Edition One alebo Standard Edition uvedenych v produktovom mene programu
(s vynimkou Java SE Support, Java SE Advanced a Java SE Suite) sa pocita procesor rovnocenne k obsadenému
socketu v pripade, Ze je pouzity model s multi-Cipom, kazdy Cip v module multi-Cipu sa pocita ako jeden obsadeny
socket.

Napriklad multijadrovy Cip server Oracle Processor Core Factor 0,25 s inStalovanymi/pouzivajucimi programami (iné
nez Standard Edition One alebo Standard Edition) na 6 jadrach vyzaduje 2 procesorové licencie (6 * licenény
procesorovy jadrovy faktor 0,25 = 1,50 8o sa zaokruhluje na celé &islo nahor = 2). Dal$i priklad: multijadrovy server
hardvérovej platformy neuvedenej v Oracle Processor Core Faktor tabulke s nainstalovanymi/pouzivanymi programami
na 10 jadrach vyzaduje 10 procesorové licencie (10 * licenény procesorovy jadrovy faktor v hodnote 1,0 pre ,vSetky
dalSie multijadrové Cipy“ sa rovna - 10).

Pre GcCely nasledujuceho programu: Healthcare Transaction Base sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii
zapocitavaju len procesory, na ktorych su nainStalované alebo bezia programy Internet Aplication Server Enterprise
Edition a Healthcare Transaction Base program.

Pre ucely nasledujucich programov: iSupport, iStore a Configurator sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii
zapocitavaju len procesory, na ktorych je nainstalovany alebo beZi program Internet Application Server (Standard
Edition a/alebo Enterprise Edition) a licencovany program (napr. iSupport, iStore a/alebo Configurator). Toto plati iba z
dovodu ur€enia poctu licencii nutnych pre licencované programy; na zaklade tohto licenéného opravnenia mozete
inStalovat’ a/alebo spustit licencované programy na procesoroch, kde licencovana Databaza Oracle (Standard Edition
al/alebo Enterprise Edition) je uz inStalovana a/alebo spustena.

Pre Gcely nasledujucich programov: Configuration Management Pack pre Applikacie, , doplnku System Monitoring
Plug-in pre databazy iné nez Oracle, doplnku System Monitoring Plug-in pre Middleware iné nez Oracle, Management
Pack pre iny nez Oracle Middleware, Management Pack pre WebCenter Suite, Grid Engine, Data Masking Pack pre inl
nez Oracle databazu a Test Data Management Pack pre ini nez Oracle databazu, sa k stanoveniu poctu potrebnych
procesorovych licencii musia zapogcitat len tie procesory, na ktorych bezia riadené/sledované programy.

Pre ucCely nasledujucich programov: Application Management Suite pre Oracle E-Business Suite, Application
Management Suite pre PeopleSoft, Application Management Suite pre Siebel Application Management Suite pre JD
Edwards EnterpriseOne, Application Management Pack pre Utilities a Application Management Pack pre Taxation a
Policy Management, sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii musia zapoc€itat vSetky procesory, na ktorych
middleware a/alebo databazovy softvér, ktory podporuje prislusny spravovany aplikaény program, bezi.

Pre ucely nasledujucich programov: Application Reply Pack and Real User Experience Insight sa k stanoveniu poctu
potrebnych licencii musia zapocitat vSetky procesory, na ktorych middleware softvér ktory podporuje prislusny
spravovany aplikacny program, bezi.

Pre ucely nasledujucich programov: Informatica PowerCenter and PowerCenter Adapters, a Application Adapter pre
Warehouse Builder pre PeopleSoft, Oracle E-Business Suite, Siebel a SAP sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii
musia zapo¢itaju len procesory, na ktorych ciefova databaza bezi.

Pre ucely nasledujucich programov: Data Integrator Enterprise Edition, Data Integrator Enterprise Edition for Oracle
Applications, Data Integrator a Application Adapter pre Data Integration a Application Adapters pre Data Integration, sa
iba procesor, na ktorom su uskutocriované datové transformacné procesy musi pocitat do celkového poctu potrebnych
licencii.
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Pre ucCely nasledujucich programov: In-Memory Database Cache sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii musia
zapocitat' len tie procesory, na ktorych je nainstalovany alebo bezi komponent Times Ten In-Memory pre program In-
Memory Database Cache.

Pre ucely nasledujuceho programu: Oracle GoldenGate sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii zapocitavaju len (a)
procesory, na ktorych bezi Oracle databaza, z ktorej su pouzivané data a (b) procesory, na ktorych bezi Oracle
databaza, do ktorej budd umiestnené data.

Pre u&ely nasledujucich programov: Oracle GoldenGate for Mainframe a Oracle GoldenGate for Teradata Replication
Services sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii zapoc€itavaju len (a) procesory, na ktorych bezi databaza z ktorej
preberate data, a (b) procesory, na ktorych bezi databaza, v ktorej budete data pouzivat.

Pre uUcely nasledujuceho programu: Oracle GoldenGate for Non Oracle Database sa k stanoveniu poc¢tu potrebnych
licencii zapocitavaju len (a) procesory, na ktorych bezi ,non-Oracle” databaza, z ktorej preberate data, a (b) procesory,
na ktorych bezi ,non-Oracle“ databaza, v ktorej budete data pouzivat.

Pre ucely nasledujuceho programu: Oracle GoldenGate Application Adapters sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii
zapocitavaju len procesory, na ktorych bezi zdrojova Oracle databaza a/alebo ,non-Oracle“ databaza, z ktorej
preberate data. V pripade viac zdrojovych databaz musia byt pocitané vSetky procesory na vSetkych zdrojovych
databazach.

Pre Ucely nasledujuceho programu: Audit Vault and Database Firewall sa k stanoveniu poctu potrebnych licencii
zapocitavaju len zdrojové procesory, ktoré su chranené, sledované alebo kontrolované.

Pre G€ely nasledujuceho programu: Oracle ATG Web Commerce Search, je nutné zapocitat len procesory na ktorych
budu spracovavané dotazy. Nemusite zapocCitavat procesory, na ktorych program bezi pre indexovanie obsahu
v konfigurovanych zdrojoch obsahu, pokial je tento u€el jedinym vyuzitim programu na vSetkych procesoroch
indtalovanych na danom serveri.

1 mil. trzieb ($M in Revenue): je definovany ako 789.300,- Euro vo vSetkych prijmoch (prijmy z Grokov a ostatné
prijmy) pred odpocitanim nakladov a dani, ktoré vytvorite po¢as darového roku.

1 mil. Revenue Under Management ($M in Revenue Under Management): je definovany ako 789.300,- Euro vo
vSetkych prijmoch (prijmy z Grokov a ostatné prijmy) pred odpocitanim nakladov a dani, ktoré vytvorite po€as dafiového
roku pre produktovy rad, kde su programy pouzivané.

Zadznam (Record): Customer Hub B2B obsahuje dve zlozky, Siebel Universal Customer Master B2B a Oracle
Customer Data Hub. Pre ucely Customer Hub B2B, record (zaznam) znamena celkovy pocet jedineénych zakaznickych
databazovych zaznamov ulozenych v Customer Hub B2B aplikacii (napr. uloZzenych v zlozke Customer Hub B2B).
Zékaznicky databazovy zaznam znamena zéznam konkrétneho obchodného subjektu alebo spolo€nosti, ktory je
ulozeny ako polozka pre Siebel Universal Customer Master B2B produkt alebo organizacia pre Oracle Customer Data
Hub produkt.

Customer Hub B2C obsahuje dve zlozky, Siebel Universal Customer Master B2C a Oracle Customer Data Hub. Pre
ucely Customer Hub B2C aplikacie, record (zaznam) znamena celkovy pocet jedineénych zakaznickych databazovych
zdznamov uloZenych v Customer Hub B2C aplikacii (napr. ulozeny v zlozke Customer Hub B2C ). Zakaznicky
databazovy zdznam (napr. fyzickd osoba) znamena individualny subjekt — spotrebitel, ktory je uloZzeny ako kontakt pre
Siebel Universal Customer Master produkt alebo osoba pre Oracle Customer Data Hub produkt..

~Product Hub®“ obsahuje dve zlozky, Siebel Universal Product Master a Oracle Product Information Management Data
Hub. Pre ucely Product Hub aplikacie, znamena record (zdaznam) celkovy pocet jedineCnych zakaznickych
databazovych zaznamov v aplikacii Product Hub (napr. uloZeny v zlozke Product Hub). Produktovy databazovy zaznam
je kazdy jedine¢ny aktivny alebo neaktivny produktovy komponent alebo SKU zaznam, ulozeny v tabulke
MTL_SYSTEMS_ITEMS, ktory neobsahuje Ziadnu vzorovu polozku (napr. *polozka) alebo iné zaradenie identickej
polozky.

Pre ucely Case Hub programu, znamena record (zaznam) celkovy pocet individualnych zakaznickych databazovych
zaznamov ulozenych v programe Case Hub. Zakaznicky databazovy zaznam je kazda poziadavka alebo rieSeny
problém vyzadujuci vyhladavanie alebo sluzba ulozena v tabulke S_CASE v aktivnom ¢&i neaktivhom stave.

Pre ucely Site Hub programu znamend record (zaznam) celkovy pocet individualnych zdkaznickych databazovych
zaznamov, ktoré mdzu byt ulozené v RRS_SITES_B tabulke programu Site Hub. Site Hub databazovy zaznam je
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kazda polozka (napr. majetkova hodnota, budova, obchod ako &ast budovy, bankomat atd.) ulozeny v Site Hub
programe.

Pre vSetky programy uvedené vysSie v tejto definicii, mate povinnost zoznamit sa s predpokladmi pre aplikacné
licencovanie tak, ako je uvedené vtabulke Aplikacného Licencovania, ktora je umiestnena na adrese
http://oracle.com/contracts, pre poskytnutie alebo obmedzenie Oracle technolégii pod aplikaciami.

Pre Ucely Hyperion Data Relationship Management je record (zaznam) definovany ako kazdy ,business objekt* alebo
hlavna datova konstrukcia, ktoru si pre spracovanie v tejto aplikacii zvolite. Tieto zaznamy mozu popisovat fubovolny
pocet podnikovych informacnych veli¢in, zvy&ajne oznaCovanych ako zakladni ¢lenovia (base members), napr.
nakladové strediska, ucty hlavnej knihy, pravne subjekty, organizacie, vyrobky, dodavatelia, imania, budovy, regiony
alebo zamestnanci, a pod. Zaznamy mézu dalej predstavovat suhrnné objekty, zvy€ajne oznalované ako ,suhrnni
¢lenovia®“ (rollup members), ktoré bud predstavuju sucet zakladnych ¢lenov alebo popisuju hierarchickt informaciu
suvisiacu s prislusnymi zakladnymi clenmi. Zaznamy su jedine€né a neobsahuju Zziadne duplicity, ani zdielané
informacie, ktoré by mohli byt vyznamné pre Gc¢ely spracovania zékladnych dat.

Pre ucely programov Supplier Lifecycle Management a Supplier Hub je record (zaznam) definovany ako zaznam
individualneho obchodného subjektu alebo spoloénosti, ulozeny ako ,dodavatel” (Supplier) v tabulke AP_SUPPLIERS
programu Supplier Lifecycle Management, resp. Supplier Hub.

Pre Ucely programu Life Sciences Customer Hub je record (zdznam) definovany ako pocet individualnych zaznamov
v zakaznickej databaze uloZenych v tomto programe. Record (zaznam) v zakaznickej databaze je individualny zaznam
lekara (tj. fyzickej osoby), ktory je uloZeny ako kontakt pre program Oracle Life Sciences Customer Hub.

1000 Zaznamov (Records): je definovanych ako 1000 ocistenych zaznamov (napr. riadkov), ktoré su vystupom
z produkéného Data Flow Data Quality pre Data Integrator program.

Registrovany uzivatel' (Registered User): je definovany ako osoba Vami opravnena na uzivanie programu, ktory je
nainstalovany na jednom alebo viacerych severoch, bez ohladu na to, i tato osoba aktivhe uziva programy
v lubovolnom €ase. Registrovani uzivatelia budd Vasi obchodni partneri a/alebo zakaznici, nie vSak Vasi zamestnanci.

Retail Register: je definovany ako akékolvek zariadenie ur¢ené pre zaznam akejkolvek obchodnej transakcie.

RosettaNet Partner Interface Processes® (PIPs®): znamenaju obchodné procesy medzi obchodnymi stranami.
Poskytuju predkonfigurované systems-to-systems dialégy na baze XML, ktoré su doblezité pre Aplikacie E-Business
Suite. Kazdy predkonfigurovany PIP obsahuje obchodny dokument so slovnikom a obchodny proces s choreografiou
oznamovacieho dialégu.

Sada Pravidiel (Rule Set): je definovana ako subor pravidiel pre data, obsahujice naplf pre danu krajinu, aby funkcie
kvality dat boli optimalizované pre danu krajinu.

Server: je definovany ako pocita¢, na ktorom su programy nainstalované. Licencia pre servery opraviuje k pouzitiu
licencovaného programu na jednom konkrétnom pocitaci.

Riadkova polozka servisnej objednavky (Service Order Line): je definovana ako celkovy pocet vstupov riadkovych
poloziek servisnych objednavk spracovanych programom pocas 12 mesiacov. Viachasobné vstupy riadkovych poloziek
servisnych objednavok mézu byt zadané ako sucast jednotlivej zakaznickej objednavky alebo ponuky. Nie je dovolené
prekrocit’ licenciou kryty po€et Riadkovych poloZiek servisnych objednavok poc¢as ktoréhokolvek obdobia 12 mesiacov,
pokial neziskate od spolo€nosti Oracle dodato¢né licencie na Riadkové polozky servisnych objednavok.

Socket (zasuvka): je definovana slot, do ktorého je viozeny &ip (alebo viacCipovy modul), ktory obsahuje sadu jedného
alebo viacerych jadier. Bez ohladu na pocet jadier, bude kazdy Cip (alebo viacCipovy modul) pocitany ako jedna
zasuvka. VSetky obsadené zasuvky, na ktorych bude program instalovany, resp. na ktorych bude bezat, musia byt
licencované.

Predplatné sluzby Oracle Solaris Premier pre Non-Oracle hardvér podla socketov (Oracle Solaris Premier
Subscription for Non-Oracle Hardware per socket): su definované ako pravo pouzivat programy Oracle Solaris
(podla nizSie uvedenej definicie) na hardvére, ktory nie je vyrabany spolo&nostou alebo pre spolo€nost Sun/Oracle, a
obdrzat’ sluzby podpory Oracle Premier Support for Operating Systems (obmedzené na programy Oracle Solaris)
pocas doby uvedenej v objednavkovom dokumente. Vyraz ,programy Oracle Solaris” oznacuje operacny systém Oracle
Solaris a samostatne licencovanu technoldgiu tretej strany (ako je definované nizsie). programy Oracle Solaris moézu
obsahovat technoldégiu tretej strany. Spolo¢nost Oracle Vam méze v programovej dokumentacii, suboroch “readme*
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alebo v podrobnostiach pre inStalaciu oznami urcitd spravu suvisiacu s takouto technolodgiou tretej strany. Licenciu
k technologii tretej strany ziskate podia ustanoveni Zmluvy alebo ak tak bude uvedené v programovej dokumentacii,
suboroch ,readme® alebo v podrobnostiach kinstalacii, podla samostatnych licenénych ustanoveni (dalej len
,samostatnych ustanoveni“) a nie podla ustanoveni zmluvy (dalej len ,samostatne licencovana technologia tretej
strany“). VaSe prava pouzivat takuto samostatne licencovanu technoldgiu tretej strany podla samostatnych ustanoveni
nie su Zmluvou nijak obmedzené. Programy Oracle Solaris mézu obsahovat alebo mézu byt distribuované s urcitymi
samostatne licencovanymi zlozkami, ktoré su sucastou systému Java SE (dalej len "Java SE"). Pre systém Java SE a
vSetky zloZky s nim spojené ziskavate licenciu podla podmienok zmluvy Oracle Binary Code License Agreement for the
Java SE Platform Products a nie podfa tejto Zmluvy. Képia zmluvy Oracle Binary Code License Agreement for the Java
SE Platform Products je k dispozicii na strAnkach www.oracle.com / contracts.

Toto predplatné je dostupné len pre server, ktory je certifikovany spolo¢nostou Oracle a uvedeny na zozname
kompatibilného hardvéru (Hardware Compatibility List - HCL) na stranke http://www.sun.com/bigadmin/hcl. Pre kazdy
soket serveru musite ziskat’ predplatnu licenciu. Pokial nebude vo VaSom objednavkovom dokumente uvedené inak,
bude predplatené obdobie G¢inné od datumu ucinnosti objednavkového dokumentu, pokial nie je v objednavkovom
dokumente uvedené inak.. Ak bola VaSa objednavka zadana prostrednictvom sluzby Oracle Store, je datumom
ucinnosti VaSej objednavky datum, kedy Vasu objednavku spolo¢nost’ Oracle prijala. Sluzby Oracle Premier Support for
Operating System su poskytované podla prisluSnych zasad technickej podpory platnych v Case, ked su sluzby
poskytované. Na konci uvedeného obdobia mate moznost predplatné, pokial bude k dispozicii, prediZit za cenu v tom
Case platnych poplatkov.

Pokial bude vo Vasom objednavkovom dokumente uvedené ,1 — 4-soketovy server” (1 — 4 socket server), budete
méct predplatné vyuZzit pre server s najviac 4 soketmi. Pokial bude vo VaSom objedndvkovom dokumente uvedené ,5 a
viac-soketovy server® (5+ socket server), budete moct predplatné vyuzit pre servery s fubovolnym poctom soketov.

Ugastnik (Subscriber): je definovany ako (a) pracovné telefénne &islo pre vetky zariadenia pevnej siete; (b) prenosny
mikrotelefén alebo pager, ktory ste aktivovali za u€elom bezdrétovej komunikacie a paging; (c) bytova stanica alebo
nebytové zariadenie obsluhované poskytovatefom kablovej siete; alebo (d) sietovo pripojeny mera¢ spotreby. Celkovy
podet Ugastnikov sa rovna sudtu véetkych typov Ugastnikov. Pokial nie je Va$a podnikatelska &innost definovana v
ramci vy$sie uvedenych primarnych definicii Ugastnika, bude U&astnik definovany ako kazdy prirastok Vasich hrubych
ro¢nych prijmov v sume 789.30 Euro tak, ako boli oznamené SEC vo VaSej vyroénej sprave alebo zodpovedajucom
uc¢tovnom alebo vykaznom dokumente.

Sada (Suite): je definovana ako vSetky funkéné softvérové komponenty popisané v dokumentacii k danému produktu.
Zariadenie Sun Ray (Sun Ray Device): je definované ako Sun Ray pocita¢, na ktorom bezi program.

Tape Drive: je definovany ako mechanické zariadenie pouzivané pre zapis, Citanie a obnovenie dat z magnetickej
pasky (média). Typicky pouzivany pre ochranu dat a zalohovanie, Tape Drives su vyvinuté ako samostatné jednotky
alebo sucast robotickych tape kniznic. Priklad Tape Drive zahffia Linear Tape Open (LTO), Digital Linear Tape (DTL),
Advanced Intelligent Type (AIT), Quarterinch Cartridge (QIC), Digital Audio Tape (DAT), a 8mm Helical Scan. Pre ucely
zalohovacej bazy sa pocita kazdy paralelny stream alebo Recovery Manager (RMAN) channel ako ekvivalent Tape
Drive.

Technické manualy (Technical Reference Manuals - TRM): Technické manualy su povazované za doverné
informacie spolo€nosti Oracle. TRM budete vyuzivat vyhradne pre svoje interné operéacie suvisace so spracovanim dat
pre nasledujuce Ucely: (a) implementacie aplikacii, (b) vytvaranie rozhrani medzi ostatnym softvérom a hardvérom
a aplikaciami, a (c) budovania rozSireni aplikacii. Neposkytnete ani neumoznite poskytnutie alebo vyuzitie TRM inym
osobam pre akékolvek iné uUcely. Nebudete vyuzivat TRM na vytvaranie softvéru, ktory vykonava rovnaké alebo
podobné funkcie ako akykolvek produkt spolo¢nosti Oracle. Suhlasite, ze (a) vynalozite bud aspor rovnaké usilie na
ochranu dbévernych materidlov obsiahnutych v TRM ako vynakladate na ochranu svojich vlastnych najdélezitejSich
dovernych informacii, alebo vSetku primeranu starostlivost - podla toho, ktora z tychto moznosti je vyznamnejsia, (b)
budete so svojimi zamestnancami a zastupcami uzatvarat dohody, na zaklade ktorych bude zaistena mi€anlivost a
ochranu vlastnickych prav tretich oséb, ako napriklad spolo€nosti Oracle, a zadate svojim zamestnancom a zastupcom
pokyny v suvislosti s poziadavkami tykajucimi sa TRM, (c) obmedzite zverejnenie TRM tym svojim zamestnancom a
zastupcom, ktori TRM potrebuju na Gc€ely, na ktoré su uré¢ené; (d) budete TRM vzdy uchovavat vo svojich prevadzkach
a kancelariach; a (e) neodstranite ani neznicite ziadne oznacenia tykajlice sa majetkovych prav a déverného charakteru
tychto materidlov uvedenych na TRM. Spoloénost Oracle si vyhradzuje vSetky naroky, autorské prava a dalSie
majetkové prava v suvislosti s TRM. TRM su Vam poskytované v kone¢nej podobe bez akychkolvek zaruk. Na zaklade
ukoncenia licencie prestanete prislusné TRM pouzivat a vratite i znicite vSetky ich képie.
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Telefénne Cislo (Telephone Number): je definované ako jedinecné telefénne Cislo, pre ktoré su programom riadené
alebo zobrazované uctovné informacie, bez ohladu na pocet jednotlivych majitelov Uétov spojenych s tymito
telefonnymi Cislami.

Terabyte: je definovany ako pocitaCovy ulozny priestor s objemom jedného biliéna bajtov.

$B in Total Assets: je definovany ako 7.893.000,- Euro VasSej naposledy oznamenej alebo interne dostupnej hodnoty
celkového imania (Total Asset Value), ktoré bolo uvedena vo Va$ej vyro€nej sprave alebo ohlasené prisluSnym
organom.

Skolena osoba (Trainee): je definovany ako zamestnanec, kontraktor, $tudent alebo in4 osoba, ktorej zaznamy su
zaznamenané v programe.

Transakcia: je definovana ako kazda interakcia, ktora je vyvolana aplikatnym uzivatelom, zaznamenana Oracle
Enterprise Managerom k zachovaniu dostupnosti a vykonovej metriky pouzitej na vypocet Urovne sluzieb. Napr.
nasledujuci subor interakcii predstavuje jednu transakciu: login, search customer, log out.

1K Transakcia: je definovana ako jeden tisic jedineénych transakcii spracovanych programom poc¢as 12 mesiacov. Nie
ste opravneny prekrocit' licencovany pocet transakcii poCas 12 mesiacov, pokial od spolo¢nosti Oracle neziskate
dodato¢né licencie pre transakcie. Pre Oracle Contact Center Anywhere je jedine¢na transakcia definovana jednym
z nasledujucich spdsobov: prichadzajuci telefonicky hovor, odchadzajuci telefonicky hovor (priamo vyto€eny, preview
vyto€eny, predikovane vyto€eny, web call back), skupinovy fax, skupinovy mail/zvukovy mail, Cetovacia sekcia
(prichadzajica sekcia, web collaboration s agentami). Pre JD Edwards World Purchase Card Management je jedine¢na
transakcia definovana ako jedna platba spracovana programom.

UPK Developer: je definovany ako Vami opravnena osoba pre pouzivanie programov, ktoré su instalované na jednom
serveri alebo viacerych serveroch, bez ohladu na to, &i tato opravnena osoba tieto programy aktivne pouziva
v lubovolnom &ase. UPK Developer méze vytvarat, menit, nahliadat a ovplyviiovat simulacie alebo dokumentaciu.

UPK Module: je definovany ako funkény softwarovy komponent opisany v produktovej dokumentacii.

Wireless handset: je definovany ako zariadenie pre mobilna komunikaciu — celularny telefon, PDA, pager, ktorého
hlavnou funkciou su sluzby bezdrétovej hlasovej komunikacie a prenosu dat poskytované poskytovatelom sluzieb.

Pracovna stanica (Workstation): je definovana ako klientsky pocita¢, z ktorého sa pristupuje k programom bez
ohladu na to, kde su programy inStalované.

10.2 Stanovenie lehdt

Ak neuvadza Va$a licencia pre dany program konkrétny termin, je jej platnost trvald a nevyprsi, pokial nebude
ukoncena tak, ako dalej stanovuje Zmluva.

1, 2, 3, 4, 5-ro€na lehota: licencia pre dany program na 1, 2, 3, 4 alebo 5-ro¢nu lehotu zacne platit v def ucinnosti
objednavkového dokumentu a bude platit po dobu Specifikovaného obdobia. Po uplynuti Specifikovaného obdobia
platnost licencie zanika.

1-roéna hostitel'ska lehota: programova licencia s 1-ro¢nou hostitelskou lehotou nadobuda platnost v defi U¢innosti
objednavkového dokumentu a je u&inna po dobu jedného roka. Po uplynuti jedného roka platnost’ licencie zanika.
programova licencia s 1-roénou hostitelskou lehotou sa méze pouzit len na poskytovanie internetovych hostitel'skych
sluzieb.

1-roéné podmienky hostovania spolo¢nostou Oracle: programova licencia, ktora Specifikuje ro¢né podmienky
hostovania spolo¢nostou Oracle za¢ne platit v den U€innosti objednavkového dokumentu a je ucinna po dobu jedného
roka. programova licencia zanika uplynutim jedného roka. programova licencia, ktora Specifikuje roéné podmienky
hostovania spolo¢nostou Oracle musi byt hostovana prostrednictvom Oracle.com cez Pocitacové a Administrativne
sluzby.

1-roéné predplatné: programova licencia, ktora Specifikuje 1-roéné predplatné nadobuda platnost v deri U&innosti
objednavkového dokumentu a je Ucinna po dobu jedného roka. Po uplynuti jedného roka platnost licencie zanika.

10.3 Licencné pravidla pre Oracle Technolégie a Oracle Business Intelligence Aplikacie
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Failover: Za predpokladu dodrZzania podmienok uvedenych nizSie, Vase licenéné opravnenie k programom uvedenym
v US Oracle Technology Price List, ktory je pristupny na http://www.oracle.com/corporate/pricing/pricelists.html, zahffa
pravo k pouzivaniu licencovanych programov na nelicencovanom nahradnom pog¢itaéi, v prostredi Failover, v rozsahu
maximalne desiatich jednotlivych dni v kalendarnom roku (napr. ak je Failover node pouzity po€as dvoch hodin
v utorok a troch hodin v piatok, budu zapocitané dva dni do uvedeného limitu). VySSie uvedené pravo sa vztahuje a
uplatni len v pripade, ak su zariadenia upravené v klastri a zdielaju jedno diskové pole. V pripade, Ze primarny node nie
je funkény (fails), Failover node pracuje ako primarny node. Po oprave primarneho nodu ste povinny prepnut spat na
tento primarny node. Ak je Casovy limit Failover vyCerpany (teda uplynie 10 dni ako je uvedené vysSie) ste povinny
ziskat' licenciu pre Failover node. Iba jeden Failover node v klastrovom prostredi je mozné vyuZit bez povinnosti mat
licenciu v rozsahu maximélne desiatich jednotlivych dni v kalendarnom roku aj v pripade, Ze niekolko nodov je
konfigurovanych ako Failover. Doba necinnosti pre ucely udrzby sa zapocitava do uvedeného limitu desiatich dni. Ak su
licencované options na Failover prostredi, pocet options musi zodpovedat poctu licencovanej databazy. Ak je
licencovanie na tzv. Named User Plus, minimalny pocet licencovanych uzivatelov nemusi byt zachovany. Akékolvek
pouzitie nad ramec uvedeny v tomto odstavci musi byt licencované samostatne. Pre failover prostredie plati rovnaka
metrika pouzita pre licencovanie uvedenych programov v produkénom prostredi a Failover prostredi v klastrovej
konfiguracii.

Testovanie: Pre ucely testovania fyzickych koépii zaloh obsahuje Vas$a licencia k systému Oracle Database (Enterprise
Edition, Standard Edition alebo Standard Edition One) pravo spustit databazu na nelicencovanom podcitaci, a to v
ktoromkolvek kalendarnom roku najviac Styrikrat a najdlhSie na 2 dni pre kazdu skusku. Toto pravo sa nevztahuje na
ziadny spdsob obnovy dat - ako je vzdialené zrkadlenie (remote mirroring), pri ktorom su binarne subory programov
Oracle kopirované alebo synchronizované.

Ste zodpovedny za to, ze nebudu porusené nasledujice obmedzenia:

e Oracle Database Standard Edition smie byt licencovana iba na serveroch, ktoré maji maximalnu kapacitu 4
sokety. Ak je Oracle Database Standard Edition pouzitd s Oracle Real Application Clusters, mézu byt
licencované na jednom klastri serverov podporujucich maximalne kapacitu Styroch soketov.

e Oracle Standard Edition One, Internet Application Server Standard Edition One a Portal Standard Edition One
smie byt licencovana iba na serveroch, ktoré maju maximalnu kapacitu 2 sokety.

e WebLogic Server Standard Edition nezahifia WebLogic Server Clustering.

e Business Intelligence Standard Edition One smie byt licencovana iba na serveroch, ktoré mézu pracovat najviac
s dvoma soketmi. Zdroje déat pre Bl Server a Bl Publisher su obmedzené na prilozené vydanie Oracle Standard
Edition One, jednu inG databdzu a akykolvek pocet zdrojov jednoduchych suborov ako su subory typu CSV
a XLS. K ziskaniu dat z akychkolvek datovych zdrojov mézete pouzit Oracle Warehouse Builder Core ETL, za
predpokladu, Ze cielovou databazou bude iba Oracle Standard Edition One, ktora je jeho stc¢astou.

¢ Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters nie je mozné pouzivat ako samostatny server, ani ako
samostatny nastroj ETL. Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters je mozné pouzivat s ktorymkolvek
zdrojom dat za predpokladu, ze ciefom su: (i) aplikacné programy Oracle Business Intelligence (okrem Hyperion
Enterprise Performance Management Applications), (ii) suvisiace zakladne na ktorych mézu pracovat’ programy
Oracle Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus, Oracle Business Intelligence Standard Edition One
alebo suvisiace komponenty tychto aplikaénych programov Business Intelligence, alebo (iii) prislusna databaza
niektorej z uvedenych moznosti. Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters je mozné taktiez pouzivat v
pripadoch, kedy aplikacné programy Oracle Business Intelligence (okrem Hyperion Enterprise Performance
Management Applications) su zdrojom pre aplikacné programy spracovania analytickych informécii od iného
dodavatela ako je spoloCnost Oracle, a to za predpokladu, Ze pouzivatelia nepouzivaju k transformacii dat
Informatica PowerCenter a PowerConnect Adapters.

e o sa tyka programov Java SE Advanced a Java SE Suite, nesmiete vytvarat, upravovat ani menit spravanie, ani
opravnit' uzivatelov, aby vytvarali, upravovali alebo menili spravanie tried, rozhrania alebo sub-sad, ktoré vo
svojom nazve obsahuju ,java“, ,javax‘, ,sun“, ,oracle” alebo akukolvek variantu predchadzajuceho oznacenia.
Proces instalacie, resp. automatickej aktualizacie odovzdava spolo¢nosti Oracle (alebo poskytovatelovi jej
sluzieb) obmedzeny objem udajov o tychto konkrétnych procesoch ato za Géelom pomoci spolo¢nosti Oracle
tieto procesy pochopit a optimalizovat. Spolo¢nost Oracle tieto udaje nespaja s osobnymi identifikanymi adajmi.
Viac informacii o udajoch, ktoré spolo¢nost Oracle zhromazduje mbzZete najst na strankach
http://oracle.com/contracts. Dalie oznamenie o autorskych pravach a licenénych podmienkach vztahujdcich sa
na sucati programov su uvedené na strankach http://oracle.com/contracts.

e programy, ktoré vo svojom nazve obsahuju ,pre aplikacie spolo¢nosti Oracle® (“for Oracle Applications") su
programy pre obmedzené vyuzitie. Tieto programy pre obmedzené vyuZitie mdzu byt pouzivané iba tymi
»whodnymi“ aplikanymi programami spolo¢nosti Oracle, ktoré vo svojom nazve obsahuju nasledujuce oznacenia:
Oracle Fusion, Oracle Communications*,Oracle Documaker, Oracle Endeca*, Oracle Knowledge, Oracle Media,
Oracle Retail*, Oracle Enterprise Taxation*, Oracle Tax, Oracle Utilities*, Oracle Financial Services*, Oracle
FLEXCUBE, Oracle Reveleus, Oracle Mantas, Oracle Healthcare*, Oracle Health Sciences, Oracle Argus, Oracle
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Legal, Oracle Insurance nebo Oracle Primavera. V pripade programov s ozna¢enim, ktoré je v predchadzajucom
prehfade uvedené s hviezdiCkou ,*“, nie je mozné s programami pre obmedzené vyuZitie pouzivat vSetky
programy ,Oracle Applications s tymto oznaenim. Zoznam vylu€enych programov je uvedeny v licentnej
tabulke aplikacii (Applications Licensing Table), ktorA je k dispozici na webove] adrese
http://oracle.com/contracts. Bez ohladu na vySSie uvedené, mdze byt systém Oracle Business Intelligence Suite
Enterprise Edition Plus for Oracle Applications pouzivany iba s ,volitefnymi“ aplikanymi programami splo¢nosti
Oracle, ktoré v zaciatku svojho nazvu obsahuju ,Oracle Fusion Human Capital Management” za predpokladu, ze
programy Oracle Fusion Human Capital Management su jediné programy nastavené pre beh nad inStanciou
databazy. Systém Oracle Business Intelligence Foundation Suite for Oracle Applications méze byt taktiez
vyuzivany s programami Oracle Product Information Management Analytics, Fusion Edition, Oracle Customer
Data Management Analytics, Fusion Edition a Oracle Product Lifecycle Analytics. Oracle Business Intelligence
Foundation Suite for Oracle Application méze byt taktiez vyuzivany s nasledujucimi programami za predpokladu,
Ze programy Oracle Fusion Applications su jedinymi zdrojovymi datami: Oracle Sales Analytics, Fusion Edition;
Oracle Partner Analytics, Fusion Edition; Oracle Supply Chain and Order Management Analytics; Oracle
Financial Analytics, Fusion Edition; Oracle Procurement and Spend Analytics, Fusion Edition; Oracle Human
Resources Analytics, Fusion Edition a Oracle Project Analytics. Akékolvek limitované pouzitie programov pre
»Oracle Applications® od inych aplikacii Oracle alebo tretich stran, nie je povolené.

e Oracle BPEL Process Manager Option for Oracle Applications mdze byt pouzivany iba pre ucely umoznenia
obchodnych procesov, interakcii workflow a schvalovania v ramci vhodnych aplikacii spolo¢nosti Oracle.
Interakcia workflow medzi vhodnymi aplikaciami spolo€nosti Oracle a inymi aplikaciami, alebo tretou stranou je
povolena vtedy, ak su umoznené/vyvolané vo vhodnych aplikaciach spolo¢nosti Oracle. Obchodné procesy
definované v BPEL su povolené pokial aspon jedna z takto vyvolanych sluzieb v ramci obchodného procesu
pristupuje k vhodnej aplikacii spolo€nosti Oracle bud pévodnym spdsobom (prostrednictvom webovych sluzieb
(Web Services)) alebo prostrednictvom adaptéru.

e Oracle Business Intelligence Foundation for Oracle Applications mdze byt pouzivany iba pre vykon dotazov,
vykazov a analyz nad databazou transakcii, datovym skladom alebo Essbase OLAP cube, pokial: (i) databaza
transakcii je vhodnou aplikaciou spolo¢nosti Oracle alebo vyberom (ako celok alebo ako Cast) databazy
transakcii vhodnych aplikacii spolo¢nosti Oracle bez akejkolvek transformacie (dotazy, hlasenia a vyhodnotenia
proti databazovej transakcii, ktora nie je vhodnou transakénou databazou pre aplikacie spolo¢nosti Oracle
vyZaduje plne vyuzité licencie Oracle Business Intelligence Foundation Suite); alebo (ii) datovy sklad je dodany
ako predpripraveny balik vhodny pre aplikacie Oracle datového skladu spolu s niektorymi nevyhnutnymi Gpravami
odrazajucimi Upravy vytvorené vo vhodnych aplikaciach spolo¢nosti Oracle, a vyhradeny iba pre vhodné zdroje
aplikacii spolo¢nosti Oracle (dotazy, hlasenia a hodnotenia pre rozSirenie tohto datového skladu je ziskané zo
zdrojovych systémov nepodporovanych predpripravenymi datovymi skladmi vyzaduju plne vyuzité licencie Oracle
Business Intelligence Foundation Suite; alebo (iii) rozmery kazdej Essbase OLAP Cube maju svoj zdroj vo
vhodnych aplikaciach spolo¢nosti Oracle.

e Oracle WebLogic Suite for Oracle Applications mdze byt pouzity iba ako vsadeny (embedded) ,runtime” modul
pre vhodné aplikacie spolo¢nosti Oracle alebo pre inStalaciu uzivatelskych prispdsobeni vhodnej aplikacie
spolo¢nosti Oracle. WebLogic celkovy zdroj dat alebo jeden zo zdrojov dat pre aplikacie WebLogic, musia byt
nakonfigurované pre pristup k schéme vhodnej pre aplikacie spolo¢nosti Oracle.

o Systém Data Integrator Enterprise Edition for Oracle Applications méze byt pouzivany iba s Ulohami integracie
dat dodanymi spolo¢nostou Oracle, pricom uzivatelské prava dodanych uloh su povolené. Aby sa prediSlo
pochybnostiam, priklady uzivania, ktoré nie je povelené zahfiaju (nielen) nasledujice: doplnenie novych uloh,
ktoré podporuju odliSné aplikacie, nové schémy alebo predtym nepodporované aplikaéné moduly.

e Systém Oracle SOA Suite for Oracle Applications méze byt vyuzivany iba na umoznenie integracie, obchodnych
postupov, interakcii toku Cinnosti (workflow) a schvalovanie v ramci pripustnych aplikacii spolo€nosti Oracle.
Interakcie toku €innosti medzi pripustnymi aplikaciami spolo¢nosti Oracle a dalSimi nepristupnymi aplikaciami
spolo¢nosti Oracle alebo aplikaciami tretich stran su povolené v rozsahu, kedy su bud vyvolané alebo ukonéené
z pripustnych aplikacii spolo€nosti Oracle. Vyuzitie komponentov systému SOA (vratane, ale nielen, programov
Rules alebo Mediator, prevodov XSLT, procesov BPEL, komponentov Spring, sluzieb Workflow a
bezpe&nostnych zasad OWSM) je povolené v rozsahu, kedy aspofi jedna zo sluzieb vyvolanych z kazdého
komponentu pristupuje k pripustnej aplikacii spolo€nosti Oracle bud’ nativne (prostrednictvom webovych sluzieb)
alebo prostrednictvom adaptéru a invokacia je suCastou toku, ktory je bud zahajeny alebo ukonéeny v ramci
pripustnych aplikacii spolo¢nosti Oracle. Vyuzitie Oracle Service Bus (OSB) je povolené v rozsahu, kedy kazda
zo sluzieb umoznuje pristup k Oracle aplikacii (Oracle Application) bud nativne (prostrednictvom webovych
sluzieb) alebo prostrednictvom adaptéru..

e Portale Oracle WebCenter Portal for Oracle Applications mdze byt pouzivany len pre zobrazenie pripustnych
aplikacii spolo¢nosti Oracle a zakaznickych aplikacii (dalej spoloéne oznaCovanych ako ,pripustné aplikacie®).
Zobrazenie akejkolvek aplikacie tretej strany, vratane dalSich aplikacii spolo¢nosti Oracle vyzaduje licenciu pre
Oracle WebCenter Portal. Na jednej inStancii portdlu je mozné zobrazit viac pripustnych aplikacii za
predpokladu, Zze pro kazdu pripustnu licenciu zobrazovanu na portdli existuje licencia WebCenter Portal for
Oracle Applications. Portal WebCenter Portal for Oracle Applications méze byt pouZivany k integracii roznych
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sluzieb WebCenter (napr. wiki-, blogy alebo diskusie) do kontextu aplikacie aj k vytvoreniu Specifickych tokov
prace a oznameni medzi pripustnymi aplikaciami a zlozkami portalu WebCenter Portal. Funkcie spravy obsahu
programu Oracle WebCenter Portal for Oracle Applications mézu byt pouzité pre ukladanie a spravu dokumentov
vytvorenych mimo pripustnu aplikaciu pokial budi mat’ tieto dokumenty vztah k pripustnej aplikacii alebokontextu
tejto aplikacie.

e Systém Oracle WebCenter Imaging for Oracle Applications méze byt pouzivany k vytvaraniu a Uprave
vyhladavania obrazkov, Uprave vopred pripravenych dokumentov obrazovych aplikacii a k vytvaraniu a Uprave
vstupného mapovania pre obrazové aplikacie. Systém Oracle WebCenter Imaging for Oracle Applications méze
byt tiez pouzity k spusteniu aplikacnych programovych rozhrani (application programming interface - API)
webovych sluzieb z toku prace v Oracle Application. Licencia pre WebCenter Imaging for Oracle Applications je
pozadovana v pripade definovania novych typov dokumentov pre spravu obrazkov bez vztahu k predpripravenej
integracii do prostredia Oracle Applications, v pripade vyvoja vlastnych tokov €innosti a pre vyvolanie API
z vlastnych tokov prace alebo vlastnych integracii aplikacii.

e Systém Oracle Identity and Access Management Suite Plus for Oracle Applications mdze byt pouzity iba na
vykon suvisiacich akcii uzivatelov a v ramci pripustnych aplikacii spolo€nosti Oracle. programy mézu byt vyuzité
pre: (1) pridanie, vymazanie, Upravu a spravu identit uzivatefov a funkcii v pripustnych aplikaciach spolo¢nosti
Oracle, (2) poskytnutie spravneho webového pristupu a individualneho prihldsenie k pripustnym aplikaciam
spolo¢nosti Oracle, (3) poskytnutie skladu dat alebo virtualizacie skladu dat identit uzivatelov informacii
suvisiacich s identitami uzivatefov alebo overovacim a povolujucim zasadami pre pripustné aplikacie spolo¢nosti
Oracle, (4) poskytnutie spojeného individualneho prihlasenia k pripustnym aplikaciam spolo¢nosti Oracle.

e Systém Oracle Coherence Enterprise Edition for Oracle Applications mbze byt vyuzivany iba v ramci rovnakého
serveru Java Virtual Machine, na akom su vyuzivané komponenty pripustnych aplikacii spolo¢nosti Oracle.

e Hyperion Data Integration Management, Hyperion Data Integration Management Team Based Development a
Hyperion Data Integration Management Adapters urené pre SAP BW, SAP R3, PeopleSoft a Siebel su
licencované pre jednotlivé pocitacte (Computer license). Kazda licencia pre pocita¢ je obmedzena na podporu
najviac 8 procesorov (CPU) a kazda licencia pre pocita¢ musi byt vystavena v nasobku 8 procesorov. Za
procesor je povazované kazdé jadro (core). Pre pocitace, ktoré obsahuju viac nez 8 procesorov, je nutné zakupit
pocet licencii zodpovedajucich poltu vyuzivanych procesorov. Napriklad, ak vyuZivate Hyperion Data Integration
Management na 12 procesoroch, je nutné zakupit 2 licencie pre pocita¢ (Computer license); ak vyuzivate
Hyperion Data Integration Management na 17 procesoroch, je nutné zakupit 3 licencie pre pocita¢ (Computer
license). Tieto aplikacie mézu byt vyuzivané iba v spojeni s prenasanim dat z a do Hyperion Data Store (sklad(y)
dat/metadat dodavany(é) s aplikaciami Hyperion). Tieto aplikacie nesmu byt vyuzivané pre vyber z inych
datovych skladov nez z Hyperion Data Store, k napifianiu zakaznickych datovych skladov (datovy sklad
vytvoreny inym spdsobom nez vyhradne z dat ulozenych v Hyperion Data Store). Licencia pre pocitaC pre
aplikaciu Hyperion Data Integration Management umoznuje pre takéto programy 1) iba pripojenie k nasledujucim
relatnym databazam: Oracle, Sybase, IBM DB2, MS SQL Server a 2) vyber z, resp. zapisovanie do
neobmedzeného poctu nestrukturovanych (flat) suborov/suborov typu XML. Aby bolo mozné pripojenie aplikacie
Hyperion Data Integration Management k tymto doplnkovym zdrojom, s nutné samostatné licencie pre rozhranie
Hyperion Data Integration Management pre SAP BW, SAP R3, Peoplesoft, resp. Siebel.

e Pocet licencii pre Enterprise Edition option, Enterprise Manager a RDB Server option musi zodpovedat poctu
licencii prisluSnej databazy.

e Pocet volitelnych programovych licencii Hyperion musi zodpovedat poctu licencii pre suvisiacu aplikaciu
Hyperion.

¢ Licencie k programom Hyperion Planning Plus obsahuje licenciu pre obmedzené vyuzitie k programom Hyperion
Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting a Hyperion Web Analysis. Licencie pre obmedzené vyuzitie
znamena, ze programy Hyperion Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting a Hyperion Web Analysis mézu byt
pouzivané iba pre pristup k datam z programu Hyperion Planning Plus. program Oracle Data Integrator - Target
Database méze byt vyuzivany na nahratie dat z akéhokolvek zdroja dat, za predpokladu, Ze cielovou databazou
je program Hyperion Planning Plus. Konkrétne, program Hyperion Essbase Plus nembze byt vyuzity na
vytvorenie kociek Essbase, ktoré neobsahuju data vyuzivané programom Hyperion Planning Plus a Aggregate
Storage - volitelny komponent programu Hyperion Essbase Plus - nemézu byt pouzité.

e Licencia pre aplikacie programov Hyperion profitability a Cost management programy obsahuju licenciu pre
obmedzené pouzitie na programe Hyperion Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis
a Oracle Data Integrator - Target Database programy. Toto obmedzené vyuzitie znamena, Ze aplikacia Hyperion
Essbase Plus, Hyperion Financial Reporting, Hyperion Web Analysis a Oracle Data Integrator - Target Database
programy moézu byt pouzité vyhradne pre pristup k datam ulozenym v aplikacii programe Hyperion profitability a
Cost Management. PredovSetkym nesmu byt aplikacie Hyperion Essbase Plus vyuzité pre vytvaranie buniek
Essbase (Essbase cubes), ktoré neobsahuju data pouzivané aplikdciami Hyperion profitability a Cost
Management, ani volné komponenty aplikacie Hyperion Essbase Plus, Aggregate Storage, nesmu byt
pouzivané.
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Pokial' ziskate Pomenovaného uzivatela plus (Named User Plus) na programy uvedené nizSie, musite dodrziavat

uzivatelské minima a uzivatelské maxima:

Program

Minimalny pocet uzivatelov

Oracle Database Enterprise Edition

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Times Ten In-Memory Database

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Cloud File System

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Rdb Enterprise Edition

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

CODASYL DBMS

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Data Integrator Enterprise Edition

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate for Non Oracle Database

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate Veridata

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GoldenGate for Teradata Replication Services

25 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Java SE Advanced

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Java SE Suite

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebLogic Server Standard Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebLogic Server Enterprise Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebLogic Suite

10 pomenovanych uzivatefov plus na kazdy procesor

Web Tier

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Coherence Standard Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Coherence Enterprise Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Coherence Grid Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

TopLink and Application Development Framework

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

GlassFish Server

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Internet Application Server Standard Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor*

Internet Application Server Enterprise Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor*

Enterprise Gateway

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor*

BPEL Process Manager

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebLogic Integration

10 pomenovanych uzZivatelov plus na kazdy procesor

Service Registry

10 pomenovanych uzZivatelov plus na kazdy procesor

Enterprise Repository

10 pomenovanych uzivatefov plus na kazdy procesor
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Forms and Reports

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Tuxedo

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

SOA Suite for Non Oracle Middleware

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Oracle Middleware

Unified Business Process Management Suite for Non | 10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Event-Driven Architecture Suite

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Business Intelligence Standard Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

B2B for RosettaNet

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

B2B for EDI

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Healthcare Adapter

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

B2B for ebXML

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Suite

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Services

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Universal Content Management Standard Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Universal Content Management

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Imaging and Process Management

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Content Conversion Server

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Distributed Document Capture

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Directory Services Plus

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Real-Time Collaboration

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

WebCenter Intelligent Collaboration

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

On Track Communication Standard Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

On Track Communication Enterprise Edition

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Enterprise Gateway for Access Management

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Beehive Enterprise Messaging Server

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

Beehive Enterprise Collaboration Server

10 pomenovanych uzivatelov plus na kazdy procesor

*Named User Plus (Pomenovany uzivatel plus) minima sa nevztahuju na program, ktory je inStalovany na
jednoprocesovorom zariadeni, ktoré umozuje pracu s programom iba jednému uzivatefovi.

Program

Maximum pomenovanych uzivatelov plus

Personal Edition

1 pomenovany uzivatel na databazu

Business Intelligence Standard Edition One

50 pomenovanych uzivatelov plus
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Ak su poskytované licenéné prava Named User Plus (Pomenovany uzivatel plus), potom sa pocet licencii pre
programy uvedené nizie v stipci A musi zhodovat s poétom licencii pridruzeného programu v stipci B. Z dévodu
zmien core faktoru pred ucinnostou tejto Zmluvy pri vymenovanych programoch méze dojst k situacii, ze
stanovené minima poctu licenénych prav Named User Plus nezodpovedaju uréenym minimalnym poctom. Ak su
poskytované licenéné prava Processor, vzdy musia byt dodrzané minima uvedené niz$ie v stipci A sa musi
zhodovat s po&tom licencii pridruzeného programu v stipci B. V pripade, Ze programy boli licencované v r6znom
¢asovom obdobi, stanovené minima poctu licenénych prav nemusia byt dodrzané z dévodu zmien core faktoru
v zavislosti na ¢ase kedy bol dany program licencovany; v takom pripade pocet jadier (cores) pouzity pre vypocet
mnozstva licenénych prav pre Processor pre dany program uvedeny v stipci A tabulky bude pouZity pre vypodet
Processor licenénych prav pre pridruzené programy uvedené v stipci B tabulky. Pridruzené programy su tie, ktoré
sU pouzivané v spojeni s programami uvedenymi v stipci A tabulky.

A B

Database Enterprise Edition Options*- Real Application Clusters, | Oracle Database Enterprise Edition, Audit
Real Application Clusters One Node, Partitioning, OLAP, Data | Vault Server

Mining, Spatial, Advanced Security, Label Security, Database
Vault, Active Data Guard, Real Application Testing, Advanced
Compression, Total Recall, Retail Data Model, Communications
Data Model

Database Enterprise Management*- Diagnostics Pack, Tuning
Pack, Database Lifecycle Management Pack, Cloud Management
Pack for Oracle Database,

RDB Server Options*- TRACE Rdb Enterprise Edition, CODASYL DBMS

WebLogic Suite Options**- BPEL Process Manager Option, | WebLogic Suite
Service Bus, SOA Suite for Oracle Middleware, Business Process
Management Suite

Application Server Enterprise Management**- WebLogic Server | Pridruzeny program application server
Management Pack Enterprise Edition, SOA Management Pack | riadeny programom v stlpci A.
Enterprise Edition, Cloud Management Pack for Oracle Fusion

Middleware

Management Pack for Oracle Coherence** Coherence Enterprise Edition, Coherence
Grid Edition

Management Pack for Oracle GoldenGate* GoldenGate, GoldenGate pre Non Oracle

Database, GoldenGate pre Mainframe

Business Intelligence Server Enterprise Edition Options- | Business Intelligence Server Enterprise
Interactive Dashboard, Delivers, Answers, Office Plug-in and | Edition
Reporting and Publishing

Business Intelligence Suite Enterprise Edition Plus Option- | Business Intelligence Suite Enterprise
Business Intelligence Management Pack Edition Plus

Beehive Platform Options- Beehive Messaging, Beehive Team | Beehive Platform
Collaboration, Beehive Synchronous Collaboration, Beehive
Voicemail

Hyperion Financial Data Quality Management Options- Hyperion | Hyperion Financial Data Quality
Financial Data Quality Management Adapter for Financial | Management

Management, Hyperion Financial Data Quality Management
Adapter Suite, Hyperion Financial Data Quality Management
Adapter for SAP

Hyperion Financial Data Quality Management for Hyperion | Hyperion Financial Data Quality
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Enterprise Option- Hyperion Financial Data Quality Management | Management for Hyperion Enterprise
Adapter Suite

Hyperion Data Integration Management Options- Hyperion Data | Hyperion Data Integration Management
Integration Management Source Adapter, Hyperion Data
Integration Management Team Based Development

* Ak je licencovanie na Named User Plus, ste povinny dodrziavat minimalny pocet licencii 25 Named User Plus na
Processor pre kazdy pridruzeny program.

** Ak je licencovanie na Named User Plus, ste povinny dodrziavat minimalny pocet licencii 10 Named User Plus na
Processor pre kazdy pridruzeny program.

10.4 Pravidla licencovania aplikacii ATG

Zodpovedate za zaistenie suladu s predpokladmi pravidiel licencovavnia, ktoré su uvedené v tabulke
licencovanie aplikacii (Application Licensing Table), ktor4 je dostupna na adrese http://oracle.com/contracts.
programy Oracle ATG Web Commerce Business Intelligence a Oracle ATG Web Commerce Business
Intelligence Administrator mézu byt pouzivané iba v pripade v spojenia s programom Oracle ATG Web
Commerce alebo programom Oracle ATG Web Knowledge Manager. Ale za predpokladu, ze dodatky pre
doplriujuce informacie su uz obsiahnuté v programe Oracle ATG Web Commerce alebo v programe Oracle
ATG Knowledge Manager, mézete svoj datovy model rozSirit tak, aby obsahoval aj tieto dalSie informacie.
Balik Bl Consumer Bundle je su€astou programu Oracle ATG Web Commerce Business Intelligence
a pozostava z (a) jedného (1) néstroja na vykazy pre anonymné prehliadace, ktoré pozostavaju z nanajvys
dvoch (2) procesorov a celkom Styroch (4) jadier, (b) neobmedzenych licencii pre danych uzivatelov (seat
licence) prehliadatov vykazov, (c) jednej (1) licencie pre uzivatela (seat licence) pre Named Bl Web
Administrator a jednej (1) licencie pre uzivatela (seat licence) pre Named Bl Professional Report Author.
Akékolvek licencie pre dalSich uzivatelov (seat licence) musia byt ziskané samostatne nakupom licencii
Oracle ATG Web Commerce Bl Administrotor ato za poplatok, pri€om tieto licencie nie su obsiahnuté
v ziadnej celopodnikovej (enterprise-wide) ani obdobnej licencii.

10.5 Pravidla licencovania aplikacii JD Edwards

Zodpovedate za zaistenie suladu s predpokladmi pravidiel licencovavnia, ktoré su uvedené v Tabulke
licencovanie aplikacii (Application Licensing Table), ktora je dostupna na adrese http://oracle.com/contracts
programy obsahuju kniznicu GNU libgmp; copyright 1991 Free Software Foundation, Inc. Tato kniznica je
softvérom poskytovanym zdarma, ktory je mozné upravovat a dalej distribuovat podfa podmienok licencie
GNU Library General Public License, ktord programy obsahuju. programy mézu taktiez obsahovat produkty
dalSich tretich stran.

Va$a licencia k programu/programom méZe obsahovat dopinkové licenéné prava. DalSie informacie o
dopinkovych pravach su uvedené v tabulke programov PeopleSoft/JD Edwards umiestnenej na
http://oracle.com/contracts.

program Foundation obsahuje vlastné vyvojové prostredie a sadu nastrojov. Beriete na vedomie a
potvrdzujete, Ze na akykolvek softwarovy program vyvinuty pomocou funkcie tohto vyvojového prostredia a
sady nastrojov sa vztahuju podmienky a ustanovenia tejto Zmluvy. Vy spolo¢nost Oracle ochranite a
odskodnite pred akoukolvek Zalobou tretej strany z dévodov $kéd (vratane, ale nie len, zodpovedajucich
advokatskych poplatkov) stvisiacich s akymkolvek pocitatovym programom, ktory ste vygenerovali s vyuZitim
vyvojovych néstrojov obsiahnutych v programoch. SpolO&nosT ORACLE odmlEtA akUkol'VEK zaruku, Ze
vyvojové nastroje obslAHNUTé v programOch budU generovaT poéitagové programy, KTORYCH parametrE
ALebo SpecifikAcle budU ZodpovEdaT vasim pozladavkAm, ALebo Ze takto vygenerované programy nebudU
obsahovaT VADy.

Kazdy z programov Oracle Technology Foundation for JD Edwards EnterpriseOne a Oracle Technology
Foundation for JD Edwards EnterpriseOne Upgrade obsahuje licenciu k obmedzenému vyuzitiu databazy
Oracle Database Standard Edition. Tato databaza moéze byt vyuzivana vyhradne v spojeni s akymkolvek
alebo vsSetkymi licencovanymi programami JD Edwards EnterpriseOne, vratane programov tretich stran
licencovanych pre pouzitie s programami JD Edwards EnterpriseOne. Tato databaza moze byt nainstalovana
na neobmedzenom poéte procesorov. Ak vyZadujete parametre alebo funkcie mimo rozsah tych, ktoré su
obsiahnuté v databaze Oracle Database Standard Edition, alebo ak vyZadujete pouZitie tejto databazy Oracle
Database mimo VaSej implementacie programov JD Edwards EnterpriseOne, mdzete si formou Zmluvy
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priamo so spolo¢nostou Oracle alebo niektorym zjej autorizovanych predajcov, zakupit licenciu k
neobmedzenému vyuZitiu.

Licencia ku kazdému ztychto programov obsahuje tiez licenciu k obmedzenému vyuZitiu nasledujucich
komponentov systému Oracle Fusion Middleware: Oracle Application Server Standard Edition alebo Oracle
WebLogic Server Standard Edition (mbze byt pouzity ktorykolvek z tychto produktov, ale obidva produkty
nemdzu byt pouzité pre tu istd funkciu); Oracle JRockit JVM; Oracle Application Server Portal; Oracle
WebCenter Services; Oracle BPEL Process Manager; Oracle Business Activity Monitoring; Oracle Application
Server Single Sign-On; Oracle Access Manager Basic; Oracle Application Server Web Cache; a Oracle
Business Intelligence Publisher. Tieto komponenty mézu byt vyuzivané vyhradne v spojeni s akymkolvek
alebo vsSetkymi licencovanymi programami JD Edwards EnterpriseOne, vratane programov tretich stran
licencovanych pre pouzitie s programami JD Edwards EnterpriseOne. Tieto komponenty mézu byt
nainstalované na neobmedzenom pocte procesorov. Ak poZadujete vyuzitie tychto komponentov i mimo Vadej
implementacie systému JD Edwards EnterpriseOne mézete si formou Zmluvy priamo so spolo¢nostou Oracle
alebo niektorym z jej autorizovanych predajcov, zakupit licenciu k neobmedzenému vyuzitiu ktoréhokolvek
z uvedenych komponentov spoloénosti Oracle.

Pre ucely pouzitia programu Oracle Business Intelligence Publisher, zaclefiuje spolo¢nost Oracle licenciu
k obmedzenému vyuzitiu programu Business Intelligence Publisher na pouzitie s programami JD Edwards
EnterpriseOne. K akémukolvek vyuZzitiu programu Business Intelligence Publisher mimo program JD Edwards
EnterpriseOne, napr. s VaSou vlastnou ,zakaznickou“ aplikaciou alebo inymi aplikaciami spolo¢nosti Oracle
(vratane, ale nie len aplikdciami Siebel, PeopleSoft, resp. Oracle) bude potrebna licencia k plnému vyuzitiu
programu Business Intelligence Publisher. program Business Intelligence Publisher méZe byt nainstalovany
na neobmedzenom pocte procesorov.

Vyvojové nastroje obsiahnuté v tychto programoch mézu byt vyuzité vyhradne s licencovanymi programami
JD Edwards EnterpriseOne a nesmu byt vyuzité pre tvorbu novych aplikacii. Vy spolo¢nost Oracle ochranite a
odskodnite pred akoukolvek Zalobou tretej strany z dévodov $kod (vratane, ale nie len, zodpovedajucich
advokatnych poplatkov) sivisiacich s akymkolvek poé&itaovym programom, ktory ste vygenerovali s vyuzitim
vyvojovych néstrojov obsiahnutych v programoch. SpolO&nosT ORACLE odmlIEtA akUkol'VEK zéruku, Ze
vyvojové nastroje obsIAHNUTé v programE JD EDWARDS ENTERPRISE ONE BUDU generovaT pogitadové
programy, KTORYCH parametrE ALebo SpecifikAcle budU ZodpovEdaT vasim pozladavkAm, ALebo Ze takto
vygenerované programy nebudU obsahovaT chyby.

Kazdy z programov Technology Foundation a Technology Foundation Upgrade obsahuje nasledujice ,IBM
komponenty“: IBM DB2 Universal Database, IBM WebSphere Application Server a IBM WebSphere Portal
(obsiahnuty v programe Collaborative Portal). Komponenty IBM moézu byt pouZité vyhradne v spojeni s
ktorymkolvek alebo vSetkymi licencovanymi programami JD Edwards EnterpriseOne, vratane programov
tretich stran licencovanych pre pouzitie s programami JD Edwards EnterpriseOne. Priamou zmluvou so
spoloénostou IBM alebo jej autorizovanych predajcom mobzZete k akémukolvek IBM komponentu ziskat
vSeobecnu licenciu. Vyvojové nastroje obsiahnuté v tychto programoch mézu byt vyuzité vyhradne
s licencovanymi programami JD Edwards EnterpriseOne a nesmu byt vyuzité pre tvorbu novych aplikacii. Vy
spolo¢nost Oracle ochranite a odSkodnite pred akoukolvek zalobou tretej strany z dévodov §kéd (vratane, ale
nie len, zodpovedajlcich advokatskych poplatkov) savisiacich s akymkolvek pocitacovym programom, ktory
ste vygenerovali s vyuZitim vyvojovych nastrojov obsiahnutych v programoch. SpolO&nosT ORACLE odmlIEtA
akUkoLVEK zaruku, e vyvojové nastroje obslAHNUTé v programE JD EDWARDS ENTERPRISE ONE
BUDU generovaT poéitadové programy, KTORYCH parametrE ALebo SpecifikAcle budU ZodpovEdaT vasim
pozladavkAm, ALebo Ze takto vygenerované programy nebudU obsahovaT VADY.

10.6 Pravidla licencovania aplikacii sady Oracle E-Business Suite

Nesiete zodpovednost za zabezpecenie suladu s predpokladmi pre licencovanie uvedenymi v Licenénej
tabulke aplikacii, ktora je dostupna na adrese http://oracle.com/contracts.

Volba Activity Hub B2B je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Customer Hub B2B.

Volba Field Service Hub B2B je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Customer Hub B2B.

Volba Marketing Hub B2B je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Customer Hub B2B.

Volba Sales Hub B2B je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Customer Hub B2B.
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Volba Service Hub B2B je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Customer Hub B2B.

Volba Activity Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Customer Hub B2C.

Volba Field Service Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Hub B2C.

Volba Marketing Hub je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Customer Hub B2C.

Volba Privacy Management Policy Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal
Master pre program Customer Hub B2C.

Volba Sales Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Customer Hub B2C.

Volba Service Hub B2C je dostupna iba s komponentom Siebel Customer Universal Master pre program
Customer Hub B2C.

10.7 Pravidla licencovania aplikacii PeopleSoft

Zodpovedate za zaistenie suladu s predpokladmi pravidiel licencovavnia, ktoré su uvedené v Tabulke
licencovanie aplikacii (Application Licensing Table), ktora je dostupna na adrese http://oracle.com/contracts.
Vas$a licencia k programu(om) mdéze obsahovat dopinkové licenéné prava. BlizSie informacie o doplnkovych
licenciach su uvedené vtabulke programov PeopleSoft/JD Edwards dostupnej na adrese
http://oracle.com/contracts.

NizSie uvedené programy obsahuju licenciu k pouzitiu programu Business Analysis Modeler — Restricted
Development k vyvoju rozhrania a Uprav, vratane vytvarania novych tabuliek dat pre aplikacie iba pre Vami
licencované programy PeopleSoft. Spolo¢nost’ Oracle Vam tento program dodava podla dodacich podmienok
Vasho objednavkového dokumentu.

Integrated FieldService, Marketing, Mobile Sales, Online Marketing, Order Capture, Order Capture Self
Service, Sales, Support, for Customer Self Service

Pre pouzivanie programu Campus Self Service platia dopinkové podmienky a ustanovenia uvedené v dodatku
INAS Software Supplement, ktory je dostupny na adrese http://oracle.com/contracts.

program PeopleTools - Enterprise Development bude pouzivany vyhradne pre vyvoj aplikacii pre Vase interné
procesy spracovania dat. V ziadnom pripade nesmiete tieto aplikacie uvadzat na trh, ani distribuovat. Bez
ohladu na ustanovenia s opacnym vyznamom nebudete mat’ pravo vyuzit funkcie, ktoré su v su€asnej dobe
oznacované ako vyhladavace Verity, ktoré su dodavané v ramci tohto programu pre ucely vyvoja aplikacii.
program Each PeopleTools - Enterprise Development Starter Kit bude vyuzivany vyhradne piatimi uzivatelmi
aplikécii k vyvoju aplikacii obsahujucich spolu najviac 20 komponentov (podla definicie uvedenej v
programovej dokumentacii) pre Vase interné operacie na spracovanie dat. V Ziadnom pripade nesmiete tieto
aplikacie uvadzat' na trh, ani distribuovat. Bez ohladu na ustanovenia s opaénym vyznamom nebudete mat
pravo vyuzit funkcie, ktoré su v sicasnej dobe oznaované ako vyhladavace Verity, ktoré s dodavané
v ramci tohto programu pre ucely vyvoja aplik&cii.

Nastroj PeopleTools — Restricted Development mbZete pouzivat k vyvoju rozhrania a Uprav, vratane tvorby
novych tabuliek dat pre aplikacie iba pre licencované programy PeopleSoft Enterprise. Spolo¢nost Oracle
Vam tento program doda podla dodacich podmienok Vasho objednavkového dokumentu.

program Process Modeler Client méze byt pouzivany vyhradne s programami PeopleSoft Enterprise alebo JD
Edwards EnterpriseOne, ku ktorym méate od spolo€nosti Oracle licenciu. Tento program nemdzete vyuzivat
so ziadnym inym softwarom.

Licencia k programu Student Administration obsahuje licenciu k obmedzenému vyuzitiu programov Human
Resources, Benefits Administration a Payroll for North America. Této licencia k obmedzenému vyuzitiu
znamena, ze softwarové moduly Human Resources, Benefits Administration a Payroll for North America budu
pouzivané pre pristup k funkciam programu Student Administration. Pre pouzivanie programu Student
Administration platia doplnkové podmienky a ustanovenia uvedené v prilohe INAS Software Supplement
dostupné na stranke http://oracle.com/contracts.

10.8 Pravidlalicencovania aplikacii Primavera

Zodpovedate za zaistenie suladu s predpokladmi pravidiel licencovavnia, ktoré su uvedené v Tabulke
licencovanie aplikacii (Application Licensing Table), ktora je dostupna na adrese http://oracle.com/contracts

Pre ucely nasledujucich programov spolo¢nosti Primavera: Earned Value Management, Evolve, SureTrak,
Contractor a P3 Project Planner potvrdzujete, Ze ste si preCitali a Ze rozumiete obmedzenym sluZzbdm
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Software Update License & Support, ktoré su pre tieto programy dostupné, a ktoré su popisané v Pravidlach
spolo¢nosti Oracle pre technicku podporu (Oracle’s Technical Support Policies).

Pre ucely programov Primavera SureTrak a Primavera P3 Project Planner potvrdzujete, Zze pouzitie tychto
programov koncovym uZzivatefom sa riadi Zmluvou, ktoru ste ziskali spolu s programami (tj. Zmluvou so
spolo¢nostou Oracle o licenénych sluzbach — Oracle License and Services Agreement), a nie licenénou
zmluvou pre koncového uzivatela, ktora je sucastou inStalacie produktu(ov).

Pre ucely programu Primavera Web Services potrebuju vyvojari a koncovi uzivatelia, ktori zatial nemaju
licenciu k programu Primavera P6 Enterprise Project Portfolio Management, a ktori potrebuju pristup
k aplikaciam vytvaranym pomocou programov P6 Web Services, resp. P6 Java APIs, licenciou k programu
Primavera Web Services.

10.9 Pravidlalicencovania aplikacii Siebel Applications

10.10

Zodpovedate za zaistenie suladu s predpokladmi pravidiel licencovavnia, ktoré su uvedené v Tabulke
licencovanie aplikacii (Application Licensing Table), ktor4 je dostupné na adrese http://oracle.com/contracts
Pre programy Siebel Branch Teller Services, Siebel Internet Banking Services, Siebel Retail Finance
Foundation Services a Siebel Financial Transactions Workbench mdzete pouzit nastroje tretich stran k (a)
vytvaraniu materialov alebo (b) Uprave materialov ozna¢enych v programovej dokumentéacii ako kéd vzorovych
obrazoviek (Sample Screen Code) alebo Sabléna procesu (Process Template), vZdy v stlade s programovou
dokumentaciou a za predpokladu, ze takéto materialy alebo upravené materialy budu vyuzité vyhradne v ramci
licencovaného pouzivania tychto programov. Nebudete zZiadnym spdsobom obmedzovat’ pravo spolo¢nosti
Oracle na vyvoj, pouzivanie, licencovanie, vytvaranie derivatov ani akéhokolvek iného volného vyuzivania
programov, pomocnych programov, programovej dokumentacie, akychkolvek inych materialov dodanych
spolo¢nostou Oracle, ani na povolenie tretej strane k takémuto vyuzivaniu.

program Siebel Details obsahuje licenciu pre 20 su€asnych uzivatelov, ktora Vas opraviiuje k pouzivaniu
programu iba na jednom pocitaci pre najviac 20 su€asnych uzivatelov v akomkolvek okamihu.

program Siebel Marketing Server je licencovany pre pocita¢ spolu s poctom jedinec¢nych Zaznamov
zakaznika, ku ktorym mate pri vyuzivani programu pristup.

Siebel Pharma Marketing Server je licencovany podfa poctu jedine€nych zaznamov zakaznika, ku ktorym
mate pri vyuZivani programu pristup, a zarovefl podfa po€tu Znaciek, ktoré mdzete pomocou programu
spravovat.

Siebel Pricing Claims Server-Up to 20 Application Users je licencovany pre pocita¢ s obmedzenim poctom
Uzivatelov aplikacii.

Uzivatelia alebo procesory programu Siebel Web Channel mézu pristupovat k najviac 15 objektom. Ako
,Objekt* je definovana kazda datova entita v hladine Business Object Layer programu, ktory je definovany
v programe Siebel Tools.

program Siebel Data Quality License mdze byt pouzita len v ramci inStalacie Oracle Master Data Management
alebo Oracle CRM.

Pravidla licencovania programov licencovanych podla modulov UPK
Spolo¢nost Oracle Vam pre Vasich vyvojarov UPK udeluje nevyhradnu a neprenosnu licenciu k: (i) pouzivaniu
tych programov, ktoré su su€astou sady User Productivity Kit (,UPK"), a ktoré su licencované ako moduly UPK
(spolo¢ne oznaCované ako ,obsah UPK), a to iba v rozsahu nutnom pre vytvaranie a realizaciu $koleni
vyhradne pre zamestnancov, resp. pre uzivatefov aplikacie za u¢elom vyuzivania programov tvoriacich zaklad
a pre VaSe potreby; (ii) vytvarat neobmedzeny pocet kopii obsahu UPK, avSak iba v rozsahu nutnom na
pripravu a realizaciu Skoleni vyhradne pre zamestnancov , resp. pre ,uzivatelov aplikacie® za ucelom
vyuzivania programov tvoriacich zaklad a pre Va$e potreby; a (iii) vyvijat podla potreby Upravy a uzivatelské
upravy obsahu UPK, a to vzdy podfa podmienok a ustanovenia tejto Zmluvy za predpokladu, Ze vSetky
oznamenia o autorskych pravach budi reprodukované v pdvodnej podobe a bez zmeny. Prehlasujete a
zaruCujete, ze mate platnu licenciu pre programy tvoriace zéklad. Obsah UPK nesmiete predavat dalej, ani
inak distribuovat zZiadnej dalSej strane, ani obsah UPK vyuzivat inak, ako je touto Zmluvou vyslovne povolené.
Spolocnost Oracle prehlasuje, Zze obsah UPK a akykolvek obsah, ktory vytvorite s pomocou UPK, obsahuje
cenné interné informacie. Spolo¢nost Oracle si ponechava akékolvek naroky a prava na vsetky Casti obsahu
UPK a akékolvek jeho kopie. Vami vytvorené Upravy obsahu UPK budete pouzivat vyhradne pre svoju internd
potrebu v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy. Obsah UPK mézZete spristupnit, resp. mézete umoznit’ jeho
vyuzitie iba takej tretej strane, ktora je drzitelom licencie uzivatela aplikacie, a ktora: (a) Vam poskytuje sluzby
sUvisiace s Vasim vyuzivanim obsahu UPK; (b) potrebuje obsah UPK pouZzit, resp. mat k nemu pristup; a (c)
suhlasila so zavazkom podobnym VaSmu zavazku o zachovanie ddvernosti obsiahnutému v tejto Zmluve.
Uzivatel aplikacie a zamestnanec pouzivajuci UPK programy modze nahliadat a pracovat so simulaciami a
dokumentaciou, ale nesmie vytvarat a upravovat simulacie alebo dokumentaciu.
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10.11 Pravidlalicencovania programov MySQL

e programy MySQL moézZu obsahovat technoldgiu tretej strany. Spolo¢nost Oracle Vam moéze v ramci
programovej dokumentacie, v suboroch ,readme” alebo v podrobnostiach k instalacii uviest urcité oznamenie
suvisiace s takouto technoldgiou tretej strany. Technoldgia tretej strany Vam bude licencovana bud podia
podmienok Zmluvy alebo pokial tak bude uvedené v programovej dokumentacii, suboroch ,readme” alebo
v podrobnostiach  k in8talacii, podla samostatného licenéného ustanovenia (dalej len ,samostatné
ustanovenie®) a nie podla ustanoveni tejto Zmluvy (dalej len ,samostatne licencovana technologia tretej
strany”). Vase prava vyuzivat tuto samostatne licencovanu technolégiu tretej strany podla samostatnych
ustanoveni nie st v ziadnom smere obmedzené.
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