N IBEmeLs riH ety

Dozorna rada Socialnej poistovne

Zasadnutie €. 01/13 zapisnica — per rollam 20. a 21. marca 2013

Pritomni:

e Predseda DR SP: JUDr. Jan Richter — minister, Ministerstvo prace, socialnych
veci arodiny SR

e Podpredseda DR SP: JUDr. Marian Lacko — Slovensky odborovy zvaz
zamestnancov obrany

« Clen DR SP: Ing. Marek Lendacky — Ministerstvo prace, socialnych veci a
rodiny SR

« Clen DR SP: Ing. Peter Pellegrini — $tatny tajomnik, Ministerstvo financii SR

« Clen DR SP: Ing. Jan Mikulik — Ministerstvo financii SR

e Clen DR SP: Mgr. Branislav Masar — Asociacia zamestnavatelskych zvézov
a zdruzeni SR

e Clen DR SP: Ing. Magdaléna Mellenova — Odborovy zvaz potravinarov SR

e Clen DR SP: JUDr. Maria Svorefiova - Konfederacia odborovych zvazov SR

e Clen DR SP: Ing. Jan Lipiansky, PhD. — Jednota déchodcov na Slovensku

Nepritomni:
e Podpredseda DR SP: Ing. Pavol Brnka — Zvaz sklarskeho priemyslu SR

Trnava RONA a.s.
e Clen DR SP: JUDr. Ludovit Paus — ZdruZenie podnikatelov Slovenska

Program rokovania:

1. Technicka asistencia pre rozvojové iniciativy Socialnej poistovne (OPIS)

2. Navrh postupu na vypozi¢ku nebytovych priestorov v Socialnej poistovni,
pobocka Poprad

3. Sprava o plneni strategickych zamerov &innosti Socialnej poistovne v roku
2012

4. Integrovany informacny systém Socialnej poistovne podporujuci transformaciu
socialneho poistenia do systému elektronickych sluzieb
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Priebeh rokovania:

1. Technicka asistencia pre rozvojové iniciativy Socialnej poistovne (OPIS)
Pbvodny material bol prerokovany na zasadnuti Dozornej rady dna
12. februara 2013 pod bodom ¢&. 5. Material bol opakovane zaslany
na prerokovanie v suvislosti s novelou zakona o verejnom obstaravani.
Dozorna rada Socialnej poistovne prijala
uznesenie ¢. 1/PR/2013
Dozorna rada Socialnej poistovne
schvaluje upraveny navrh oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania
a upraveny navrh sutaznych podkladov na predmet zakazky ,Technicka

asistencia pre rozvojové iniciativy Socialnej poistovne*

Vysledky hlasovania formou per rollam:

gislo Pocet €lenov Dozornej rady Socialnej poistovne je 11, z toho
. sa sa suhlasili nesuhlasili | sa zdrzali
navrhu - - x - ., . .
zudastnili | neztcéastnili | s navrhom | s navrhom | hlasovania
1 9 2 9 0 0

Navrh postupu na vypozicku nebytovych priestorov v Socialnej
poist’ovni, pobocka Poprad

Dozorna rada Socialnej poistovne prijala
uznesenie ¢. 2/PR/2013
Dozorna rada Socialnej poistovne

a) berie navedomie
navrh postupu o vypoziCke nebytovych priestorov v Socialnej poistovni,
pobocCka Poprad
b) suhlasi
s navrhom prenechat nebytovy priestor v Socialnej poistovni, pobocka
Poprad, do vypoZicky Uradu prace, socialnych veci a rodiny Poprad,

na dobu neur¢itu

Vysledky hlasovania formou per rollam:

gislo Pocet ¢lenov Dozornej rady Socialnej poistovne je 11, z toho
! sa sa suhlasili nesuhlasili | sa zdrzali
navrhu Y - Y - , R .
zUCastnili | nezucastnili | s navrhom | s navrhom | hlasovania
2 9 2 9 0 0
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3. Sprava o plneni strategickych zamerov ¢&innosti Socialnej poist'ovne
v roku 2012

Na zaklade prijatého uznesenia €. 04/01/13, generalny riaditel Socialnej
poistovne po dokladnej pravnej analyze v kontexte s nalezom ustavného sudu
nebude predkladat strategické zamery na roky 2013-2016, ale bude pokraCovat
v napinani strategickych zamerov pre roky 2009-2014, ktoré boli schvalené
vladou SR a Narodnou radou SR. K predmetnému materialu boli vznesené
pripomienky pana ministra a pana Lendackého v tomto zneni :

K 1. oblasti — Kontakt s klientom: Sprava obsahuje vSeobecné informacie.
Absentuju konkrétne informacie o plneni uloh v tejto oblasti, napriklad ¢i boli
skratené lehoty na vybavovanie elektronickych poziadaviek a ak ano o aky Cas,
Ci bolo zabezpecCené pravidelné vzdelavanie zamestnancov call centra, Ci boli
urCené kritéria hodnotenia ich vykonu, akym spésobom bolo zabezpeCené
pravidelné hodnotenie vykonnosti call centra, ako je plnené opatrenia
zabezpecCenia bezbariérového pristupu, zvySenia komunikacnych zru€nosti
zamestnancov informacnych kancelarii, aké su vysledky hodnotenia servisu
Socialnej poistovne (ak sa realizuju) a pod. Chybaju konkrétne porovnania
stavu ku koncu roku 2011 a ku koncu roku 2012, ¢im nie je mozné dostatoCne
overit progres v tejto oblasti.

K 2. oblasti — Vyber poistného, vymahanie pohladavok, ekonomika
a hospodarenie — v sprave sa konstatuje aka bola dosiahnuta uspesSnost
vyberu poistného a prispevkov na starobné déchodkové sporenie v roku 2012.
Absentuje porovnanie s predchadzajucimi obdobiami, ktoré by napovedalo, Ci
ide o zlepSenie alebo zhorSenie uspesSnosti. Porovnavania absentuju aj
v dalSich Castiach materialu (okrem porovnania stavu pohladavok, kde doslo
k zhorSeniu situacie oproti roku 2011) — napriklad porovnanie poctu a sumy
prepisaného poistného a prispevkov na starobné déchodkové sporenie, penale,
pokut ateda opat nie je mozné posudit ako sa plnia strategické zamery
Socialnej poistovne a €i sa Cinnost’ Socialnej poistovne zlepsuje alebo zhorsuje.
V sprave sa vytvara priestor pre nadstandardné Cerpanie prostriedkov na IT
a na investicie, kedZze sa konstatuje, Ze v nasledujucich obdobiach budu
vynutené zvySené finanéné prostriedky na tieto oblasti. Treba mat na zreteli, Ze
v oblasti IT sa ma realizovat projekt OPIS, z ktorého by mala byt zabezpecfena
vacsSina poziadaviek.

K 3. oblasti — Vyplata davok — Uvadza sa priemerna lehota rozhodovania
o naroku na dochodkovu davku za rok 2012, avSak opat chyba porovnanie
s predchadzajucimi obdobiami. Bolo by vhodné uviest akym spdésobom bola
realizovana eliminacia zneuzivania systému, aké pokroky boli dosiahnuté v tejto
oblasti.

K 4. oblasti — Investicie — jednym zo zamerov je aj zvySenie vyuzitia
vlastného nehnutelného majetku. Bolo by vhodné doplnit spravu ohladom tohto
ciefa.

K 5. oblasti — IT a IS — je nevyhnutné zvysit’ aktivity v oblasti IS, aby bolo
mozné splnit' strategické zamery v tejto oblasti do konca roku 2015 v sulade
s realizaciou projektu OPIS. Nie je uvedené Ziadne ohrozenie nesplnenia
strategickych zamerov a projektu OPIS do konca roku 2015, takze
predpokladame, Ze vSetky ciele a ukazovatele budu spinené.

K 6. oblasti — Ludské zdroje — v Casti racionalizacie pracovnych miest
a optimalizacie poCtu zamestnancov je uvedené, Ze evidencny pocet
zamestnancov bol prekroCeny oproti schvalenému rozpoctu na rok 2012 o 38
os6b, pricom sa konstatuje, ze dévodom je trvale vysoky poCet zamestnancov,
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4.

ktori su dlhodobo praceneschopny. Je potrebné uviest, ¢o je dévodom tohto
stavu — zlé pracovné podmienky alebo je pri¢ina niekde inde?

Socialna poistoviia uvedené pripomienky zapracovala do materialu a opatovne
zaslala na odsuhlasenie vSetkym ¢lenom Dozornej rady SP. Nakolko sa pan
minister a pan Lendacky k upravenému zneniu nevyjadrili, v hlasovani sme
vyhodnotili — zdrzal sa. Po zapracovani pripomienok Dozorna rada Socialnej
poistovne prijala

uznesenie ¢. 3/PR/2013
Dozorna rada Socialnej poistovne
a) zaujala stanovisko
k sprave o plneni strategickych zamerov Socialnej poistovne v roku

2012

b) uklada predlozit navrh strategickych zamerov c¢innosti Socialnej
poistovne v roku 2012 na rokovanie vlady Slovenskej republiky

Z: generalny riaditel Socialnej poistovne
T: 31. marec 2013

Vysledky hlasovania formou per rollam:

gislo Pocet ¢lenov Dozornej rady Socialnej poistovne je 11, z toho
. sa sa suhlasili nesuhlasili | sa zdrzali
navrhu . - . x . . ; :
zuCastnili | nezuc€astnili | s navrhom | s navrhom | hlasovania
3 9 2 7 0 2
Integrovany informaény systém Socialnej poistovne podporujuci

transformaciu socialneho poistenia do systému elektronickych sluzieb

K predmetnému materialu predloZili pan minister a pan Lendacky nasledovné
pripomienky :

Suhlas, s poznamkami uvedenymi nizSie:

1. Metéda obstaravania: sutazny dialég. Odbvodnenie vyberu metddy
obstaravania je dostatocné.

2. Dizka trvania zakazky: viac ako 7 rokov, pri¢om vyvoj systému je planovany
do oktobra 2015 a cca do roku 2020 vratane je rieSeny prevadzka systému,
zarucény a pozarucny servis, dalsi rozvoj systému.

3. Suma zakazky: cca 85 mil. EUR s DPH, ztoho 45 mil. EUR s DPH je
z operacného programu OPIS azvySna suma bude financovana zo
spravneho fondu. Uvedena suma nebola dosial nikdy uvadzana a nie je
detailnejSie kvantifikovana, je potrebné pri komunikacii zdéraznit' pozitivny
prinos projektu.
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5.

P

. Zadanie zakazky: Chybaju klu€ové parametre hodnotenia uUspesSnosti

a prinosov projektu, aké meratelné ukazovatele maju byt spinené. Je

potrebné doplnit’ najneskor pri priprave dokumentu: ,Informativny dokument

k sutaznému dialogu®

Oznamenie o VO:

e Na str. 4 nahradit text ,primeranym spésobom je rieSena autorizacia
podania“ textom ,autorizacia podania je rieSena v sulade s platnou
legislativou®.

redlozené pripomienky boli zapracované do materialu.

Pan Mikulik a pan Pellegrini predloZili k materialu nasledovné pripomienky :
Predpokladana hodnota zakazky je 85,0 mil. eur s DPH, priCom

- predmet zakazky v rozsahu implementacie rieSenia IISSP a jeho
uvedenie do prevadzky bude financovany z Eurépskeho fondu regionalneho
rozvoja — Operaéného programu Informatizacia spoloénosti (OPIS).
V sucasnosti su z fondov OPIS schvalené a pridelené finanéné prostriedky pre
rozsah elektronickych sluzieb narodného projektu ,Elektronické sluzby
Socialnej poistovne” (NP1) vrozsahu 34 mil. EUR s DPH a narodného
projektu ,Elektronické sluzby Socialnej poistovne pre vybrané oblasti sluzieb
na useku socialneho poistenia“ (NP2) s rozsahom 12 mil. EUR s DPH,

- podpora prevadzky, udrzba arozvoj komplexného rieSenia [ISSP
budu financované z finanénych prostriedkov spravneho fondu Socialnej
poistovne rozpoctu Socialnej poistovne.

Zmluva by mala byt uzatvorena na obdobie 85 mesiacov, v materiali sa
pritom neuvadzaju predpokladané kvantifikacie vydavkov podla jednotlivych
rokov, ani ich zdrojové &lenenie (EU, spravny fond).Rovnako chyba informacia
o tom, ¢i a aké suCasné informacné systémy navrhovany integrovany systém
nahradi. Z materidlu tiez nie su jasné dosledky oCakavaného znizenia
administrativnej naroCnosti vykonu socialneho poistenia, napr. ¢i to bude
spaté s pripadnym zniZzenim poctu zamestnancov Socialnej poistovne.

Zaroven je potrebné do materialu zapracovat nasledovné pripomienky.

do predkladanej dokumentacie pozadujeme doplnit spbésob vypoctu
predpokladanej ceny zakazky vzhladom na predpokladané finanéné
prostriedky mimo prostriedkov OPIS

ukonCenie “vybudovania” IISSP musi byt ukonCené najneskdr v septembri
2015 v zmysle Systému riadenia Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu
na roky 2007 — 2013

zabezpecit' plnenie dodavok v ramci harmonogramu v roku 2013 tak, aby
mohli byt’ vystavené faktury do 29. novembra 2013 vo vySke 14.7 mil. €
vybudovanie [ISSP a elektronickych sluzieb je potrebné rozdelit tak, aby bolo
mozné jednoznacne urcit, ktora Cast IISSP bude financovana z Narodného
projektu Elektronické sluzby Socialnej poistovne a Narodného projektu
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Elektronické sluzby Socialnej poistovne pre vybrané oblasti sluzieb na useku
socialneho poistenia a aka Cast je vyClenena pre porealizaénu fazu - podpora
prevadzky, udrzba arozvoj komplexného rieSenia IISSP v rézii Socialnej
poistovne

uvedené sumy NFP pre oba projekty SP su vratane alokacie na podporné
aktivity (Riadenie a Publicita), tie vSak nie su sucastou VO v tomto navrhu
a su alebo budu predmetom separatneho VO (suhrnna alokacie pre Riadenie
a Publicitu oboch projektov je 1 mil. €)

zapracovanie vSetkych pripomienok SORO/RO OPIS resp. dopracovanie
navrhu pre vyhlasenie VO a dodrZanie vSetkych pravidiel zakona o verejnom
obstaravani bude v kontexte realneho postupu pri realizacii VO vratane
navrhu zmluvy o dielo s vitaznym uchadzacom predmetom administrativnej
kontroly SORO/RO OPIS po ukon€eni VO a predlozeni kompletnej
dokumentacie

Po upravach odporuc¢ame s materialom suhlasit'.

PredloZené pripomienky boli konzultované s predkladatelmi.

Dozorna rada Socialnej poistovne prijala

uznesenie ¢. 4/PR/2013

Dozorna rada Socialnej poistovne

schval'uje

navrh oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania a navrh odévodnenia
postupu verejného obstaravania na predmet zakazky ,Integrovany informacny
systém Socialnej poistovne podporujuci transformaciu vykonu socialneho poistenia
do systému elektronickych sluzieb*®.

Vysledky hlasovania formou per rollam:

gislo Pocet Clenov Dozornej rady Socialnej poistovne je 11, z toho
. sa sa suhlasili nesuhlasili | sa zdrzali
navrhu Y - Ve - , R .
zucastnili | nezucastnili | s navrhom | s navrhom | hlasovania
4 9 2 9 0 0
Zapisala:

PhDr. Terézia Stiffelova
tajomnic¢ka Dozornej rady

Socialnej poistovne

V Bratislave, 27. marca 2013
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