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Navrh uznesenia

Dozornej rady Socialnej poistovne

Dozorna rada Socialnej poist'ovne

berie na vedomie

spravu o vysledkoch kontrolnej ¢innosti Socialnej poistovne v roku 2024 a plnenie akéného
planu boja proti zneuZivaniu socialneho systému a podvodom v Socialnej poist'ovni.



Predkladacia sprava

Sprava o vysledkoch kontrolnej ¢innosti Socialnej poistovne v roku 2024 je ¢lenena podla
druhu kontrolnej ¢innosti.

V casti A. ,,Vnutorna kontrola vykonand poverenymi zamestnancami Socidlnej poistovne,
ustredie® su zhrnuté vysledky:

- vnutornych kontrol vykonanych zamestnancami odboru kontroly a st’aznosti ustredia,

- vnuatornych kontrol vykonanych zamestnancami ostatnych organiza¢nych utvarov ustredia.

V casti B. ,Finan¢na kontrola na mieste vykonana zamestnancami odboru kontroly
a staznosti ustredia a organizacnych utvarov pobociek Socidlnej poistovne® su zhrnuté
vysledky kontrolnej ¢innosti v oblasti financnych operacii pobociek.

Cast’ C. ,,Vonkajgia kontrola vykonana zamestnancami aitvarov poistného pobo&iek* obsahuje
vysledky kontrolnej ¢innosti u subjektov, ktorych povinnosti v socidlnom poisteni stanovuje
zakon. VonkajSie kontroly boli vykonané u zamestnavatel'ov a boli zamerané na Spravnost’
odvodu poistného, plnenie oznamovacich povinnosti, spravnost a uplnost’ registracie
zamestnancov V registri poistencov a sporitelov starobného dochodkového sporenia,
spravnost’ a uplnost registracie zamestnavatel'ov v registri zamestnavatel'ov.

Poslednu cast D. tvori ,,Vyhodnotenie plnenia akéného pldnu boja proti zneuzivaniu
socialneho systému a podvodom v Socialnej poistovni®, ktory bol vydany prikazom
generalneho riaditela Socidlnej poistovne ¢. 15/2021 zo dna 10. juna 2021, ktory je
kazdoro¢ne aktualizovany. Material obsahuje jednotlivé rizikové oblasti a uvadza aktivity
Socialnej poistovne, ktorych tcelom je zabranit’ zneuzivaniu sociadlneho systému a podvodom
v Socialnej poistovni.



SPRAVA O VYSLEDKOCH KONTROLNEJ CINNOSTI
SOCIALNEJ POISTOVNE V ROKU 2024
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SOCIALNEHO SYSTEMU A PODVODOM V SOCIALNEJ POISTOVNI
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UvOoD

Predmetom predloZenej Spravy o vysledkoch kontrolnej ¢innosti Socidlnej poistovne v roku
2024 su vysledky:
e vnutornych kontrol vykonanych poverenymi zamestnancami Socialnej poistovne,
ustredie (dalej len ,,ustredie®),
e finan¢nych kontrol na mieste vykonanych zamestnancami odboru kontroly a staznosti
ustredia a organizacnych utvarov pobociek Socialnej poistovne (d’alej len ,,pobocka*),
e vonkajsich kontrol vykonanych zamestnancami ttvarov poistného pobociek,
e plnenia ak¢éného planu boja proti zneuZivaniu socidlneho systému a podvodom
Vv Socialnej poistovni (d’alej len ,,akény plan®).

Kontrolna ¢innost’ v Socialnej poistovni Vv roku 2024 bola vykonavana podla Kontrolného
poriadku Socidlnej poistovne na zdklade planu kontrolnej cinnosti vykonavanej
zamestnancami Socidlnej poistovne, ustredie, planu finanénych kontrol na mieste
vykondvanych zamestnancami Socidlnej poistovne a planov vonkajSich kontrol pobociek
v sulade so zdkonom ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,,zdkon*), d’alSimi vSeobecne zdvidznymi pravnymi predpismi a vnUtornymi
predpismi Socidlnej poistovne.

A. VNUTORNA KONTROLA VYKONANA POVERENYMI

ZAMESTNANCAMI USTREDIA

Vnutorna kontrola vykonana poverenymi zamestnancami ustredia bola realizovana:
- zamestnancami odboru kontroly a staZznosti Ustredia,
- Zamestnancami ostatnych organiza¢nych ttvarov ustredia.

A. 1. KONTROLY VYKONANE ZAMESTNANCAMI ODBORU KONTROLY
A STAZNOSTI USTREDIA

V ramci vnatornej kontroly vykonali zamestnanci odboru kontroly a st'aznosti ustredia v roku
2024 spolu 107 kontrol, z toho 12 v ustredi a 95 v pobockach. Z tohto poctu bolo
104 planovanych kontrol a 3 mimoriadne vnutorné kontroly. Z toho bolo skonc¢enych
so zistenymi nedostatkami 85 kontrol (79 %) a pri 22 kontrolach (21 %) neboli zistené Ziadne
nedostatky.

Kontroly boli realizované podla planu hlavne vo vyhodnotenych rizikovych oblastiach,
v oblastiach, ktoré neboli dlhsiu dobu predmetom kontroly a v oblasti novozavedenej davky
nemocenského poistenia. Skontrolovanych bolo 21 r6znych zamerani.

Na zaklade vykonanych kontrol bolo kontrolovanymi subjektmi prijatych celkom 192
opatreni. Po vykonani vSetkych kontrol v kontrolovanej oblasti boli vecné utvary ustredia
informované o vysledkoch kontrol a prebiehala vzajomna komunikacia za ucelom prijatia
centralnych opatreni. V suvislosti s vysledkami kontrol bolo zo strany Ustredia prijatych 15
novych centralnych opatren.
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Opatrenia zlepsSuju stav kontrolovanej agendy a ich G¢innost’ je preverovana vykonom kontrol

plnenia opatreni. Zo

107 kontrol bolo vykonanych 10 kontrol plnenia opatreni

v utvaroch/pobockach, ktoré v predchadzajucom obdobi vykazovali vysokt chybovost'.

Prehl'ad o kontrolovanych obdobiach a skontrolovanej vzorke uvadzame v tabul’ke 1.

Tabulka 1
e Pocet Kontrolované Skontrolovana
y kontrol obdobie vzorka
Docl.r21avalme postupov pf)bocliy v suvislosti s Plnenlm od 1. janudra 2022 1 098 pripadov
povinnosti zamestnavatel'a s ddrazom na neaktivnych 19 ., a 993
. , do 30. juna 2024 , )
zamestnavatelov zamestnavatelov
Kczntrpla spra\{no’stl a up-lnos’tl postupoxv/gnych 21ad?st1 0 3 1. polrok 2024 180 iadosti
urcenie uplatnitelnej legislativy a dodrziavanie lehot
Kontrola plnenia prijatych opatreni v oblasti vybavovania
ziadosti o uréenie uplatnitelnej legislativy a dodrziavanie 1 I. polrok 2024 180 ziadosti
lehot
Kontrola plnenia prijatych opatreni v oblasti postdenia
Ziadosti o vystavenie prenosného dokumentu Al 4 I. polrok 2024 251 ziadosti
a dodrziavanie lehot
y : o 12 . , od 1. januara 2022 | 283 dedi¢skych
Uplatnovanie pohl'adavok v dedi¢skom konani 20 do 31. maja 2024 Konani
Kontrola prijatych opatreni v oblasti vymahania 800 rozhodnuti
a uplatiovania pohl'adavok na poistnom a penale v 1 I. polrok 2024 na poistné
spravnom vykone a penale
Kontrola vzniku naroku iného poistenca na materské 798 rozhodnuti a
a obdobie poskytovania materského inému poistencovi 16 I1. polrok 2023 .
. 884 davok
(otcovské)
Postup utvarov Socialnej poistovne v stvislosti
s ukon¢enim uplatiiovania vybranych ustanoveni zakona 12 august - december 549 dévok
¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni neskorsich 2023
predpisov tykajucich sa tzv. pandemického oSetrovného
Dodrziavanie leh6t v konani o davke v nezamestnanosti 17 od 1. januara 2023 | 817 prerusenych
s dorazom na prerusené konania do zacatia kontroly konani
Kontrola plnenia prijatych opatreni v oblasti dodrziavania L .
o . C A januar - september 75 prerusenych
lehot v konani o davke v nezamestnanosti s dorazom na 2 ,
- . 2024 konani
prerus$ené konania
Priznanie rodi¢ovského dochodku na zaklade ziadosti .. ,
A - .. . 196 ziadosti
poberatel'a dochodku len z cudziny a dodrziavanie lehoty 1 2023 (29,6 %)
Vv konani v tejto oblasti ’
Zamietnutie ziadosti o invalidny déchodok a 1 2023 216 spisov
dodrziavanie lehoty v konani v tejto oblasti (27,4 %)
Zamietnutie  ziadosti o starobny dochodok so 76 SDiSOV
zahrani¢nym prvkom a dodrziavanie lehoty v konani v 1 2023 P
. . (10,5 %)
tejto oblasti
Priznanie  pred¢asného starobného dochodku so 79 Spisov
zahrani¢nym prvkom a dodrziavanie lehoty v konani 1 2023 (6p8 %)
v tejto oblasti 70
Priznanie starobného dochodku a dodrziavanie lehoty 1 2023 180 spisov
v konani v tejto oblasti (0,6 %)
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Zvysenie sumy starobného doéchodku za obdobie

dochodkového poistenia ziskané pocas poberania 2023 160(;p2|5(;)\;
starobného dochodku ’

Urcenie sumy dochodku z dévodu preukédzania novych 182 spisov
skutocnosti rozhodujucich pre narok na dochodok a jeho 2023 (7.4 %)

sumu

Kontroly prijatych opatreni v dochodkovej oblasti

po prijati opatreni

vsetky zistené
nedostatky

Mimoriadna kontrola— PD Al

2023

349 Ziadosti
(11,7 %)

Mimoriadna kontrola — dochadzka a praca z domu

januar — september

2024

12 780
eviden¢nych
ukonov,

1829
Zzamestnancov,
6 174 vstupov
cez externy
pristup

Mimoriadna kontrola — verejné obstaravanie

2022 a 2023

1 pripad

Zistenia plyntice z tychto vykonanych kontrol uvadzame niZsie.

5/36




A.1.1. PLANOVANE KONTROLY V OBLASTI DOCHODKOVYCH DAVOK

Zamestnanci odboru kontroly a staznosti ustredia vykonali v roku 2024 v oblasti
dochodkového poistenia celkom 9 kontrol v sekeii dochodkového poistenia. Z toho 7 kontrol
bolo zameranych na kontrolu dodrziavania ustanoveni zakona a vnatornych predpisov
Socialnej poistovne a2 kontroly boli realizované za ucelom overenia plnenia prijatych
opatreni.

Kontroly boli zamerané na:

- priznanie rodicovského dochodku na zéklade Ziadosti poberatel’a len z cudziny,

- zamietnutie Ziadosti o invalidny déchodok,

- zamietnutie ziadosti o starobny déchodok so zahrani¢nym prvkom,

- priznanie pred¢asného starobného dochodku so zahranicnym prvkom,

- priznanie starobné¢ho dochodku,

- zvySenie sumy starobného dochodku za obdobie déchodkového poistenia ziskané pocas
poberania starobného déchodku,

- uréenie sumy dochodku z dovodu preukdzania novych skuto¢nosti rozhodujicich
pre narok na déchodok a jeho sumu,

- kontroly prijatych opatreni v dochodkovej oblasti.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

nezapocitanie, resp. zapocCitanie obdobia ddéchodkového poistenia alebo doby poistenia
ziskanej v cudzine v nespravnom rozsahu; nezapoditanie, resp. nespravne zapoclitanie
preukazaného vymeriavacieho zakladu (d’alej len ,,VZ*); nezhodnotenie, resp. zhodnotenie
nahradnej doby v nespravnom rozsahu; nezistovanie skuto¢nosti rozhodujucich pre ndrok
na dochodok a jeho vyplatu auréenie sumy dochodku; nespravne udaje vo vyroku
a odovodneni rozhodnutia o0 naroku na doéchodok; vycislenie a poukazanie doplatku
na doéchodku v nespravnej sume; rozhodnutie o naroku na doéchodok nebolo oznamené
opravnenej osobe; nedodrzanie lehoty na vydanie rozhodnutia; neevidovanie,  resp.
evidovanie nespravnych udajov v informacnom systéme Socidlnej poistovne (dalej len ,, IS
SP).

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 18 oepatreni na ich odstranenie a na odstranenie pricin
ich vzniku, ktoré spocivali v obozndmeni zamestnancov s kontrolnymi zisteniami
a v odstraneni zistenych nedostatkov.

Zaroven boli v sekcii dochodkového poistenia vykonané 2 kontroly zamerané na kontrolu
splnenia opatreni prijatych na odstranenie nedostatkov zistenych pri predchadzajiacich
kontrolach, i$lo o prijatie opatreni v ramci:

- kontroly zamietnutia ziadosti o invalidny dochodok so zahrani¢nym prvkom,

- kontroly priznania vdovského dochodku, vdoveckého dochodku a sirotského dochodku.

V ramci kontrol plnenia opatreni bolo zistené, Ze uloZené opatrenia boli splnené, alebo
splnené Ciastocne.

Sekcia dochodkového poistenia prijala v roku 2024 viaceré centralne opatrenia na zlepSenie
stavu agendy, v ktorych aplikdcii pokracuje aj v roku 2025. Po predlozeni vysledkov kontrol
prijala v roku 2025 d’alSie 4 centralne opatrenia, a to:
1. prerozdelenie agendy v odbore zahrani¢nej agendy — oddelenia 151 az 153,
2. zmena pracovnych postupov v stvislosti s hodnotenim doby poistenia ziskanej
v cudzine Vv rozsahu kratSom ako 1 rok (¢l. 57 nariadenia) — presun pravomoci
na rozhodovanie v tychto konaniach na zamestnancov odboru déchodkovych davok,
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3. postupny presun pravomoci v rozhodovani v konaniach scudzim prvkom
na zamestnancov odboru déchodkovych davok,
4. prenos Casti dochodkovej agendy na pobocky.

A.1.2. PLANOVANE VNUTORNE KONTROLY S INYM ZAMERANIM

V roku 2024 bolo na zéaklade planu kontrolnej ¢innosti vykonanych 95 vnitornych kontrol,
ktoré boli zamerané hlavne na oblast’ vyberu poistného, vymahania pohladavok a davkovej
agendy.

Nizsie uvadzame vysledky kontrol v jednotlivych oblastiach a prijaté opatrenia.

Dodrziavanie postupov  pobo¢ky v suvislosti s plnenim povinnosti zamestnavatel'a
s dorazom na neaktivnych zamestnavatel'ov

V pobockach bolo vykonanych 19 kontrol s cielom zistit’, ¢i doslo k ukonceniu registracie
neaktivneho zamestnavatel'a v registri zamestnavatelov a ¢i doSlo k ukonceniu registracie
zamestnancov neaktivnych zamestndvatelov a preverit dodrziavanie postupov pobocky
v stvislosti s plnenim povinnosti zamestnavatel’a s dorazom na neaktivnych zamestnavatel'ov.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

absencia tkonov smerujucich k vysporiadaniu registracie zamestnavatel'a, zamestnanca alebo
zamestnavatela aj zamestnanca; nestlad medzi zaciatkom registrdcie zamestndvatela
Vv registri zamestnavatel'ov a zaCiatkom registracie zamestnanca v registri poistencov;
absencia ukonov suvisiacich s ukoncenim registracie neaktivneho zamestnavatela;
prihlasenie zamestnavatela do registra zamestnavatelov bez prihldsenia zamestnanca
do registra poistencov / v stvislosti so zru$enim prihlasenia zamestnanca Vv registri poistencov
7o strany zamestnavatel’a.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 44 opatreni: oboznamenie zamestnancov
s nedostatkami a ich preskolenie; upozornenie na povinnost dodrZiavania internych
predpisov; vykonanie tkonov za ucelom zabezpecenia vsetkych rozhodujucich skutocnosti
pre vysporiadanie registracie neaktivnych zamestndvatelov a registracie zamestnancov
neaktivnych zamestnavatel'ov a priebezné vysporaduvanie registracie.

Sekcia ekonomiky na zlepSenie stavu prijala d’alSie 2 centralne opatrenia, a to:

1. vytvorenie podpornych zostdv v informa¢nom systéme Jednotny vyber poistného
(dalej len ,,IS JVP*), ktoré¢ pobockdm poméZzu pri identifikacii neaktivnych
zamestnavatel'ov,

2. prezentovanie moznosti na pracovnej porade, ktoré by mohli pobocky pri praci
S neaktivnymi zamestnavatel'mi vyuZit'.

Kontrola spravnosti a uplnosti postupovanych ziadosti o urCenie uplatnitelnej legislativy
a dodrziavanie lehdt

V pobockach boli vykonané celkovo 3 kontroly, ktorych cielom bolo zistit’, ¢i pobo¢ky vcas
postupuju tplné Ziadosti 0 urCenie uplatnitelnej legislativy ustrediu Socialnej poist'ovne.
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Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

nedodrzanie lehoty na postipenie ziadosti Ustrediu; ustrediu postipena netplna ziadost
0 urCenie uplatnitenej legislativy; nedodrzanie lehoty na =zaslanie vyzvy ziadatel'ovi
na odstranenie nedostatkov ziadosti.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 5 opatreni, ktoré spocivali v: opdatovhom preskoleni
zamestnancov (elektronickou a prezen¢nou formou) vykondvajucich agendu eurdpskych
formuldrov so zameranim na najviac problematicky ¢lanok 19 metodického usmernenia
Socialnej poistovne (dalej len ,,MU*“) ¢&. 7/2023, oboznameni zamestnancov oddelenia
poistného s vysledkami kontroly a na dosledné dodrziavanie postupov v sulade s ¢lankom 19
0ds. 5a 6 MU ¢. 7/2023, priebeznom konzultovani spornych pripadov s vedicou oddelenia.

Kontrola plnenia prijatych opatreni v oblasti vybavovania Ziadosti o uréenie uplatnitel'nej
legislativy a dodrziavanie lehot

Bola vykonana kontrola na tustredi, odbor poistného, oddelenie koordinacie medzinarodnych
poistnych vztahov, S cielom zistit' u¢innost prijatych opatreni, overit dodrZanie lehoty
na vybavenie ziadosti o urCenie uplatnitel'nej legislativy po jej doruceni z pobocky s déorazom
na ¢lanok 19 ods. 11 a 13 MU ¢. 7/2023.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:.
vybavenie ziadosti o urCenie uplatnitelnej legislativy po 60 dinovej lehote, netc¢innost
predchéadzajtcich opatreni.

K zistenym nedostatkom boli prijat¢é 2 opatrenia, ktoré spocivali v prijati novych
zamestnancov a vykone prace nadcas.

Kontrola plnenia prijatych opatreni v oblasti posudenia ziadosti o vystavenie prenosného
dokumentu Al a dodrziavanie leh6t

V pobockach boli vykonané 4 kontroly s tymto zameranim, ktorych cielom bolo zistit’
ucinnost’ prijatych opatreni, ktora bola overena kontrolou novej vzorky ziadosti.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

zisteny mierny pokles chybovosti, v 1 pobocke pretrvava vysoka chybovost, nedodrzanie
lehoty na posudenie Ziadosti o prenosny dokument Al (d’alej len ,,PD Al1”); nedoloZeny,
chybajuici udaj, resp. nepodpisany doklad potvrdzujici vykonavané prace v Clenskom State;
nedostato¢ne vyplnena ziadost, nepodpisana ziadost' o PD Al; nedolozeny doklad o pobyte
cudzinca na izemi SR v obdobi vyslania; PD Al vystaveny na nespravne obdobie; nespravne
uvedeny druh ¢innosti na PD Al.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 10 opatreni, ktoré spocivali vo vzéjomnej kontrole
spisov a namatkovej kontrole vedicou oddelenia; opdtovnom preskoleni a upozorneni
zamestnancov; obozndmeni zamestnancov so zistenymi nedostatkami.

Uplatnovanie pohl'adavok v dedi¢skom konani

V pobockach bolo vykonanych 20 kontrol s tymto zameranim, s cielom zistit, ¢i pobocky
prihlasuji pohladavky po poruciteloch do dedi¢ského konania, a ¢i pracuju so zostavou
,,Kandidati na dedi¢ské konanie®, ktora bola v IS JVP nasadena 24. novembra 2022.
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Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

neuplatnenie pohl'adavok v dedi¢skom konani, nedodrzana 2. stupniovéa kontrola pri zastaveni
spravneho vykonu (d’alej len ,,SV*), zastavenie SV az po niekol’kych mesiacoch
od prihlasenia pohladavok do dedi¢ského konania; zistend necinnost’” pobocky vo vzt'ahu
K prihlaseniu  pohladavok do dedi¢ského konania; poboc¢ky prihlasili pohladavky
do dedic¢ského konania, ale tato skutocnost’ neevidovali v IS JVP; pobocky zaevidovali v IS
JVP pohl'adavky ako prihlasené, pricom prihlasené neboli (ani nemali byt).

Pobocky na zaklade vysledkov kontrol prijali celkom 19 opatreni: zaevidovat do IS JVP
pripady nezaevidovanych dokladov vymahania D1; preskolenie zamestnancov vymadahania
pohladavok vo veci dodrZiavania vnatornych predpisov Socidlnej poistovne V stvislosti
S dodrziavanim postupu pri potvrdzovani zastavenia spravneho vykonu inym uréenym
zamestnancom ako je pouzivatel, prip. vedicim utvaru vymahania pohladavok; vytvarat
zostavu kandidatov na dedi¢ské konania v urCenom intervale vyberom zo zostav
inventarizacie, kandidatov na dedi¢ské konanie z IS JVP azoznamu tumrtnych listov
z verejnych prieCinkov.

V predchédzajucich kontrolach vykonanych vroku 2022 bolo zistené neuplatiiovanie
pohladavok Vv dedi¢skom konani vo vdésej miere. V novembri 2022 bola zavedena nova
funkcionalita v IS JVP, kde IS vytvori zostavu kandidatov na dedi¢ské konanie. Novymi
kontrolami v tejto oblasti bolo zistené, Ze vzhladom na implementaciu zostavy doslo
k poklesu neuplatnenych pohl'adavok (zostali neuplatnené uz iba preplatky a regresy).

Ked’Ze novymi kontrolami bolo zistené neuplatnenie pohl'adavok - preplatky a regresy, doslo
k sprecizovaniu tejto funkcionality spocivajicej v doplneni o preplatky a regresy, ktora je
aktualne v testovani.

Sekcia ekonomiky na zlepSenie stavu prijala d’alSie 2 centralne opatrenia, a to:
1. sprecizovanie a doplnenie Casti tykajlcej sa prihlasovania pohl'adavok do dedi¢ského
konania v prikaze generalneho riaditela Socialnej poistovne (dalej len ,,PGR®)
¢. 27/2019,
2. usmernenie pobociek v ramci celoslovenskej pracovnej porady.

Kontrola prijatych opatreni v oblasti vymahania a uplatiiovania pohl'addavok na poistnom
a penale v spravnom vykone

V pobocke bola vykonana 1 kontrola scielom zistit' ucinnost’ prijatych opatreni a tiez
preverit postup pobocky v konani vo veciach vymdhania pohladdvok so zameranim
na uplatinovanie pohladavok v spravnom vykone bezodkladne najneskdr do 15 pracovnych
dni odo dna prevzatia pravoplatného a vykonateI'ného rozhodnutia, existenciu dovodu
zastavenia konania a dodrziavanie postupu pri zastaveni konania, pri prebichajucich
konaniach dodrziavanie zékladnych zasad a postupov s dorazom na aktivny pristup pobocky
V oblasti vymahania pohl'adavok a s tym suvisiace zistovanie sposobu vymahania.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:

nedostato¢né zistovanie sposobu vymahania — pobocka na zéklade odpovede z bank nezaslala
prikazy na zacatie vymahania pohladdvok prikdzanim pohladdvky a exekucné prikazy
na vymahanie pohladavok prikdzanim pohladavky aktudlne zistenym bankam, do ktorych

eSte neboli vobec dorucené; pobocka nemala aktivny pristup pri doSetreni dovodu nevratenia
dorucenky k zaslanému upovedomeniu o zacati vymahania pohl'addvok a v nadvdznosti
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na uvedené doSetrenie nerealizovala opakované doruCovanie upovedomenia o zacati
vymahania pohl'adavok povinnému.

Pobocka na zaklade vysledkov kontroly prijala 3 opatrenia: upozornit’ osoby zodpovedné za
opodstatnenost’ predmetnych nedostatkov a vyzvat ich k doslednosti pri vykone prace;
napravit’ vzniknuté nedostatky v zmysle aktualnych zakonov a predpisov a s prihliadnutim
na aktudlny stav pohladavky; navrhnut' odboru pohladévok ustredia zmeny na vylepSenie
informacného systému Spravny vykon a doplnenie metodického usmernenia.

Z porovnania vysledkov kontroly vykonanej v roku 2023 a kontroly vykonanej
v roku 2024 vyplyva, ze doSlo k zlepSeniu prace v oblasti vymahania pohl’adavok
na poistnom a penale v SV. Kontrolna skupina konstatuje, ze prijaté opatrenia su ucinné,
pocet nedostatkov sa znizil z 8,7 % na 2,8 %, pri¢om v novej kontrolovanej vzorke nebolo
zistené neuplatnenie pohl'adavky a zistené nedostatky sa tykali oblasti prace s pohl'adavkami,
ktoré boli v SV uplatnené.

Kontrola vzniku naroku iného poistenca na materské a obdobie poskytovania materského
mnému poistencovi (otcovské)

V pobockach bolo vykonanych 16 kontrol, ktorych cielom bolo preverit’ postdenie splnenia
podmienok néaroku na davku (otcovské), urcenie vysky davky, dodrziavanie lehdt v konani
a na nahratie ziadosti do APV SYRIUS, dodrziavanie lehot na vyplatu davky a poukazovanie
davok spdsobom urcenym prijemcom.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

nedodrzanie lehoty na zaevidovanie ziadosti do aplikacného programového vybavenia
SYRIUS (dalej len ,,APV SYRIUS®); poistenci na ziadosti iného poistenca o materské
uviedli nespravne obdobie poberania materského, ktoré nebolo ziadatemi o davku opravené,
pobocka vydala skratené rozhodnutie o naroku na davku bez odévodnenia; K vyplate davky
doslo pred vydanim rozhodnutia o priznani naroku; nereSpektovanie klientmi zvoleného
sposobu vyplaty davky; ziadost o davku neobsahovala originalny podpis klienta;
zamestnavatelia predloZili mesané vykazy poistného a prispevkov na starobné dochodkové
sporenie (d’alej len ,,MVP*), kde uviedli za mesiac, kedy klienti poberali otcovské, nespravny
pocet dni - bez zohl'adnenia poberania otcovského.

Na odstranenie zistenych nedostatkov a priin ich vzniku bolo prijatych 24 opatreni:
dosetrenie skutkového stavu v pripade poberania davky otcovské, ak v danom mesiaci
zamestnavatel' nevylicil toto obdobie zmesacného vykazu; upozornenie, poucenie
a preskolenie zamestnancov; vysporiadanie nedoplatkov.

Sekcia NP, UP, PvN a GP na zlepSenie stavu prijala d’alSie 2 centralne opatrenia, a to:
1. vypracovat nové metodické usmernenie,
2. preskusanie formou testu - pre Utvary vykondvajice agendu nemocenskych davok

pobociek, ktorym sa overia znalosti, vedomosti a dodrZiavanie postupov uvedenych
v MU ¢. 19/2024.

Postup utvarov Socialnej poistovne v suvislosti s ukonéenim uplatiovania vybranych
ustanoveni zdkona ¢&. 461/2003 Z.z. o socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisov
tvkajucich sa tzv. pandemického oSetrovného

V pobockach bolo vykonanych 12 kontrol s tymto zameranim, ktorych cielom bolo zistit’
postup pobocky v suvislosti s ukon¢enim uplatiiovania naroku na davku tzv. pandemické
oSetrovné.
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Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

nespravny vyrok vo vystavenych rozhodnutiach o priznani naroku natzv. pandemické
oSetrovné; nevydané rozhodnutie o zdniku naroku na tzv. pandemické oSetrovné, ale vyplata
pandemického osetrovného bola zastavena spravnym datumom — Ku diu Skoncenia naroku
v zmysle zakona, nakol’ko zo strany ustredia boli nastavené v APV SYRIUS funkcionality,
ktoré zabezpecili zastavenie vyplaty.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 15 opatreni: oboznamenie zamestnancov
so zistenymi nedostatkami, opdtovné poucenie zamestnancov a upozornenie na ddsledné
dodrziavanie MU V pripade spiatného uplatnenia tzv. pandemického osetrovného; upozornenie
zamestnancov na zvySenu kontrolu pri evidovani ziadosti, vydavani rozhodnuti v zmysle
platnej metodiky; v pripade nejasnosti vykladu MU pobocka bude ziadat o stanovisko
prislusny utvar nemocenského poistenia ustredia.

Dodrziavanie lehot v konani o davke v nezamestnanosti s dorazom na preru$ené konania

V pobockach bolo vykonanych 17 kontrol. Téma bola do planu zaradena z dovodu
proklientskej orientacie institicie a preskimania vplyvu vyuzivania Narodnej aplikécie
Socialnej poistovne (dalej len ,,NASP*) na dizku konania. Tato aplikacia sa pouziva pri
zasielani prislusnej zahrani¢nej inStitacii Zziadosti o vystavenie dokumentu za ucelom
potvrdenia dob poistenia V inom ¢lenskom State.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

Vv oblasti dorucovania rozhodnuti; nedodrzanie lehoty na vydanie rozhodnutia o0 naroku;
pobocka pred rozhodnutim o naroku na davku v nezamestnanosti nezaslala prislusnej
zahrani¢nej institacii ziadost' o vystavenie dokumentu za ticelom potvrdenia dob poistenia
nadobudnutych ziadatelom o davku v nezamestnanosti v ¢lenskom $tate; pobocka konania
prerusila z nespravneho pravneho dovodu a nésledne pobocka neopravnene zastavila konanie;
necinnost’ pobocky pri prerusenych konaniach o davke v nezamestnanosti.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych 35 opatreni: vykonanie kontroly dodrziavania lehot
v konani s dorazom na prerusené konania; opédtovna ziadost' ustrediu o Stanovisko vo veci
postupov pri rozhodovani o naroku na davku uplatnent poistencami po navrate z ¢lenskych
Statov v pripadoch, ak klient nereaguje na opakované vyzvy a pobocka nema predlozené
relevantné doklady; vykonavanie nepravidelnych kontrol spisov s doérazom na spdsob
dorudovania rozhodnuti; zavedenie evidencie - povinnost evidovat' oznamenia o predizeni
leh6t; zmena pracovnych postupov k aplikacii ¢lanku 9 ods. 2 pism. h) MU ¢. 9/2013;
odstranenie nedostatku  vydanim rozhodnutia, zaslanim rozhodnutia; upozornenie
zamestnancov Utvaru na dodrziavanie zakona a vnutornych predpisov; oboznamenie
zamestnancov utvaru s vysledkami kontroly; preskolenie zamestnancov V prislusnych
oblastiach.

Sekcia NP, UP, PVN a GP na zlepS$enie stavu prijala d’al$ich 5 centralnych opatreni, a to:

1. pobocky budu opidtovne upozornené na nevyhnutnost’ vyziadania relevantnych
informdcii prioritne prostrednictvom elektronického systému Elektronickd vymena
informadcii socialneho zabezpecenia,

2. pobocky budu usmernené o uvadzani konkrétneho dévodu v spojeni so vSeobecnym
dovodom na prerusenie konania,

3. realizovat diskusiu a zjednotit’ postup vramci Socidlnej poistovne V oblasti
zastavenia konania o davkach,
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4. vydat nové metodické usmernenie, ktoré bude komplexne rieSit’ problematiku davky
V  nezamestnanosti  vratane  zakladnych  postupov v konaniach o davke
V nezamestnanosti,

5. realizovat’ konzulta¢né dni vo vybranych pobockach so za¢iatkom od 03/2025.

Kontrola plnenia prijatych opatreni v oblasti dodrziavania leh6t v konani o davke
V nezamestnanosti s dérazom na preruSené konania

V pobockach boli vykonané 2 kontroly s tymto zameranim, ktorych cielom bolo overit’
splnenie, resp. plnenie a ucinnost’ prijatych opatreni v oblasti dodrziavania leh6t v konani
0 davke v nezamestnanosti s dorazom na preruSené konania.

Kontrolami boli zistené nasledovné nedostatky:

nedodrzanie lehoty na vydanie rozhodnutia o naroku; pobocka pred rozhodnutim o naroku
na davku v nezamestnanosti nezaslala prislusnej zahrani¢nej institacii Ziadost' o vystavenie
dokumentu zaucelom potvrdenia dob poistenia nadobudnutych ziadatefom o davku
v nezamestnanosti v ¢lenskom S$tate; pobocka dorucovala rozhodnutia o preruseni konania
do vlastnych rak bez opakovaného dorucenia; nespravne zastavené konania.

K zistenym nedostatkom bolo prijatych S opatreni: oboznamenie zamestnancov s vykonanou
kontrolou a upozornenie zamestnancov na dodrziavanie zékona, vnutornych predpisov
a opatovné upozornenie na dodrziavanie pracovnych postupov dohodnutych na poradach
pobocky organizovanych za ucelom obozndmenia zamestnancov so zistenymi nedostatkami;
veduca oddelenia v roku 2025 vykona ndhodnt kontrolu spisov s preruSenym a zastavenym
konanim.

Porovnanim vysledkov z predchadzajiicich kontrol bolo zistené, ze vplyvom prijatych
opatreni doslo k vyraznému poklesu poc¢tu nedostatkov.

A.1.3. KONTROLY VYKONANE MIMO PLANU KONTROLNEJ CINNOSTI

Nad ramec oblasti stanovenych v plane kontrolnej €innosti vykonali zamestnanci odboru
kontroly a st'aznosti tstredia 3 mimoriadne vnutorné kontroly.

Evidencia ziadosti o vystavenie prenosného dokumentu Al a dodrziavanie lehot

Ciel'om kontroly bolo preverit’ spravnost’ postupu.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:

na ziadostiach sa nenachadzal odtlacok prezentacnej peciatky; nevedenie evidencie zaznamov
prostrednictvom Automatizovaného systému spravy registratry (dalej len ,,ASSR®)
s produktovym oznacenim ASSR verzia 2; nevystavenie PD Al najneskor v lehote 45 dni
od dorucenia ziadosti o vystavenie PD Al z dovodu vyslania zamestnanca, resp. samostatne
zarobkovo ¢innej osoby (d’alej len ,,SZCO%).

Bolo zistené, ze ziadosti su oznacené prezentacnou peciatkou v dent spracovania Ziadosti,
anie v den prijatia ziadosti. Datum vyznafeny v odtlacku prezentanej peciatky
na spracovanej ziadosti sa nezhoduje so skutocnym datumom dorucenia ziadosti.
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Na odstranenie a predchadzanie vzniku nedostatkov boli prijat¢é 2 opatrenia: ziadost
0 vynimku z evidovania ziadosti v ASSR; preskolenie a poucenie zamestnancov.

Evidencia dochadzky zamestnancov na pracoviskach Socialnej poistovne a vvkon prace
z domécnosti zamestnanca v stilade s § 52 0ds.2 Zakonnika prace

Cielom kontroly bolo zanalyzovat mieru vykonavania prace z domu podla § 52 ods. 2
Zakonnika prace na jednotlivych utvaroch ustredia a preverit pouZzivanie web snimaca
v sulade s ¢lankom 3 ods. 1 pism. i) PGR ¢. 28/2008 (zamestnanec je povinny evidovat
dochadzku pomocou web snimaca v _pripade zabudnutia alebo straty ID karty, v ostatnych
pripadoch mé pouzit’ ID kartu).

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:.
Snimanie prostrednictvom Websnimaca nebolo realizované v sulade s ¢lankom 3 ods. 1
pism. a) PGR ¢. 28/2008 a ¢lankom 3 ods. 7 a 8 PGR ¢. 33/2010.

Na odstranenie a predchddzanie vzniku nedostatkov bolo prijatych 5 opatreni: aktualizicia
interné¢ho predpisu v oblasti prace z domu, preskolenie vedicich zamestnancov o uplatiiovani
§ 52 ods. 2 Zakonnika prace vV podmienkach Socialnej poistovne, poucenie zamestnancov
0 povinnosti spravnej evidencie dochadzky, zablokovanie funkcionality Websnimac
V dochadzkovom systéme iCARD, za¢tovanie naviac vyplateného stravného.

Postup Socialnej poistovne podl'a zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov v suvislosti so zadanim zakazky
na upgrade a rozSirenie platformy ORACLE EXADATA, konsolidaciou databazovych
prostredi a poskytovanim suvisiacich sluzieb

Ciel'om kontroly bolo preverit’ spravnost’ postupu.

Kontrolou boli zistené nasledovné nedostatky:

predmet zakazky nebol zahrnuty do planu verejného obstardvania na rok 2023 a nedoslo
k jeho schvaleniu dozornou radou; oslovené subjekty za Gcelom urcenia predpokladanej
hodnoty zakazky nemali potrebné osved¢enia Oracle; vykonanie opravy sumy predpokladanej
hodnoty zakazky bolo v rozpore s principmi realizacie tradnej opravy; rozpor v oznaceni
zakazky s jej obsahom; rozpor v ¢asovom slede predkladania podkladov; pri ur¢eni lehoty
na predkladanie ponuk nebolo prihliadané na zlozitost' predmetu zdkazky a ¢as potrebny
na vypracovanie ponuk.

Na zaklade vykonanej kontroly bolo prijatych 5 opatreni: oboznamenie zamestnancov,
zZmena organizacnej Struktiry a organizacie prace, prerozdelenie kompetencii, rokovania
s vitaznym uchadzacom s ciel'om uzatvorenia dodatku k zmluve, zmena internych predpisov,
personalne zmeny.
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A.2. KONTROLY VYKONANE ZAMESTNANCAMI OSTATNYCH
ORGANIZACNYCH UTVAROV USTREDIA

Vnutorné kontroly vykonavali zamestnanci odbornych ttvarov ustredia a boli zamerané
na kontrolu stladu cinnosti vykonavanych organizaénymi zlozkami Socidlnej poistovne
so zakonom, d’al§imi vSeobecne zavidznymi pravnymi predpismi a vnutornymi predpismi
Socialnej poistovne.

Plan kontrolnej ¢innosti na rok 2024 obsahoval celkom 20 kontrol, ktoré mali byt’ vykonané
inymi organizaénymi Utvarmi ustredia, pricom bolo vykonanych 14 vnitornych kontrol
a 6 kontrol nebolo vykonanych z dovodu plnenia inych prioritnych uloh a aktualizovania
internych predpisov.

Zistenia plynuce z tychto vykonanych kontrol uvadzame nizsie.

Dodrziavanie postupu pri vvkonavani vonkajsej kontroly

Oddelenie vonkajsej kontroly vykonalo 6 kontrol v pobockach. Kontroly boli zamerané
najmé na dodrziavanie postupov v zmysle ustanoveni § 242 az § 245 zakona a vnutornych
predpisov Socidlnej poistovne upravujlcich postup pobociek pri vykone vonkajsej kontroly -
MU ¢. 16/2022 a spravnost’, iplnost’ procesnych ukonov.

NajcastejSie nedostatky spocivali v nespravnom alebo v neuplnom uvadzani obchodného
mena kontrolovaného subjektu vo vystavenych dokladoch z kontroly a akceptovanie
neuplného podpisu kontrolovaného subjektu na vystupnych dokladoch; pochybenia pri
evidencii zaznamov do elektronického spisu vonkajsej kontroly; oboznamenie s protokolom
a prerokovanie protokolu s neopravnenou osobou, kedy pobocka na tieto ukony akceptovala
plni moc uloZenu len na prevzatie protokolu; pochybenia tykajice sa protokolu o vysledku
kontroly a zapisnice 0 prerokovani protokolu o vysledku kontroly.

Na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku bolo pobockami prijatych
15 opatreni, ktorymi boli najmid oboznadmenie zamestnancov vykonavajucich vonkajSiu
kontrolu so zistenymi nedostatkami, upozornenie na dosledné dodrziavanie zakona, ako aj
vnutornych predpisov  Socidlnej poistovne, stanovenie kontrolnych mechanizmov
pre zamestnancov Vvykonavajicich vonkajSiu kontrolu, preskolenie zamestnancov
vykonavajucich vonkajsiu kontrolu.

Kontrola odbornej turovne vykonavania lekarskej posudkove] ¢innosti nemocenského,
dochodkového, urazového poistenia a pravnej agendy lekarskej posudkovej ¢innosti

V roku 2024 odbor lekarskej posudkovej ¢innosti ustredia vykonal 4 kontroly v pobockach
Socialnej poistovne. Kontroly boli zamerané na odbornii uroven vykondvania lekarskej
posudkovej ¢innosti.

Z toho boli v jednej pobocke zistené nedostatky v lekarskej posudkovej ¢innosti (nedodrzanie
zdokumentovania Cinnosti tla¢ivom ,,Zdaznam o prerokovani vyvoja obnovy pracovnej
schopnosti*“ a nezaznamenanie do APV SYRIUS v zmysle platnych pracovnych postupov).

Na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku pobocka prijala 2 opatrenia:
po vykonani prerokovania obnovy pracovnej schopnosti pri docasnych pracovnych
neschopnostiach, ktoré trvaju viac ako 26 tyzdnov, resp. 52 tyzdiov, dosledne vyplnit’ tlacivo
Zaznam o prerokovani obnovy pracovnej schopnosti a zaloZit' na ucely evidencie; dosledne
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zaznamenavat V APV SYRIUS vysledky prerokovania obnovy pracovnej schopnosti, a to
bezodkladne, resp. do 3 pracovnych dni.

Kontrola spravy registratury v podmienkach poboc¢ky Socialnej poistovne

V roku 2024 sekcia prevadzky, oddelenie spravy registratary, Gstredia vykonala 2 kontroly
v pobockach Socidlnej poistovne.

V pobockach boli zistené nedostatky, ktoré spocivali v nejednozna¢nom ulozeni spisov podla
registratirnych znaciek a ich ro¢nikov v registratirnom stredisku, ¢o spravcovi
registratirneho  strediska znemoziiuje spravne hodnotenie a vyradovanie spisov
a nevytvaranie vypozicnych listkov spravcom.

Na odstranenie zistenych nedostatkov apri¢in ich vzniku boli pobockami prijaté
3 opatrenia: usporiadanie miestnosti uréenych k registratre tak, aby boli priru¢né
registratiry organiza¢nych utvarov oddelené od miestnosti registratiirneho strediska; pouzivat’
vypoziény listok v dvoch rovnopisoch.

Kontroly v oblasti ddchodkového poistenia

V roku 2024 sekcia déchodkového poistenia, oddelenie metodiky dochodkového poistenia,
ustredia, vykonala 2 kontroly.

Kontroly boli zamerané na zvySenie dochodkovych davok od 1. januara 2024 podla § 82,
§ 293gb ods. 1 a § 293gc ods. 1 zdkona a na postdenie naroku na invalidny déchodok podla
§ 293fzg zékona.

Zistené nedostatky spocivali vo vecnych chybach v odévodneni rozhodnutia, formalnych
chybach v pisani, nepostdeni naroku na zvysenie dochodku na sumu minimalneho déchodku,
neposudeni trvania naroku na invalidny doéchodok, nerozhodnuti 0 subehu invalidného
dochodku a vdovského dochodku.

Na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku bolo pobockami prijatych

8 opatreni, ktorymi boli najmd oboznamenie prisluSnych zamestnancov so zistenymi
nedostatkami, odstranenie zistenych nedostatkov.
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B. FINANCNA KONTROLA NA MIESTE VYKONANA ZAMESTNANCAMI

ODBORU KONTROLY A STAZNOSTI A ORGANIZACNYCH UTVAROV
POBOCIEK

V stilade so zakonom ¢. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, PGR ¢. 7/2022 ,,Vykonavanie financnej
kontroly v podmienkach Socialnej poistovne* v platnom zneni a prikazmi riaditel'ov pobociek
bolo v roku 2024 vykonanych celkom 93 finan¢énych kontrol na mieste, priCom plan
finan¢nych kontrol na mieste na rok 2024 obsahoval celkom 94 kontrol, avSak 1 kontrola
nebola zamestnancami organiza¢nych utvarov pobociek vykonana z dovodu plnenia inych
prioritnych uloh.

Z celkového poctu vykonanych kontrol zamestnanci odboru kontroly a staznosti ustredia
vykonali v pobockach 4 kontroly, ktoré boli zamerané na overenie finanénych operacii
V oblasti vyplaty irazovych davok.

Pri kontrolach vykonanych zamestnancami odboru kontroly a staZnosti ustredia bolo
zistenych 48 nedostatkov:

nedodrzany sposob vykonania zakladnej finan¢nej kontroly v pripade zastupovania, overenie
zakladnou finan¢nou kontrolou finanénych operécii s finanénymi prostriedkami zakladnych
fondov nebolo vynaté z overovania ich suladu s rozpoctom a zarovent v bodoch, ktoré musi
zékladna finan¢nd kontrola na platobnych prikazoch obsahovat, bola vykonana rovnakou
osobou, platobné prikazy na zabezpeCenie realizacie bezhotovostnej platobnej operacie boli
predlozené na tlacive, ktoré sa nezhoduje so vzorom.

K zistenym nedostatkom boli prijaté 4 opatrenia na napravu nedostatkov a na odstranenie
pri¢in ich vzniku, ktorymi boli:

pripravit’ dodatok k prikazu riaditela pobocky k vykonu financnych kontrol, oboznamit’
zamestnancov s vysledkom kontroly, upozornit’ zodpovednych zamestnancov na dosledné
dodrziavanie internych predpisov.

Zamestnanci organiza¢nych ttvarov pobociek vykonali v pobockach 89 kontrol, ktoré boli
zamerané na overenie finanénych operécii poboCky najmé v oblasti vyplaty nemocenskych
a urazovych davok, t. j. overenie vzniku naroku na davku, spravnost’ vypoctu, overenie, ¢i
bola davka poukazand v spravnej vySke a spravnemu poberatelovi, V oblasti odpisu
pohladavok, uhradzania trov exeku¢nych a sudnych konani, uplatiiovania pohl'adavok, ndhrad
vydavkov pri pracovnych cestach, prispevkov na rekreaciu a thrad dodéavatel'skych faktur.

Pri  kontroldch vykonanych zamestnancami organizacnych ttvarov pobociek bolo
v 3 pobockach zistenych 9 nedostatkov:

davka osSetrovné poukazana poberatelovi davky na nespravne C¢Cislo uctu v banke,
do dedicského konania prihlasena nepredpisana pohladdvka, pricom sa prihlasuje
pohladavka, ktora bola do dna smrti pravoplatne predpisand rozhodnutim, vo vyzve zaslanej
subjektu pred podanim trestného ozndmenia nespravne uvedend lehota na zaplatenie dlznej
sumy, nezaslanie vyzvy na zaplatenie dlznej sumy pred podanim trestného oznadmenia.

K zistenym nedostatkom boli prijaté 3 opatrenia na napravu nedostatkov a na odstranenie
pri¢in ich vzniku, ktorymi boli:

upozornenie zamestnancov na dodrziavanie zmeny predmetného ¢lanku vnitorného predpisu,
upozornenie zamestnancov na dodrziavanie ustanovenia § 117 zakona a doslednt kontrolu
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uctov uvedenych na aktudlne spracovavanych ziadostiach o nemocenské davky pred ich
vyplatenim, upozornenie zamestnancov oddelenia vymahania pohladavok na dotknuté
ustanovenie PGR.

Prehl'ad vysledkov kontrol

vykonanych odborom kontroly

a staznosti
a zamestnancami organiza¢nych ttvarov pobociek podl'a zamerania uvadzame v tabulke 2.

ustredia

Tabulka 2
Celkovy Potet
Por. | Kontrolovana TR Pl Pocet pocet Skontrolovana Pocet ”oce’ h
Cislo oblast’ Y kontrol davok/ vzorka nedostatkov pnjattyc i
dokladov* M
1 overenie ﬁnZ}ncnyf:h operacii v oblasti vyplaty 14 134 211 4611 3,44%
nemocenskych davok
2 overenie ﬁm,mcny'ch operacii v orblastl vyplaty 1 1266 70 5,53%
nemocenskych davok (materské)
3 k(,mtrola ﬁna,ncnych operacii V oblas.tl p0§ud2(ivanla ' 1 279 279 100,00% 2 1
naroku na davku nemocenského poistenia - oSetrovné
davky
NPaUp [|overenie finanénych operacii v oblasti zakladného
fpodet 36 fondu nemocenského poistenia so zameranim na
4 kontrolu prvotnych dokladov podmiefiujticich narok 1 269 97 36,06%
na davku tehotenské a kontrolu spravnosti
poukazovania davky tehotenské
5 (?vererl{e ﬁnarncnych operacii v oblasti vyplaty 8 1488 505 33.94%
trazovych davok
6 overenie fhié?ncny(fh oper'acuvr oblasti vyplaty 1 799 836 7807 1,07%
nemocenskych a trazovych davok
7 overerzle ,ﬁnancr}ych operacii V oblasti uhradzania trov 27 2079 1475 | 70,95%
exekuénych a stdnych konani
8 uplatiiovanie pohl'adavok v dedi¢skom konani 2 25 19 76,00% 1 1
9 rozlhlodovanle utyarovrvymahvan'm porhl adavok vo 5 85 85 100,00%
veciach povolenia splatok dnych sim
1 oveAreme ﬁrvlancnych op,era(':n v oblasti dodrziavania 1 1849 1849 |100,00%
shanie lehot uplatiiovania pohl'adavok
/I ot 35 overenie finanénych operacii v oblasti odpisu
12 P pohladavok v IS SAP Legacy, IS JVP a EvPohl'— § 1 308 35 11,36%
150a § 151 ods.1 a2
overenie finanénych operacii v oblasti prijatych platicb
13 na zaklade trestnych oznameni pri podozreniach zo 1 6 6 100,00% 6 1
spachania trestnych ¢inov
14 dodrzllavame 14,3h0t pri uplatiiovani pohl'adavky 1 2308 120 5,20%
v spravnom vykone
overenie finanénych operacii v oblasti prijatych
15 finanénych prostriedkov zakladného fondu 7 3424 2091 | 61,07"%
prostrednictvom platobného terminlu
16 oYereme ﬁnaflcnych operacn \ obla,stl nahra}d 3 152 57 37.50%
vydavkov pri tuzemskych pracovnych cestach
overenie financnych operacii v oblasti prispevkov na
17 ; L 4 83 69 83,13%
ekonomika  [rekredciu
Set 1 . — = .
18 /pocet 18 kontr,olle spravnosti likvidaénych doloziek k trovam 1 17 17 100,00%
exekucie
19 uhrada faktur, dodrziavanie splatnosti 1 36 36 100,00%
20 kontrvolé VydaVkro‘{' spra/vneho fondu a vybranych 1 75 35 46.67%
finanénych operécii spravneho fondu
overenie finanénych operacii na likvida¢nych
21 1 39 10 25,64%
dolozkach k dodavatel'skym faktiram °
davky e finanénvch Acii v oblasti Vpla
22| Npayp |OVerene fmancnych operaciivoblastivyplaty 4 1700 429 | 25,24% 48 4
fpocet 4 urazovych davok
Spolu: 93 879 535 19702 | 2,24% 57 7

*celkovy pocet davok/dokladov je uvadzany za kontrolované obdobie v ramci kontrolovanej pobocky
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C. VONKAJSIA KONTROLA VYKONANA ZAMESTNANCAMI UTVAROV

VONKAJSEJ KONTROLY POBOCIEK

Vonkajsia kontrola v roku 2024 bola vykonavand na zaklade planov vonkajSej kontroly.
Do planu kontrol na 1. polrok 2024 bolo zaradenych 5 949 subjektov a do planu kontrol
na 2. polrok 5 430 subjektov. Za rok 2024 Socialna poist’oviia planovala vykonat’ kontrolu
plnenia povinnosti v zmysle zikona u 11 379 subjektov, ¢o predstavuje 5,8 %
zamestnavatel'ov registrovanych v registri zamestnavatel'ov Socidlnej poistovne (d’alej len
,register zamestnavatel'ov).

Do planov vonkajsej kontroly boli prioritne zaradeni zamestnavatelia, ktori si neplnili
povinnosti v stlade so zdkonom ato tym, ze nepredkladali MVP a vykazy poistného
a prispevkov na starobné dochodkové sporenie (d’alej len ,,VPP®), neplatili poistné
a prispevky na starobné dochodkové sporenie (d’alej len ,,poistné*). Dalej boli do planov
zaradeni zamestnavatelia, ktori si neplnili registratné a oznamovacie povinnosti — najma pri
prihlaseni alebo odhlaseni zamestnancov, z dovodu prevencie zamestnavatelia, u ktorych este
nebola vykonand kontrola vobec alebo viac ako 3 roky spitne a zamestndvatelia, u ktorych
potreba vykonania kontroly vyplynula z vlastnej ¢innosti pobocky alebo z podnetov inych
kontrolnych organov, pravnickych ¢i fyzickych osdb. Cielenym vyberom subjektov do planu
kontrol podl'a uvedenych kritérii dochadza k skorSiemu odhaleniu chybovosti a jej
predchadzaniu. Kontroléri v ramci vykonu kontrol zvySuju informovanost’ zamestnavatel'ov
o povinnostiach vo¢i Socialnej poist'ovni, ¢im pdsobia edukacne a preventivne.

Z plénu kontrol na 1. polrok 2024 Socialna poistoviia k 30.06.2024 ukoncila 4 983 kontrol, ¢o
predstavuje 84 % plnenie planu, pricom v rozpracovanom stave sa nachadzalo d’alSich 584
kontrol. K 31.12.2024 bolo ukonéenych z planu na 2. polrok 4 744 kontrol, ¢o predstavuje 87
% plnenie planu, pricom v rozpracovanom stave sa nachadzalo d’alSich 404 kontrol.

Pobocky okrem kontrol na zaklade planov vonkajSej kontroly vykonali v roku 2024
operativne 909 mimoriadnych kontrol, ¢o predstavuje 7,7 % z celkového poctu vykonanych
kontrol. Tieto kontroly boli vykonané na zaklade internych podnetov (796 kontrol), podnetov
fyzickych a pravnickych osob (44 kontrol), podnetov Narodného inSpektordtu prace
a inSpektoratov prace (53 kontrol) a inych podnetov (16 kontrol). Tieto kontroly boli
vykondvané prednostne s cielom poskytnutia su¢innosti, pripadne zabezpecenia korektnych
udajov v IS SP a zabezpecenia podkladov na rozhodnutie o davke.

Celkovo bolo v roku 2024 ukoncenych 11 784 vonkajSich kontrol, pricom bolo
skontrolovanych 11 757 zamestnavatelov, ¢o predstavuje 6 % z priemerného poctu
194 449 zamestnavatelov registrovanych v registri zamestnavatel’ov pocas roka 2024.

V ramci vykonanych kontrol bolo skontrolovanych 308 708 zamestnancov a 3 027 399
mesiacov. Ukonc¢ené kontroly v roku 2024 zahrnaju kontroly vykonavané z planu
kontrol aj mimo plan kontroly, ktorych vykon zacal v roku 2024, ale aj v minulych
obdobiach a boli ukonéené az v roku 2024 .

V suvislosti s cielenym vyberom subjektov do planu kontrol, do ktoré¢ho boli zaradené najma
subjekty, u ktorych bolo IS SP identifikované poruSovanie zakona v r6znych oblastiach, bola
v roku 2024 z celkového poctu 11 784 ukoncenych kontrol zistend chybovost’ v 92 %, co
predstavuje 10 898 kontrol ukoncenych protokolom. V 385 pripadoch sa kontrolu nepodarilo
vykonat' (kontroly s vysledkom nevykonatelnd) najmi z dévodu neposkytnutia sucinnosti
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kontrolovaného subjektu pri kontrole alebo v pripadoch, kedy za nemoznostou vykonu
kontroly boli objektivne dovody, ¢o predstavuje 3,3 % z celkového poctu ukoncenych kontrol.
Za neposkytnutie st¢innosti pri kontrole a neumoznenie vykonu kontroly bolo v roku 2024
Socialnou poistovitou ulozenych spolu 233 pokut v celkovej sume 79 870,00 EUR
s uhradenou sumou vo vyske 22 821,79 EUR ku dnu 28.02.2025. Nezaplatené pokuty st vo
viacerych pripadoch Socidlnou poistoviiou vymahané.

Kontroly vykonavané Socidlnou poistoviiou boli zamerané najmd na kontrolu spravnosti
odvodu poistného a plnenia registraénych, oznamovacich a vykazovacich povinnosti. V ramci
kontroly bola preverena spravnost’ a uplnost’ registracie zamestnancov v registri poistencov a
sporitelov  starobného dochodkového sporenia, spravnost a uplnost registracie
zamestnavatelov v registri zamestnavatelov, skontrolované vykazané¢ VZ jednotlivych
zamestnancov a zamestnavatel'ov, vypocCet poistného na jednotlivé druhy poistenia,
rozhodujuce obdobie pre urCenie VZ na jednotlivé druhy poistenia, a to porovnanim
dokladov, ktoré boli predlozené zamestnavatelom s vykazmi, ktoré zamestnavatel' zasiela
Socialnej poistovni.

Pri vykone kontrol bolo zistenych 339 557 chyb v registra¢nych listoch, v MVP a VPP
a pri plateni poistného. Najcastejsie zistené nedostatky uvadzame v tabul’ke 3.

Tabulka 3

NajcastejSie zistené porusenia Podet zistenych chyb

vykazanie do nespravneho fondu v prilohe MVP/VPP 50 821

oneskorena uhrada poistného za dany mesiac 40 985

nezaslanie riadneho ELDP 38 661

neskoré prihlisenie/odhlisenie zamestnanca 35235

predloZenie vykazov (MVP/VPP) po lehote splatnosti poistného 21 251

nespravne uvedeny dei na vyplatu prijmov uvadzany v prilohe MVP/VPP 20974

nevykazanie do spravneho fondu vébec 20974

nespravny pocet dni, za ktoré sa plati poistné v prilohe MVP/VPP 20 623

nespecifikované platby 19711

neskoré oznamenie prerusenia 11 827

nespravna vyska vymeriavacich zakladov v prilohe MVP/VPP 11 150

neodvedenie poistného za dany mesiac ku diiu kontroly vobec/¢iastoc¢ne 8851

V zmysle novych postupov pri vykone vonkajsej kontroly zavedenych v roku 2022 je kladeny
doraz na plnenie zakonnej povinnosti kontrolovanych subjektov prijat’ opatrenia na
odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku. Z celkového poctu kontrol skoncenych
protokolom, az 8 957 skontrolovanych subjektov malo povinnost’ na zaklade kontrolnych
zisteni prijat’ opatrenia na odstrdnenie zistenych nedostatkov spocivajice Vv oprave
registracnych, oznamovacich, najCastejSie vSak vykazovanych tdajov (najméd oprava VZ a
poctu dni, za ktoré sa plati poistné) v celkovom pocte 156 155 oprav. Kontrolované subjekty
prijali opatrenia a odstranili 152 859 chyb, ¢o predstavuje 98 % opravenych udajov v IS JVP.
Zamestnanci pobociek poskytovali subjektom pri opravach chyb primerant sucinnost.
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Kontrolované subjekty prijali opatrenia uplne v 8 835 pripadoch, o predstavuje 99 %,
Ciastocne v 72 pripadoch.

V pripade  nesplnenia  povinnosti  kontrolovanym  subjektom  prijat  opatrenia
na odstranenie zistenych nedostatkov v urCenej lehote, pobocky zaslali spolu 349 vyziev
na splnenie tejto povinnosti. Aj napriek zaslanym vyzvam kontrolované subjekty v 68
pripadoch nesplnili povinnost’ v zmysle § 244 ods. 4 zadkona tym, Ze neprijali opatrenia
na odstranenie zistenych nedostatkov, za co Socidlna poistoviia v roku 2024 ulozila 80 pokut
Vv celkovej vyske 21 500,00 EUR. Ulozené pokuty sa vztahuji aj ku kontrolam, ktoré boli
ukoncené v roku 2023, ale lehota na splnenie povinnosti prijat’ opatrenia na odstranenie
zistenych nedostatkov uplynula v roku 2024). Tieto pokuty su ku diiu 28.02.2025 uhradené
vo vyske 13 660 EUR a vo viacerych pripadoch su Socidlnou poistoviiou vymahané.

Na zaklade vykonu vonkajSich kontrol ukoncenych v roku 2024 kontrolované subjekty
uhradili od oznamenia vykonu kontroly az do prijatia opatreni na odstranenie zistenych
nedostatkov poistné v sume 6 309 876,96 EUR. Vysledna suma zohl'adiiuje uhradené poistné
na zaklade prijatych opatreni z ukoncenych kontrol v roku 2024, pri ktorych lehota na prijatie
opatreni uplynula najneskér 28. februara 2025. Suma thrad zahfiia platby poistného
vztahujice sa ku kontrolovanému obdobiu a prijaté na Ucet Socidlnej poistovne
od oznamenia kontroly kontrolovanému subjektu az do prijatia opatreni, platby poistného
uhradené¢ho na zdklade vystavenych rozhodnuti pred kontrolou ako aj platby poistného
uhradeného na zaklade dodato¢ne predlozenych a zaevidovanych vykazov po kontrole.

V roku 2024 bolo zamestnancami vonkajSej kontroly v suvislosti poruseniami
§ 231 zékona zistenymi pri vykone kontroly ulozenych 1 696 pokat v celkovej sume
170 168,77 EUR.

Z celkového poctu pokut 10 506 ulozenych zamestnavatelom Socialnou poistoviiou v roku
2024, v sume 874 859,07 EUR bolo vonkajSou kontrolou ulozenych celkovo 2 009 pokut
v sume 271 538,77 EUR (priblizne 31% z celkovej sumy ulozenych pokft).

V ramci agendy v oblasti vonkajSej kontroly bola nad’alej zabezpecovand a rozvijana
spolupraca s Narodnym inSpektoratom prace a inSpektoratmi prace v zmysle Dohody
0 spolupraci. Socidlna poistoviia na zéklade zisteni z vlastnej Cinnosti zaslala inSpektoratom
prace prostrednictvom aplikacie na vymenu informacii na preSetrenie 144 podani
a in§pektoraty prace zaslali Socialnej poistovni na preSetrenie 26 podani. Podania zo strany
Socidlnej poistovne sa tykali najmd potreby vykonania dozoru nad dodrziavanim
pracovnopravnych predpisov v oblasti vzniku, zmeny a skon¢enia pracovnopravneho vztahu
a mzdovych narokov zamestnancov, kedy ma zamestndvatel’ napr. povinnost douctovat’ a
doplatit’ ¢asti mzdy do narokovej sumy, co méd dopad aj na vysSku poistného na socidlne
poistenie (v roku 2024 financna efektivita - vyber poistného 3 993,00 EUR). Zo strany
inSpektoratov prace iSlo najmid o podnety z oblasti nelegalneho zamestnavania, kedy bolo
potrebné Socidlnou poistoviiou skontrolovat’ splnenie opatreni uloZenych inSpektoratom
prace, ktoré mali vplyv na socialne poistenie.

V ramci spoluprace Socidlnej poist'ovne s Narodnym inSpektoratom prace aj v roku 2024
pokracovala spolupraca na projekte ,,MINI“ k odhalovaniu poddeklarovanej prace. V roku
2024 bolo Socialnou poistovinou poskytnutych Narodnému inSpektoratu prace 439 subjektov,
U ktorych vzniklo podozrenie z poddeklarovanej prace. InSpektoraty prace v uvedenych
subjektoch vykonali kontrolu dodrziavania predpisov v oblasti pracovnopravnych vztahov a
za zistené porusenia ulozili pokuty. Statistické vysledky su Socialnej poistovni Narodnym
inSpektordtom  poskytované az vmesiaci jul nasledujuceho kalendarneho roka
(v roku 2023 vykonali inSpektoraty prace v ramci projektu MINI 187 inspekcii z navrhnutych
428 subjektov, pricom zistili 300 poruseni a ulozili pokuty v sume 52 300,00 EUR).
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V roku 2024 Socialna poistoviia nad’alej rozvijala spolupracu s Europskym organom prace
(dalej len ,,ELA®) ucastou na zosuladenych a spoloénych kontrolach v oblastiach
zameranych na odhalovanie poruSovania pravnych predpisov ¢lenskych Statov Europskej tnie
(dalej len ,,EU“), na ktorych sa z(&astnili okrem zastupcov Socialnej poistovne aj
zastupcovia inych inSpekénych zloziek Slovenskej republiky a viacerych clenskych Statov
EU. Utast Socialnej poistovne na spoloénych kontroldch sinymi inspekénymi organmi
V teréne bola prinosom k rozsireniu spoluprace medzi Socidlnou poistoviiou, inSpektoratmi
prace zahrani¢nych institicii S ktorymi Socialna poistovia v oblasti kontroly a urcovania
legislativy tizko spolupracuje.

Zamestnanci vykonavajuci agendu vonkajSej kontroly sa zucastnili v priebehu roka 2024
na dvoch spolo¢nych koordinovanych kontrolach zameranych na kontrolu pracovného casu
v doprave a kontrolu vysielania vodi¢ov na vykon prace. Na kontrolnej akcii CJI ROAD
TRANS zameranej na kamiony a autobusy, ktora sa uskutocnila v maji 2024 na hrani¢nom
priechode Brodské, sa za Socialnu poistoviiu zucastnili dvaja zéastupcovia. Za Slovensku
republiku sa akcie zucastnili aj zastupcovia Narodného inSpektoratu prace spolu
s ELA, zéastupcovia Krajského dopravného inSpektoratu Trnava a Colného tradu Bratislava.
Zo zahrani¢nych ucastnikov, ako pozorovatelia, sa zucastnili zastupcovia inSpekcie prace
Rumunska.

Dalsia spolo¢na kontrola CJI ROAD TRANS sa uskutoénila v Strbe novembri 2024, za uéasti
zamestnancov Socidlnej poistovne, Narodného inSpektoratu prace, ELA, Krajského
dopravného inSpektoratu PreSov, In$pektoratov prace PreSov a Zilina. Zo zahraniénych
igastnikov boli pritomni zastupcovia indpekcie prace z Rakuska, Ceskej republiky, Pol'ska
a Mad’arska.

Okrem pravidiel tykajucich sa vyslania a medzindrodnej cestnej dopravy sa v ramci
spolocnych stretnuti rieSila problematika vysielania prislusnikov tretich krajin, agentur
docasného zamestnavania, nedeklarovanej prace, schrankovych firiem a faloSnych formularov
PD Al

Eurdpsky orgdn prace v ramci spoluprace so Socidlnou poistoviiou poskytol Socidlnej
poistovni moznost zicastnit' sa na vzdelavacich programoch organizovanych ELA formou
Skoleni v oblasti zakladnych slobod EU a pracovnej mobility, vysielania pracovnikov,
vysielania prislusnikov tretich krajin, koordinacie socidlneho zabezpecenia, podvodného
spravania zamestnancov a zamestnavatel'ov, agentur do¢asného zamestnavania, schrankovych
firiem a falosnych formularov PD Al, mikkych zru¢nosti pri vykone kontroly, rieSenia
medziinstituciondlnych sporov formou medidcie. Zastupcovia Socidlnej poistovne
sa zucastnili aj na medzinarodnych workshopoch organizovanych ELA v Amsterdame
a KoSiciach. V ramci jednotlivych podujati mali zucastneni moZnost na osobné rozhovory
so zastupcami jednotlivych &lenskych $tatov EU, na vimenu skusenosti a kontaktov.
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D. VYHODNOTENIE PLNENIA AKCNEHO PLANU

Cielom ak¢éného planu je definovat’ néstroje a opatrenia, ktorymi sa vyluc¢i alebo obmedzi
zneuzivanie socialneho systému, podvody v Socialnej poistovni a zabezpeéi sa ochrana
financii. Napriek skuto¢nosti, Zze novelami zdkona dochadza k eliminovaniu zneuZzivania
socialneho systému, stale existuje riziko zneuzitia socialneho systému najmé v oblasti davok
socialneho poistenia a v oblasti vyberu poistného.

V ramci platného znenia akéného planu bolo v roku 2024 sledovanych 37 rizikovych oblasti,
ku ktorym sa vzt'ahovalo 44 tloh a tkonov, ktorych cielom bolo obmedzit’ riziko, pripadne
sledovat’ vyskyt neziaduceho javu s uréenim jeho rozsahu.

Niz8ie uvadzame aktivity, ktoré Socidlna poistoviia vykonala v jednotlivych rizikovych
oblastiach podl'a jednotlivych agend:

D.1. DOCHODKOVE POISTENIE

Sledované rizikové oblasti:

1. Neopravnené vyhladavanie alebo poskytovanie informdcii v oblasti déchodkového
poistenia z davkového spisu alebo informacného systému Socialnej poistovne. Vydavanie
potvrdeni o vyske déchodku neopravnenej osobe.

2. Bezdovodné prednostné vybavovanie ziadosti o davku dochodkového poistenia, alebo
Ziadosti o zvysenie davky déchodkového poistenia.

3. Poskytnutie nepravdivych, zamerne nespravnych alebo zavadzajucich udajov potrebnych
na posudenie naroku na dochodkovu davku, jej vyplatu a na urcenie jej sumy zo strany
ziadatela o dochodok alebo poberatela dochodku, pripadne zo strany ich zamestnavatela
alebo inej osoby.

V roku 2024 nebolo zistené neopravnené vyhladavanie a poskytovanie informacii
v oblasti dochodkového poistenia z davkového spisu alebo z informacného systému
Socialnej poist'ovne a ani bezdovodné prednostné vybavovanie Ziadosti o dochodkovi
davku alebo Ziadosti o jej zvySenie a ani vydanie potvrdenia o sume ddchodku
neopravnenej osobe. V suvislosti s vybavovanim ziadosti o davku déchodkového poistenia
alebo 7ziadosti o zvySenie davky dochodkového poistenia su zamestnanci Utvarov
dochodkového poistenia priebezne Skoleni a upozoriiovani na dosledné dodrZiavanie
pravnych predpisov, osobitne pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov a vnitornych
predpisov, vratane etického kodexu Socialnej poist'ovne.

V suvislosti s poskytnutim nepravdivych, zamerne nespravnych alebo zavadzajucich
udajov potrebnych na posiidenie naroku na déchodok, jeho vyplatu a na uréenie sumy
Ziadatel’om o dochodok alebo poberatelom dochodku, pripadne ich zamestnavatel'om,
bolo v roku 2024 zistené vo veci ziadosti o invalidny dochodok podozrenie zo spachania
trestného ¢inu subvencného podvodu. Vzhl'adom na zisteny skutkovy stav bolo dovodné
podozrenie, ze ziadatelka o invalidny dochodok pri lekarskych prehliadkach predstierala
tazké mentalne postihnutie z dovodu, aby jej bol priznany invalidny dochodok, na ktory by
inak nemala narok. Ozndmenie o podozreni zo spachania trestného ¢inu v uvedenej veci bolo
podané dina 21. augusta 2024 prisluSnému orgénu ¢innému v trestnom konani.
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D.2. NEMOCENSKE POISTENIE

Sledované rizikové oblasti:

4. Podvodné spravanie zamestnavatelov a ich zamestnancov, ktorého cielom je uviest
Socialnu poistoviiu do omylu v otazke splnenia podmienok naroku na poskytnutie
nemocenskych davok alebo urcenia ich vysky.

5. Predstieranie splnenia podmienok na cerpanie davok - narok na materské uplatneny inym
poistencom — otcom dietata — cerpanie davky a sucasny vykon zarobkovej cinnosti. Pripady,
pri ktorych vznika pochybnost o tom, ci starostlivost o dieta nie je iba fiktivna.

V roku 2024 Socialna poistoviia nadalej sledovala a preSetrovala spravanie
zamestnavatePov a zamestnancov, ktorych cieom je uviest’ Socidlnu poistoviiu
doomylu v otiazke splnenia podmienok naroku na poskytnutie nemocenskych davok
alebo urcenia ich vysky.

Celkovo bolo v roku 2024 pobockami Socialnej poistovne podanych 9 trestnych oznameni.
Trestné oznamenia boli podané pobockami Banska Bystrica, Dunajska Streda, Galanta,
Kogice, Liptovsky Mikulas, Topol'¢any a Zilina na podozrenie z trestného ¢inu subvenéného
podvodu, pri¢om predpokladana skoda bola vy¢islena na 436 492,06 EUR. Trestné konania
Vv 4 pripadoch prebiehaju a v 5 pripadoch bolo trestné konanie ukoncené.

Socialna poistoviia sledovala v roku 2024 tiez pripady predstierania splnenia
podmienok na erpanie davok - narok na materské uplatneny inym poistencom - otcom
dietat’a. Celkovo bol narok na materské uplatneny inym poistencom — otcom dietata
v 13400 pripadoch. Z celkového poctu uplatnenych néarokov bolo preSetrenych
1 201 pripadov (9,0 % otcov), kde bolo zistené, ze po priznani naroku na materské poistenci
nad’alej poCas poberania materského siibezne vykonavali zarobkovu €innost’. Tieto pripady
vykazovali znaky fiktivneho prevzatia dietata do starostlivosti. Z vySSie uvedeného poctu
nebol narok na materské priznany v 29 pripadoch.

V ostatnych preSetrenych pripadoch, v ktorych bol ndrok na materské priznany, bolo
vyplatené materské v celkovej sume 7 593 043,30 EUR.

Celkovo bolo materské podla statistickych tudajov za sledované obdobie vyplatené inym
poistencom — otcom diet’at’a v uhrnnej sume 77 610 588,92 EUR.

D.3. POISTENIE V NEZAMESTNANOSTI

Sledované rizikové oblasti:

6. Ucelové skoncenie pracovnopravneho vztahu po skonceni materskej dovolenky a na iiu
nadvdzujucej rodicovskej dovolenky vo velmi kratkom casovom obdobi (staci len jeden den)
s maximdlnym vymeriavacim zakladom za ucelom ziskania maximalnej davky

V nezamestnanosti. Ide o pripady, ak zamestnanci dosiahli vymeriavaci zaklad co i len

za jeden den a tento vymeriavaci zaklad nezahria nahradu mzdy za nevycerpanu dovolenku,
odstupné a pod.

7. Ucelové uzatvorenie pracovnopravneho vztahu, ktory nasleduje po ukonceni zamestnania
V inom clenskom Stdate Europskej unie a bol ukonceny vo velmi krdatkom c¢asovom obdobi

po jeho vzniku s vysokym alebo maximdlnym vymeriavacim zakladom, za ucelom ziskania
naroku na davku v nezamestnanosti a v maximalnej vyske.
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V roku 2024 Socialna poistovia zaznamenala 60 pripadov podozreni na zneuzitie socialneho
systému formou ucelového skoncenia pracovnopravneho vzt'ahu po skonceni materskej
dovolenky a na fu nadvizujicej rodicCovskej dovolenky vo vel’mi kratkom casovom
obdobi (staci len jeden deil) s maximilnym vymeriavacim zikladom za ticelom ziskania
maximalnej davky v nezamestnanosti.

S cielom predchéadzania neopravnenej vyplate davky pri nadobudnuti podozrenia zamestnanci
pobocky tieto pripady konzultovali priamo so Ziadate'om o davku alebo zamestnavatel'om,
od ktorého pozadovali predlozenie potvrdenia o zlozkach mzdy za posledny mesiac trvania
pracovného pomeru, doklad o skonceni pracovného pomeru, ako aj uvedenie dovodov
skoncenia pracovného pomeru, porovnavali mzdy pred nastupom na materski a rodi¢ovska
dovolenku so mzdami po skon¢eni rodi¢ovskej dovolenky.

Z celkového poctu 60 identifikovanych pripadov podozrenia na zneuzitie socialneho systému
bolo v 35 pripadoch vykonané Setrenie prostrednictvom vonkajsej kontroly, pripadne formou
sucinnosti s inSpektordtom préce, z toho v 2 pripadoch vykon vonkajsej kontroly eSte nie je
ukonceny. Boli podané 2 trestné oznamenia vo veci podozrenia zo spachania trestného ¢inu
subven¢ného podvodu. Dévka v nezamestnanosti bola priznand v 58 identifikovanych
pripadoch a k 31.12.2024 bola vyplatend v sume 366 585,20 EUR.

V suvislosti S tcelovym uzatvorenim pracovnopravneho vztahu, ktory nasleduje
po ukonceni zamestnania v inom ¢lenskom State Eurépskej tunie a bol ukonceny
Vo ve’mi kratkom c¢asovom obdobi po jeho vzniku s vysokym alebo maximalnym
vymeriavacim zdkladom, za tcelom ziskania naroku na didvku v nezamestnanosti
v maximalnej vySke bolo zaznamenanych 6 pripadov podozrenia zo zneuzitia socialneho
systému. V tychto pripadoch bolo vykonané Setrenie, z toho v 2 pripadoch bol podany podnet
na prislusny inSpektorat prace, ktory v 1 pripade nepotvrdil poruSenie zdkonnych ustanoveni
av 1 pripade este nie je inSpekcia ukoncend, pricom konanie o ndroku na davku
V nezamestnanosti je v uvedenych pripadoch prerusené.

Dévka v nezamestnanosti bola priznana v 4 pripadoch z celkového poctu identifikovanych
pripadov. V preSetrovanych pripadoch nebolo potvrdené zneuZitie socidlneho systému.
Celkova vyplatena suma priznanych déavok Ziadatelom predstavuje suhrnnt vysku
24 402,00 EUR. Neboli podané trestné oznamenia vo veci podozrenia zo spachania trestného
¢inu subvencného podvodu. V oblasti poistenia v nezamestnanosti neboli evidované zZiadne
pripady falSovania dokumentov.

D.4. GARANCNE POISTENIE

Sledované rizikové oblasti:

8. Poskytnutie nepravdivych (zavddzajucich) uidajov zamestndavatelom, prip. Ziadatelom
pri uplatneni naroku na davku garancného poistenia.

9. Ucelové uzatvdranie pracovnopravnych vztahov za icelom ziskat davku garancného
poistenia: - po vzniku platobnej neschopnosti zamestnavatela,

- ak v obdobi poslednych 18 mesiacov pred vznikom platobnej neschopnosti zamestnavatela
alebo dnom skoncenia pracovnopravneho vztahu s tymto zamestnavatelom doslo k zvySeniu
mzdy alebo inych pracovnopravnych narokov, ktoré sa uspokojuju davkou garancného
poistenia,

- po vzniku platobnej neschopnosti ich zamestnavatela alebo po skonceni pracovnopravneho
vztahu z dovodu platobnej neschopnosti ich zamestnavatela uzatvorili pracovnopravny
vztah s novym zamestnavatelom, u ktorého Statutarnym organom alebo clenom Statutdrneho
organu je Statutarny organ alebo clen Statutarneho organu platobne neschopného
zamestnavatela.
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V pripade vyskytu nezrovnalosti v idajoch poskytnutych zamestnavatelom, pripadne
ZiadatePom o davku garan¢ného poistenia boli tieto nezrovnalosti priebezne rieSené
S dotknutymi subjektmi, ako aj s utvarom poistného (vratane vyuzitia inStititu vonkajSej
kontroly), pricom pripadné nedostatky boli odstranené, ¢im nedoSlo k zneuzitiu systému
v danej oblasti. V sledovanom obdobi roku 2024 nebolo zistené poskytnutie nepravdivych
alebo zavadzajucich udajov zamestnavatelom, pripadne ziadatelom pri uplatneni naroku
na davku garan¢ného poistenia.

Aj v roku 2024 bolo priebezne sledované, ¢i nedoslo k uzatvoreniu pracovnopravneho
vztahu po vzniku platobnej neschopnosti zamestnavatela, ¢i nedoSlo k zvySeniu mzdy
alebo inych pracovnopravnych narokov, ktoré boli uspokojené diavkou garanc¢ného
poistenia, alebo ¢i nebol uzatvoreny pracovnopravny vzt'ah so Statutarnym organom
alebo ¢lenom Statutarneho organu, ktory je Ziadate'om o davku garancného poistenia.
Pri ziadostiach o davku garan¢ného poistenia uplatnenych Statutarnymi organmi alebo ¢lenmi
Statutarnych organov sa preverovala ich ucast’ na majetku. Zaroven pri opakujicej sa ziadosti
ziadatel'a o davku garan¢ného poistenia postupne zamestnaného u réznych zamestnavatel'ov
alebo v pripade d’alSicho uzatvorenia pracovnopravneho vztahu so zamestnavatel'om, kde je
Statutarny organ, alebo c¢len Statutarneho organu zaroven Statutdirnym organom, alebo ¢lenom
Statutarneho organu predchadzajuceho platobne neschopného zamestnavatela bolo Setrené,
¢i nedoslo k zneuzitiu socidlneho systému jednotlivcom alebo skupinou 0sob.

V sledovanom obdobi roku 2024 nebol zaznamenany ani jeden pripad negativneho spravania
a tieZz nebolo podané trestné oznamenie. V oblasti davky garancného poistenia neboli
evidované ziadne pripady falSovania dokumentov.

D.5. LEKARSKA POSUDKOVA CINNOST (LPC)

LPC v oblasti nemocenského poistenia

Sledované rizikové oblasti:

10. Neobjektivne, ucelove uznavanie docasnej pracovnej neschopnosti a potreby osetrovania
S cielom neopravneného poberania davky, simulacia a agravdcia ochorenia zo strany
poistenca. Ucelové uzndvanie docasnej pracovnej neschopnosti a potreby oetrovania

pri existencii viacerych poistnych vztahov a v ochrannej lehote.

11. Nedodrziavanie liecebného rezZimu a dalSich povinnosti docasne praceneschopného
poistenca.

Za ucelom zamedzenia neobjektivneho, ucelového uzniavania docasnej pracovnej
neschopnosti a potreby oSetrovania s ciePom neopravneného poberania davky (simulacia
a agravacia ochorenia zo strany poistenca), vratane tcelového uznavania docasnej
pracovnej neschopnosti a potreby oSetrovania pri existencii viacerych poistnych vzt’ahov
a v ochrannej lehote sa Socialna poistoviia zamerala na pripady s vysSou
pravdepodobnostou zneuZivania. ZvySena pozornost bola venovand pripadom docasnej
pracovnej neschopnosti v ochrannej lehote, docasnej pracovnej neschopnosti vystavenej
kratko pred skoncenim pracovného pomeru, opakujicim sa dofasnym pracovnym
neschopnostiam v kratkom ¢asovom odstupe za sebou, podozrivym dofasnym pracovnym
neschopnostiam pri poistnych vztahoch SZCO a dobrovolne nemocensky poistenych osob.
V pripade opakovanych dlhSie trvajucich docasnych pracovnych neschopnosti posudkovi
lekari vyzadovali odborné lekarske nalezy s vyjadrenim sa k prognoéze ochorenia
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a predpokladanému trvaniu docasnej pracovnej neschopnosti. Nauvedené ucely bola
vyuzivana aj Specialna funkcionalita APV SYRIUS na vyhl'adavanie pripadov s podozrenim
na Spekulativne spravanie poistencov.

V roku 2024 bolo posudkovymi lekarmi vykonavajucimi lekarsku posudkovi c¢innost
pobociek Socidlnej poistovne vykonanych 24 461 kontrol posudzovania sposobilosti
na pracu, pricom skontrolovanych bolo 375 509 docdasne praceneschopnych poistencov,
z tohto poctu bolo ukonéenych pri kontrolnej Cinnosti 20 252 docasnych pracovnych
neschopnosti, Z toho na podnet posudkového lekara 9 557 poistencov.

Posudkovi lekari v zistenych pripadoch nespravnych diagnostickych postupov oSetrujucich
lekdrov zadali podnet na prislusné institucie, t. j. Slovenskt lekarsku komoru,
Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou a prislu$ny samospravny kraj. V pripade
zrejmého podozrenia na zneuzivanie socidlneho systému bolo podané 1 trestné oznamenie.

U poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti, kde bolo vysoké riziko miery zneuzivania
socialneho systému bola zvySena frekvencia vykonu kontroly posudzovania sposobilosti
na pracu za ucelom znizenia po¢tu docasne praceneschopnych kapitovanych pacientov.

Dal$ou oblast'ou, na ktort sa Socilna poistoviia v ramci akéného planu zameriavala, bolo
sledovanie  dodrziavania lieCebného rezimu a dalSich povinnosti docasne
praceneschopného poistenca. Za rok 2024 bolo vykonanych 104 378 kontrol dodrziavania
lie¢ebného rezimu, z toho na podnet zamestnavatel’a bolo vykonanych 2 151 kontrol. V ramci
lekarskej posudkovej ¢innosti bolo preukdzanych 1 019 poruseni lie¢ebného rezimu. Celkovy
hmotny postih (vyla€enie ndroku na nemocenskt davku z dovodu porusenia lieCebného
rezimu) predstavoval sumu 177 039,00 EUR.

V suvislosti s poruSenim niektorej z povinnosti poistenca podla § 227 ods. 2 az 4 zékona,
bolo vydanych pobockami Socidlnej poistovne 299 rozhodnuti o ulozeni pokuty podla § 239
zékona, v celkovej sume 5 306,00 EUR.

Socialna poistovia v roku 2024 vyuzivala mobilnu aplikaciu na vykon kontroly dodrziavania
lietebného rezimu, ktora bola uvedena do produkénej prevadzky v roku 2020. Ulohou
aplikacie je zefektivnenie vykonu samostatnych kontrol odburanim administrativnej zataze
na strane kontrolérov. Aplikdcia umoznila online prenos udajov do informacného systému
Sociadlnej poistovne, okamzité vyuzitie informacii ziskanych z kontrol, zdokumentovanie
priebehu kontroly, ako aj zaznamenavanie preukazatenych a nespochybnitel'nych dokazov
0 Vykonani kontroly.

Posudkovi lekari v roku 2024 v ramci kontroly posudzovania spdsobilosti na pracu
preverovali spravnost’ udajov potvrdenych na elektronickom zdzname o docasnej pracovnej
neschopnosti, pripadne tladive Potvrdenie o do¢asnej pracovnej neschopnosti, resp. Ziadosti
0 oSetrovné, v pripade pochybnosti. Nasledne informovali prisluSny davkovy utvar
prostrednictvom sucinnosti zaznamenanej v APV SYRIUS. V roku 2024 posudkovi lekari
poskytli 7 194 st&innosti prislusnym davkovym tutvarom pri vykone LPC nemocenského
poistenia.

Zistené pripady poruSenia liecebného rezimu boli zaznamenané v APV SYRIUS za ucelom
zabezpecenia d’alSieho konania o nemocenskej davke.

26/36



LPC v oblasti dochodkového poistenia

Sledované rizikové oblasti:

12. Neobjektivne posudzovanie dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu a poklesu
schopnosti vykonavat zarobkovu cinnost posudkovym lekarom socialneho poistenia.

13. Simulacia, rentové tendencie a uicelové konanie zo strany Ziadatelov o davku.

Za uCelom zamedzenia neobjektivneho posudzovania dlhodobo nepriaznivého
zdravotného stavu a poklesu schopnosti vykonavat’® zarobkovu ¢innost’ posudkovym
lekarom socialneho poistenia bolo v roku 2024 zrecenzovanych posudkovymi lekarmi
ustredia na vysunutych pracoviskach 81 662 Lekarskych sprav (75 888 v roku 2023).
Specifickou recenznou &innostou (t. j. kontrola Lekarskych sprav v pripadoch, ak sud zrusil
rozhodnutie Socidlnej poistovne a vec bola vritend na nové konanie, na posudenie
zdravotného stavu a vydanie nového rozhodnutia) bolo v roku 2024 zrecenzovanych
40 Lekarskych sprav, z toho bolo odporucené doplnenie Lekérskej spravy v 2 pripadoch.
Zrecenznej Cinnosti vyplynulo 28 mimoriadnych kontrolnych lekarskych prehliadok.
Mimoriadne kontrolné lekarske prehliadky boli vykonavané aj v pripadoch nahlasenia
neopravnené¢ho poberania invalidného dochodku z podnetu fyzickych osob, aj anonymnych
staznosti.

Posudkovi lekari v roku 2024 za ucelom zistenia objektivneho skutkového stavu vyuzivali
predovsetkym konfrontaéné psychologické, neurologické a ortopedické vySetrenia.
V suvislosti s preSetrovanim spornych pripadov invalidnych déchodkov ,,z mladosti,, pobocky
venovali osobitni pozornost’ najmé pripadom mentalnej retardacie, kedy evidovali aj pripady
podvodného konania. Posudkovi lekari v sucinnosti s Policajnym zborom Slovenske;j
republiky preSetrovali, ¢i je posudzovand osoba drzitelom vodi¢ského preukazu,
prip. zbrojného preukazu.

V pripadoch moznej zaujatosti posudzovania zdravotného stavu v roku 2024 bol
v 135 pripadoch urc¢eny posudkovy lekar inej, miestne prislusnej pobocky na posudenie stavu
poistenca. Pri posudzovani dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu na ucely
invalidného dochodku posudkovi lekari postupovali objektivne, zdravotny stav konzultovali
pred prejednanim s posudkovym lekdrom — koordinatorom, pripadne za Ucasti viacerych
posudkovych lekdrov. V zlozitejSich pripadoch vyuzili konzultdciu posudkového lekéra
odboru lekarskej posudkovej ¢innosti. V spornych pripadoch vyuzivali moznost’ diagnosticke;j
hospitalizacie a znaleckého dokazovania. Pre postidenie zdravotného stavu je najdolezitejSia
objektivita odbornych nélezov, za ktort zodpoved4d odborny lekar. V praxi sa CastejSie
stretdvajii s pripadmi, kedy st odborné lekarske nalezy nadhodnotené a su prispdsobené
prilohe ¢. 4 k zakonu. Pobocky nadalej v roku 2024 poskytovali sicinnost organom
Policajného zboru Slovenskej republiky a organom ¢innym v trestnom konani.

Na ucely invalidného déchodku bolo v roku 2024 postdenych 82 883 pripadov, z toho
Vv ramci zistovacej lekarskej prehliadky (ziadosti o invalidny dochodok) bolo 26 758,
kontrolnych lekarskych prehliadok bolo 52 299 pripadov a v ramci konania o odvolani bolo
posudenych 3 826 pripadov. V ostatnych pripadoch bolo vyhotovenych 6 307 posudkov.
Spolu vo veci konania na uéely dochodkovych davok bolo posudenych 89 190 pripadov.
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LPC v oblasti iirazového poistenia

Sledované rizikové oblasti:

14. Neobjektivne posudzovanie poklesu pracovnej schopnosti posudkovym lekdrom
socialneho poistenia.

15. Nezodpovedajuce bodové ohodnotenie pracovného vurazu a choroby z povolania na ucely
nahrady za bolest a nahrady za stazenie spolocenského uplatnenia vystavené osetrujucimi
lekarmi. Uceloveé konanie zo strany Ziadatelov o davku.

V tejto oblasti nebol zisteny ziadny pripad neobjektivneho posudzovania dlhodobo
Nepriaznivého zdravotného stavu a poklesu schopnosti vykonavat’ zarobkova ¢innost’
posudkovym lekiarom socidlneho poistenia. Sporné pripady boli pred postdenim
zdravotného stavu rieSené za ucasti viacerych posudkovych lekdrov. V spornych pripadoch
boli vyziadané znalecké posudky. Na ucely urazovej renty bol v roku 2024 posudeny pokles
pracovnej schopnosti v 544 pripadoch, z toho iSlo o 312 zistovacich prehliadok,
203 kontrolnych lekarskych prehliadok a 29 odvolani.

Posudkovi lekari vykonavali kontrolu bodového ohodnotenia pracovného tirazu a choroby
Z povolania na ticely nahrady za bolest’ a nahrady za st’aZenie spolo¢enského uplatnenia
v spornych pripadoch. V roku 2024 vykonali posudkovi lekari v pobockach 2 691 kontrol
bodového ohodnotenia. Z uvedeného poctu bolo pri kontrole zistenych 856 pripadov
pochybenia v odbornom posudku vydanom opravnenym lekarom, s ktorym posudkovy lekar
vyjadril nesuhlas. Pri zisteni nezrovnalosti posudkovy lekar vzdy poziadal oSetrujuceho
lekara, ktory lekarsky posudok vystavil, o jeho opravu. V pripade stazenej spoluprace
s oSetrujucim lekarom, posudkovy lekar na zaklade zdravotnej dokumentacie, za osobnej
ucasti poskodeného a len s jeho suhlasom, vykonal v ramci kontroly zmenu bodového
ohodnotenia bolesti a stazenia spolocenského uplatnenia, pripadne bolo zabezpecené
znalecké dokazovanie. V roku 2024 pobocky nevyuzili konzultdciu s hlavnym odbornikom
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky v prisluSnom medicinskom odbore.

LPC vieobecne

Sledované rizikové oblasti:

16. Neprofesiondlny a neprimerany pristup posudkovych lekarov.

S cielom zvysit profesionalny pristup posudkovych lekarov Socialna poistoviia v roku
2024 realizovala vzdelavanie formou predatestacnej pripravy a diskusnych sustredeni
organizovanych Slovenskou zdravotnickou univerzitou.

Novoprijati lekéari st priebezne zarad’ovani do Specializacnej pripravy. Ziskanie odbornej
sposobilosti je pre novoprijatych lekarov podmienkou na d’alSie vykonéavanie lekarskej
posudkovej cCinnosti. V roku 2024 sa predatestaénej pripravy zucastnilo 8 posudkovych
lekarov. Kazuistického semindra sa zac¢astnilo 65 posudkovych lekdrov, vzdelavacej aktivity
,Skoliace miesto” sa zuéastnilo 13 posudkovych lekarov a ,Kontrolny deii* absolvovalo
16 posudkovych lekarov. Posudkovi lekari — koordinatori boli pravidelne upozornovani
na dosledné dodrziavanie Etického kddexu Socidlnej poistovne na poradach odboru lekarske;j
posudkovej cCinnosti. Vzdelavanie tykajice sa uvedené¢ho vnutorného predpisu sa
U novoprijatych lekdrov vykonava pocas adaptacného procesu. V suvislosti s rieSenim
podnetov ob¢anov nebolo v roku 2024 zistené porusSenie zasad Etického kddexu Socidlnej
poistovne posudkovymi lekarmi.
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LPC v oblasti ihrad zdravotnych vvkonov na ucéely socialneho poistenia

Sledované rizikové oblasti:

17. Nekorektné nahratie zdravotnych vykonov do informacného systému Socialnej
poistovne, ktoré boli poskytovatelmi zdravotnej poistovne vykazané listinne.

Za ucelom znizovania chybovosti pri nahravani zdravotnych vykonov do informaé¢ného
systému Sociilnej poist'ovne, ktoré boli poskytovatel’mi zdravotnej poistovne vykazané
listinne, sa Socialna poistoviia snazi aj nadalej maximalizovat’ pocet poskytovatel'ov
zdravotnej starostlivosti, ktori vykazuju zdravotné vykony elektronicky.

V roku 2024 zaslalo 1 114 poskytovatelov zdravotnej starostlivosti zakladny zuctovaci
doklad elektronicky, ¢o predstavuje 74,56 % z celkového poctu poskytovatel'ov, ktori
Socialnej poistovni vykazali v roku 2024 zdravotné vykony na Ucely socidlneho poistenia.
Papierovy zakladny zuctovaci doklad zaslalo 380 poskytovatel'ov, ¢o predstavuje 25,44 %.

D.6. VYBER POISTNEHO, VONKAJSIA KONTROLA A VYMAHANIE
POHLZADAVOK

Sledované rizikové oblasti:

18. Ucelové nepredkladanie vykazov poistného a prispevkov na starobné déchodkové
sporenie zamestnavatelom.

19. Neodvddzanie poistného a prispevkov na starobné déchodkové poistenie. Ucelové
neodvadzanie poistného platitelom poistného.

20. Neodvedenie poistného zrazeného zamestnancovi.

21. Ucelové nedodrzanie splatnosti poistného.

22. Ucelové uvadzanie nespravnych udajov zamestnavatelom vo vykaze poistného
a prispevkov.

23. Zneuzivanie systému socidalneho zabezpecenia Slovenskej republiky rizikovymi
., polskymi* zamestndvatelmi.

24. Ucelové uhrddzanie poistného vo vyske neodvedeného poistného za zamestnancov

V pripadoch, kde je vedené trestné stihanie (§ 277 trestného zdkona - trestny cin
neodvedenia dane a poistného) a nezaplatenie poistného za zamestnavatela (§ 278 zdakona —
trestny cin nezaplatenia dane a poistného) s ucelom ukoncit trestné stihanie podla § 277
trestného zakona.

25.Vyhybanie sa vykonu vonkajsej kontroly zamestnavatelmi, neposkytnutie potrebnej
sucinnosti, informacii a dokladov potrebnych k vykonu vonkajsej kontroly.

26. Subjektivna diferenciacia postupu a vyberu subjektu pri vvmdahani pohladavky.

Predkladanie MVP zo strany zamestnavatelov je dolezité z dovodu, aby bolo mozné sparovat’
prisluchajicu uhradu poistného a Vv pripade neuhradenia poistného poistné predpisat
rozhodnutim. Zaroven je vykaz klucovy pri ur€ovani vysky davky. V roku 2024 vykaz
v zakonom stanovenej lehote nepodalo v priemere 7,5 % zamestnavatel'ov a vobec nepodalo
0,5 % zamestnavatelov. Z uvedené¢ho vyplyva, ze v roku 2024 si v priemere 92 %
zamestnavatel'ov plnilo svoje vykazovacie povinnosti v zakonom stanovenej lehote. S cielom
zabranit' u¢elovému nepredkladaniu vykazov zamestnavatel’om Socidlna poistovia v roku
2024 zaslala zamestnavatel'om 27 792 vyziev a 126 210 SMS sprav a e-mailov na predlozenie
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vykazov. Na zdklade tychto upozorneni zaslalo 78 376 zamestnavatel'ov chybajuci vykaz.
Za nepredkladanie vykazov ulozili poboc¢ky pokuty v celkovej sume 551 151,00 EUR. Pokuty
boli ukladané pri opakovanom neplneni povinnosti predkladat’ vykazy. Ak zamestnavatel
nereagoval na vyzvy, bol dany podnet na vykonanie mimoriadnej vonkaj$ej kontroly.

V suvislosti s kontrolou plnenia povinnosti zamestnavatel'ov ustanovenych zakonom bolo
V hodnotenom obdobi ulozenych 10 506 pokut v celkovej sume 874 859,07 EUR. Z toho
VvV suvislosti s negativnym spravanim zamestnavatela (Ucelové nepredkladanie vykazov
poistného, ucelové neodvadzanie poistného, Ucelové nedodrzanie splatnosti poistného,
ucelové uvadzanie nespravnych tdajov vo vykazoch, ucelové uhradzanie poistného vo vyske
neodvedeného poistného za zamestnancov Vv pripadoch, kde je vedené trestné stihanie) bolo
uloZenych 3 952 pokut v celkovej sume 503 377,59 EUR.

Socidlna poistoviia bola aj v roku 2024 s cielom zabezpecCit odvadzanie poistného
a prispevkov ustretova voc¢i odvadzatelom poistného a upozoriiovala ich nad ramec svojich
beznych postupov na zaplatenie poistného prostrednictvom:

- vyziev v celkovom pocte 59 245 (z toho voc¢i zamestnavatel'om 8 652),
- dorucenia SMS sprav a e-mailov,
o v pocte 384 800, ktorymi boli zamestndvatelia upozorneni na aktudlny nedoplatok
na poistnom v celkovej sume 281 846 925,47 EUR,
o v podte 246 236, ktorymi boli SZCO upozornené na dlzné poistné za aktualne
splatné bezné obdobie v celkovej sume 50 989 717,65 EUR.

Socialna poistoviia na zlepSenie platobnej discipliny a eliminovanie negativneho vplyvu
nedodrzania terminu splatnosti poistného, Okrem vyziev a urgencii platenia poistného
realizovala najmé predpisovanie dlznych sim poistného rozhodnutim. V roku 2024 bolo
129 935 odvadzatel’om poistného predpisané dlzné poistné rozhodnutim v celkovej sume
443 050 969,70 EUR (z tohto po¢tu 68 943 zamestnavatel'om v sume 388 783 636,86 EUR).
Penale bolo predpisané rozhodnutim 85 918 odvadzatelom v sume 128 041 708,88 EUR
(z tohto poctu 49 192 zamestnavatel'om v sume 109 757 385,94 EUR).

Pobocky taktiez uskutociiovali osobné a telefonické rokovania za u¢elom dodrziavania
splatnosti poistného. Najvacsich dlznikov zaradili aj do planu vonkajsej kontroly.
V odovodnenych pripadoch pobocky povolili splatky dlznych sim poistného formou
splatkového kalendara.

V suvislosti s ucelovym uvadzanim nespravnych udajov zamestnavatelom vo vykaze
poistného a prispevkov pobocky vykonali 485 kontrol (s pripadnou suc¢innostou davkovych
utvarov, inSpektoratov prace), z toho bola v 6 pripadoch zistend ucelovost. Nespravne
vykézané udaje boli zistené vo vicsine kontrol, nebola vSak preukdzana tcelovost’ zo strany
zamestnavatel'ov (iSlo o bezné chyby pri registracii, vykazovani poctu dni, neozndmeni
prerusenia, vykazovani nespravnych vymeriavacich zakladov a pod.), tieto nedostatky boli
v ramci kontrol odstranené.

Z dovodu vzniknutého podozrenia na zneuzivanie systému socialneho zabezpecenia
pol’'skymi zamestnavatel’mi pobocky v roku 2024 skontrolovali 5 ,rizikovych pol'skych
zamestnavatel'ov*. Kontroly boli vykonané v pobockach Svidnik, Nové Zamky a PreSov.
Na zdklade tychto kontrol bolo zistené¢, ze 3 z kontrolovanych ,rizikovych pol'skych
zamestnavatel'ov‘ nevykazovali znaky schrankovej firmy a u 2 z kontrolovanych ,,rizikovych
pol'skych zamestnavatel'ov nad’alej prebiehaju ukony potrebné na zhromazd’ovanie tdajov
nevyhnutnych pre celkové vyhodnotenie ich charakteru.
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Pobocky spolupracujii s orgdnmi ¢innymi v trestnom konani a podavaju trestné oznamenia
na odvadzatel'ov poistného pri i¢elovom neodvadzani poistného a prispevkov na starobné
dochodkové sporenie. VV pripade, ze zamestnavatel odvedie len ta Cast’ poistného, ktoru
zrazil zamestnancovi, Socidlna poistoviia poukazanti sumu rozdeli pomerne podla
jednotlivych sadzieb poistného. Uplatiiuje sa § 143 ods. 4 zdkona, tzn. ak platba poistného
bola poukazanad v nespravnej sume, Socidlna poistoviia poukdzani sumu rozdeli pomerne
podra jednotlivych sadzieb poistného.

Socialnej poistovni sa v roku 2024 z dovodu neposkytnutia potrebnej sucinnosti pri vykone
vonkajSej kontroly a neumoznenia vykonu kontroly kontrolovanym subjektom nepodarilo
vykonat’ vonkaj$iu kontrolu v 359 pripadoch (kontroly s vysledkom nevykonatelnd).
Za nesplnenie zakonnych povinnosti kontrolovanym subjektom pri vykone vonkajSej kontroly
bolo poboc¢kami v roku 2024 uloZenych 233 pokit v celkovej sume 79 870,00 EUR (z tohto
poctu 84 pokut v sume 40 850,00 EUR za neumoZznenie vstupu do objektov a vykonania
kontroly a 149 pokut v sume 39 020,00 EUR za neposkytnutie su¢innosti).

Pri vSetkych postupoch v ramci vyméhania pohl'addvok sa uplatiiuje viacstupiova kontrola
za ucelom eliminacie subjektivnej diferencidcie postupu pri vymahani pohl'adavok. Jednotlivé
postupy a ukony zamestnancov Utvarov vymahania pohl'adavok st konzultované a zaroven
kontrolované vediicimi zamestnancami. Informa¢né systémy Socidlnej poistovne umoziuju
V kazdom Stddiu vymadahania pohladdavok prostrednictvom SV kontrolu vecnej spravnosti
a opravnenosti ukonov vykonanych v SV a zabezpecuju priebeznu sledovanost’ postupov,
vykonanych a aktuilne vykondvanych tkonov zamestnancami utvarov vymahania
pohl'adavok voci povinnym osobam v procese vymahania pohl'adavok.

V roku 2024 bolo podanych celkom 3 623 trestnych oznameni na 3 213 odvadzatelov
poistné¢ho a povinnych prispevkov vo veci neplatenia a neodvadzania poistného.

Sociadlna poistoviia zaroven v pripade dlhodobého a systematického neplnenia odvodovych
povinnosti pristupovala k podaniu podnetov na zruSenie Zivnostenského opravnenia dlznikov.

D.7. VEREJNE OBSTARAVANIE

Sledované rizikové oblasti:

27. Vedomé uprednostnenie uchdadzaca zucastneného na vyberovom konani verejného
obstardvania.

28. Uzatvaranie zmluv, v ktorych dohodnuté podmienky nezohladnuju zaujmy Socidlnej
poistovne.

V oblasti verejného obstaravania boli s cielom eliminacie rizik priebezne plnené nasledovné
ulohy:

Transparentnost’ bola zabezpeCovana najma pouzivanim transparentnych postupov verejného
obstaravania, ako su verejna sitaz a uzSia sutaz a prostrednictvom elektronického trhoviska.
V priebehu roku 2024 neboli zaznamenané a zdokumentované konflikty zaujmov.

V oblasti verejného obstaravania pri zadavani zakaziek v prostredi Socialnej poistovne boli
vroku 2024 prijaté nové protikorupéné opatrenia. Neexistencia konfliktu zaujmov
U uchadzacov aj clenov komisie vyhodnotenia ponuk sa preukazuje Cestnym vyhldsenim
s vlastnoruénym podpisom uchadzaca alebo clena komisie a tiez protikorupéné dolozky
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su suCastou uzatvaranych zmlav. Zamestnanci pri verejnom obstaravani boli priebezne
metodicky usmeriiovani v snahe dodrziavat’ zakon a vnutorné predpisy Socialnej poist'ovne.

Pri uzatvarani zmliv, dodatkoch k zmluvam a zmenach zmluv sa Socialna poistovia snazila
dosledne dodrziavat podmienky stanovené zakonom o verejnom obstaravani. Zmluvné
podmienky, ktoré sa stdvaju sucastou sutaznych podkladov, alebo si vysledkom zadania
zakaziek, od 1. maja 2024 podlichali povinnému pripomienkovému konaniu zo strany odboru
pravnej sluzby. Cely proces verejného obstardvania a prislusna stuvisiaca dokumentécia bola
priebezne zverejiiovana v profile verejného obstaravatela.

D.8. ZMLUVNE VZTAHY MIMO VEREJNE OBSTARAVANIE

Sledované rizikové oblasti:

29. Uzatvaranie zmluv mimo ramca verejného obstardavania (napr. najomné zmluvy a pod.),
v ktorych dohodnuté podmienky nezohladnuju zaujmy Socidlnej poistovne.

V roku 2024 bolo v Socialnej poistovni uzatvorenych 233 zmluvnych vztahov mimo ramca
verejného obstaravania (zmluvy, dodatky k zmluvdm, dohody s orgdnmi verejnej moci,
memoranda a pod.). Odborom pravnej sluzby bolo v roku 2024 vypracovanych 160 stanovisk
k zmluvnym vztahom. Pri uzatvarani zmluv, dodatkov k zmluvam, zmien zmliv a pod. sa
Socialna poistoviia snazila dosledne dodrziavat podmienky stanovené zakonom a vnutorné
predpisy Socialnej poistovne.

D.9. INFORMACNE SYSTEMY

Sledované rizikové oblasti:

30. Unik, neoprdvneny pristup a zneuzivanie informdcii prostrednictvom informacného
systému Socidlnej poistovne. Politika hesiel do informacného systému. Politika pristupovych
prav do informacnych systémov. Unik dat pri vyskyte nestandardnych situdcii (oprava alebo
vyradenie vypoctovej techniky).

31. Spristupriovanie alebo poskytovanie udajov z informacneho systému Socidlnej poistovne
na ziadost tretim osobam bez pravneho zdakladu. Porusenie nariadenia GDPR, zdkona
0 ochrane osobnych udajov a ustanovenia § 170 ods. 2 zakona o socialnom poisteni.

32. Neefektivne poziadavky na upravy a zmeny APV.

33. Nedostatocna bezpecnost' v ramci IS.

Socidlna poistoviia s cielom zabranenia uniku a zneuZitiu informdcii z informacnych
systétmov Socidlnej poistovne vykondvala aj v roku 2024 pri kazdom novoprijatom
zamestnancovi vstupné Skolenie so zameranim na ochranu osobnych tidajov a dodrziavanie
zékona a prislusnych nariadeni. V procese vstupnych skoleni bol kladeny doraz na objasnenie
pojmov ,,0sobné udaje a ich spracuvanie v podmienkach SP“ a stvisiace dodrziavanie
internych predpisov, t. j. Bezpec¢nostnej politiky Socidlnej poistovne a prevadzkového
poriadku Sociélnej poistovne.

V Moodle je vytvoreny modul, v ktorom kazdy novoprijaty zamestnanec povinne absolvoval
kurz o kyberbezpe€nosti a ochrane osobnych tdajov v rdmci adaptacného procesu, ktorého
sucastou je aj phishing. Periodické preskusanie a preSkol'ovanie zamestnancov je planované
na ro¢nej baze.

Zaroven v oblasti politiky hesiel do informacnych systémov su prijaté opatrenia na zabranenie
vstupu neopravnenej osobe. Logicky pristup k aplikaénému softvéru a udajom je obmedzeny
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na autorizovanych pouzivatel'ov. Predchadza sa tak neopravnenému pristupu k informéaciam
ulozenym v pocitaovych systémoch. Pouzivatelia su informovani ohl'adom svojich
zodpovednosti predovSetkym v oblasti spravy hesiel a autentizaénych prostriedkov a v oblasti
pouzivania zariadeni. Systém spravy hesiel je interaktivny, zaist'uje pouzitie kvalitnych hesiel
a zaruCuje dodrziavanie nastavenych poziadaviek na heslo.

V roku 2024 Socialna poistoviia pokracovala v rozSirovani a implementacii technologie Data
Leakage Prevention, ktora monitoruje u zamestnancov operacie s citlivymi informaciami
a pre vzdialeny pristup vo velkej ¢asti blokuje operacie, pri ktorych by mohlo déjst’ k uniku
citlivych dat. V roku 2024 pri zaznamenani rizikovej udalosti, akou je odoslanie externého
emailu s citlivym obsahom, systém generoval alert, ktory ndsledne rieSil tim odboru
bezpecnosti informacnych systémov. Zaroven sa v roku 2024 tim sustred’oval na pravidelny
monitoring a optimalizaciu alertingu.

Pri zékladnom audite rol a opravneni vo Windows Active Directory bol v roku 2024
vykonavany poverenym pracovnikom odboru bezpecnosti informacnych systémov
v sucinnosti s pracovnikmi sekcie informatiky, sekcie prevadzky a kancelarie generalneho
riaditel'a Stvrtrocny audit uctov pre zamestnancov a mesacné kontroly vystupnych uctov.
Proces vytvorenia procedury pre vysetrovanie incidentov ako aj smernice pre monitorovanie
nebol v roku 2024 ukonceny.

Pri odsuhlasovani pristupovych prav do informaénych systémov bol kladeny doéraz
na overenie opravnenosti oséb, ktorym by mali byt udaje v informaénych systémoch
spristupnené. Odsuhlasovanie pristupovych prav do roznych informaénych systémov
spracivajucich osobné udaje prebichalo dvojinstanc¢ne, a to zo strany vlastnika informa¢ného
systému a zaroveinl zo strany odboru bezpecnosti informacnych systémov, ktory bol v tomto
smere rozhodujucou inStanciou. Socialna poistovia zarovenn vedie evidenciu Zaznamov
0 povereni spracuvat osobné udaje dotknutych osdb zamestnancami v prostredi Socialnej
poistovne.

V roku 2024 boli realizované primerané technické a organizacné opatrenia v zmysle ¢lanku 5
ods. 1 pism. f) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov (GDPR) s cielom zarucit
pri spracuvani osobnych udajov dotknutych osob primeranti bezpecnost osobnych udajov,
vratane ochrany pred neopravnenym alebo nezdkonnym spractivanim a ndhodnou stratou,
zni¢enim alebo poSkodenim. Zarovenn bolo posudzované, ¢i osobné udaje boli ziskavané
na konkrétne urcené, vyslovne uvedené a legitimne ucely a neboli spractivané spdsobom,
ktory nie je zluciteIny s tymito ucelmi. Pobocky a vecné ttvary Socidlnej poistovne, Ustredie
konzultovali s referdtom ochrany osobnych Udajov a zodpovednou osobou na ochranu
osobnych udajov moznost’ poskytovania osobnych tdajov tretim osobam tak, aby bolo riziko
neopravneného poskytnutia osobnych tidajov minimalizované.

Zmeny, ktoré boli nasadzované v roku 2024 v ramci jednotlivych projektov rozvoja
aplikacnych programovych vybaveni boli riadené jednotlivymi projektovymi manazérmi
odboru riadenia projektov za ucasti vSetkych zainteresovanych stran. Uvedené zmeny boli
odsuhlasované, vyvijané, testované, zavedené a kontrolované priebezne pocas celého
zivotného cyklu daného produktu. V roku 2024 boli realizované technické zmeny primarne v
oblasti IBM Mainframe a IBM Power, technické zmeny v oblasti LAN/WAN siete so
zameranim na auditovate'nost na urovni systémovych zaznamov a systémové zmeny
operac¢ného systému Microsoft, virtualizana platforma HyperV.
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V oblasti vytvarania a zmeny informacnych systémov s dorazom na tzv. vstavanu bezpecnost’
(built-in security) s cielom ¢o najvyssej transparentnosti a efektivity v oblasti poziadaviek
naupravy a zmeny informacnych systémov je odbor bezpec¢nosti informacnych systémov
prizyvany ku kazdej zmene a ma rozhodujuce slovo pri implementacii. V roku 2024 odbor
bezpecnosti informacénych systémov poskytoval vypracovani vzorovi dokumentaciu
S bezpeCnostnymi poziadavkami a nasledne vykondval validaciu implementacie tychto
poziadaviek do projektovej dokumentacie. Zaroven sa aktivne zucastiioval na bezpe¢nostnom
testovani a overovani implementacie do vyslednych produktov. Odboru bezpecnosti
informacnych systémov boli v zmysle vnutornych predpisov Socialnej poistovne predkladané
podklady pre verejné obstaravanie v oblasti IT za G¢elom posudenia a pripomienkovania
vo vztahu k zabezpeCeniu ochrany kybernetickej bezpecnosti Socidlnej poistovne.
Pri uzatvarani zmluvnych vztahov Socidlnou poistoviiou bola v roku 2024 v ramci
kontrolného procesu predkladana zmluvna dokumentécia na validaciu a podpis aj riaditel'ovi
odboru bezpecnosti informaénych systémov.

D.10. PREVADZKOVA CINNOST

Sledované rizikové oblasti:

34. Vyber a schvalovanie projektov a rozpoctov na dodavku stavebnych prac neriesené
transparentne.

35. Prevzatie prac aj ked neboli dodané v pozadovanej kvalite, mnozstve a dohodnutej
lehote.

36. Neuplatinovanie zmluvne dohodnutych sankcnych postihov za nedodanie tovaru a sluzieb
V pozadovanej kvalite, mnoZstve, cene, prip. v dohodnutom termine. Nedodrzanie
dohodnutych podmienok zo strany dodavatela s Cielom ziskat vwhody (materidlne,
financné).

37. Vznik sankcnych narokov druhej zmluvnej strany v dosledku nedodrzania zmluvnych
povinnosti zo strany Socidlnej poistovne.

V' oblasti prevadzky bol s cielom eliminacie rizik doraz kladeny na transparentné
vypracovanie kvalitnych a komplexnych sutaznych podkladov pre verejné obstaravanie
S podrobnym popisom, najmé s ohl'adom na stanovenie spravnych, Gplnych a ekonomicky
opodstatnenych technickych, kvalitativnych a cenovych poZziadaviek na predmet obstaravania,
V sucinnosti s odborom verejného obstaravania.

Sledovanie zavédzkov vyplyvajucich zo zmluvnych vztahov a zmluvne dohodnutych
podmienok, ktoré su v kompetencii odboru investicii, spravy majetku a prevadzky a samotné
preberanie dodavok vSetkych prac, tovarov, sluzieb a technoldgii prebiechalo za ucasti
minimalne dvoch zamestnancov Socialnej poistovne. V pripade zistenych nedostatkov, ktoré
inak nebranili prevzatiu a uZivaniu predmetu zmluvy, zamestnanci vecne prisluSného utvaru
aktivne zabezpecovali odstranenie vzniknutych nedostatkov a vad diela.

V pripade nedodrZzania zmluvne dohodnutého terminu plnenia, resp. nedodrZania
kvalitativnych parametrov predmetu zmluvy Socidlna poistoviia vo¢i dodavatelom, Vv stilade
S uzavretymi zmluvami uplatni zmluvné pokuty. Zodpovedny zamestnanec — gestor dosledne
sledoval v roku 2024 dodrziavanie zmluvného vztahu. Pri realizacii prac pravidelne
vykonaval kontroly realizovanych prac. V pripade vacsich zakaziek zodpovedny zamestnanec
organizoval kontrolné dni aj za ucasti stavebného dozoru a projektantov zabezpecujucich
autorsky dozor. Pri ukonceni prac bolo vyZadované predlozenie certifikitov a dokladov
0 zhode vratane overenej projektovej dokumentacie skuto¢ného vyhotovenia. V pripade,
ak nastali opodstatnené odchylky a zmeny oproti projektovej dokumentacii, boli zaznamenané
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v ramci zmenového konania a schvalovali sa zastupcami uzivatela, stavebného dozoru
a projektanta.

V roku 2024 nebola uplatnena ziadna zmluvnd pokuta vocéi dodavatelovi, nakolko
k nedodrzaniu zmluvne dohodnutého terminu plnenia, resp. nedodrzania kvalitativnych
parametrov predmetu zmluvy nedoslo.

Socialna poistoviia v roku 2024 dodrziavala zmluvné povinnosti voci dodavatel'om

a zo zmluv v gescii odboru investicii a spravy majetku nevznikol Ziadnemu z dodavatel'ov
narok na uplatnenie sankcii voci Socidlnej poistovni.
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ZAVER

Socialna poistoviia v roku 2024 plnila plan vnatornej kontrolnej ¢innosti, v ramci ktorého
vykonala celkom 121 wvnutornych kontrol, z toho 107 kontrol bolo vykonanych
zamestnancami odboru kontroly a staznosti Ustredia a 14 kontrol inymi organiza¢nymi
utvarmi.  VnuUtorna  kontrola bola zamerana na oblasti, ktoré su dolezité
z hladiska fungovania Socidlnej poistovne v sulade so zdkonom a z hladiska v€asného
a spravneho uspokojenia zakonnych narokov klienta. Zamestnanci odboru kontroly
a staznosti uUstredia vykonavali kontrolni ¢innost’ nezavisle od vecne prislusnych
organizanych utvarov vo va¢Som rozsahu, s cielom objektivneho postdenia stavu
kontrolovanych oblasti. Na zdklade predlozenych sprav od kontrolovanych subjektov mozno
konS$tatovat, ze prijaté opatrenia na odstranenie nedostatkov a pri¢in ich vzniku boli
v stanovenych terminoch splnené, resp. sa priebezne plnia.

Ustredie aj poboc¢ky Socidlnej poistovne v roku 2024 vykonali celkom 93 finanénych kontrol
na mieste, priCom Vv pripade zistenych nedostatkov boli tieto nedostatky odstranené a boli
prijaté opatrenia.

Vonkajsie kontroly u zamestnavatel'ov boli vykonavané na zéklade polro¢nych centralne
tvorenych planov, pricom Socidlna poistoviia vykonala celkom 11 784 kontrol, ztoho
na zaklade podnetov bolo vykonanych 909 mimoriadnych kontrol, ktoré boli vykondvané
prednostne s cielom zabezpeCenia korektnych tUdajov v informaénych systémoch
a zabezpeCenia podkladov na rozhodnutie o davke. V ramci vykonanych kontrol bolo
skontrolovanych 308 708 zamestnancov a 3 027 399 mesiacov.

Opatrenia na eliminaciu zneuZzivania socialneho systému definované v akénom plane boli
prislusnymi organizaénymi zlozkami Socialnej poistovne priebezne plnené a v pripade
zisteného podozrenia zo zneuZzivania socidlneho systému bolo vykonané zistovanie
skutkového stavu. V odévodnenych pripadoch boli podavané trestné ozndmenia zo spachania
trestného Cinu subvenéného podvodu. Okrem vysSie uvedenych represivnych opatreni
Socidlna poistovia vyvijala aj preventivne aktivity, ktorymi boli napr. upozoriiovanie
na zaplatenie poistného eSte pred jeho predpisanim, priebezné informovanie klientov,
konzultacie, usmeriiovanie o zdkonnych postupoch osetrujucich lekarov pri vykone lekarske;j
posudkovej €innosti a technické opatrenia v ramci informacnej bezpecnosti.
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