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Úvod 
 
Príručka je návodom na obsluhu webovej aplikácie vzájomného poskytovanie údajov medzi Sociálnou 
poisťovňou (SP) a Inšpektorátmi práce resp. Národným inšpektorátom práce (IP/NIP).  
Po prihlásení sa do aplikácie sa zobrazí referentovi Menu so službami jemu prístupnými, ktoré sú 
rozdelené do troch častí: 

• Podnety z SP 

• Nedostatky z IP/NIP 

• Interné šetrenie 
 
V časti Podnety z SP sa zobrazujú služby, ktoré sú viazané na prvotnú evidenciu podnetu 
zamestnancami SP, pričom služba označená RefSP je prístupná zamestnancom SP a služba označená 
RefIP je prístupná zamestnancom IP/NIP. Podľa prístupových práv môžu byť zobrazené maximálne 
tieto služby:  

- RefSP - Zaevidovanie podnetu  
- RefSP - Odsúhlasenie podnetu  
- RefSP - Prezeranie podnetu  
- RefIP - Pridelenie zaevidovaného podnetu zamestnancovi IP  
- RefIP - Zaevidovanie odpovede na podnet   
- RefIP - Odsúhlasenie zaevidovanej odpovede  
- RefIP - Prezeranie podnetu  

   
V časti Nedostatky z IP/NIP sa zobrazujú služby, ktoré sú viazané na prvotnú evidenciu nedostatku 
zamestnancami IP/NIP, pričom služba označená RefSP je prístupná zamestnancom SP a služba 
označená RefIP je prístupná zamestnancom IP/NIP. Podľa prístupových práv môžu byť zobrazené 
maximálne tieto služby: 

- RefIP - Zaevidovanie zisteného nedostatku  
- RefIP - Odsúhlasenie zisteného nedostatku   
- RefIP - Prezeranie zisteného nedostatku  
- RefSP - Pridelenie zaevidovaného zisteného nedostatku referentovi SP  
- RefSP - Zaevidovanie odpovede na zistený nedostatok  
- RefSP - Odsúhlasenie zaevidovanej odpovede  
- RefSP - Prezeranie zisteného nedostatku  

 
V časti Interné šetrenie sa zobrazujú služby, ktoré sú viazané na evidenciu výsledkov interného 
šetrenia zamestnancami SP a podľa prístupových práv môžu byť zobrazené maximálne tieto služby:  

- RefSP - Zaevidovanie interného výsledku šetrenia  
- RefSP – Prezeranie interného výsledku šetrenia  

 
 
Každému prihlásenému referentovi sa zobrazujú iba služby, do ktorých má právo vstúpiť.  
 
 
Príručka najskôr popisuje služby, ktoré bude môcť vykonávať zamestnanec SP a v druhej časti služby, 
ktoré bude môcť vykonávať zamestnanec IP/NIP.  
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Zamestnanec SP 
 
Zamestnanci SP, ktorí majú prístup k tejto aplikácii môžu byť zaradení do jednej z nasledovných 
používateľských rolí:  

- referent SP 
- vedúci SP 
- supervízor SP 

 
Pri každej službe je uvedené, ktorá používateľská rola má k danej službe prístup. 
 

1. RefSP – Zaevidovanie podnetu 
 
Služba umožňuje referentovi SP alebo vedúcemu SP zaevidovanie podnetu.   
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka s vyhľadávacím kritériom IČ zamestnávateľa (obr. 1). Pole 
musíte povinne vyplniť.  
 

 
obr. 1 

 
Po vyplnení IČ zamestnávateľa stlačte tlačidlo Vyhľadať. 
Systém vyhľadá v db EZU zamestnávateľa s vloženým IČ a zobrazí na obrazovke zoznam nájdených 
zamestnávateľov (obr. 2) alebo zobrazí informáciu o nenájdení žiadneho zamestnávateľa (obr. 2a). 
 

 
obr. 2 
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obr. 2a 

 
 
V prípade, že sa našiel aspoň jeden zamestnávateľ, zo zoznamu vyberte požadovaného zamestnávateľa 
a stlačte tlačidlo Prebrať. Systém zobrazí na obrazovke identifikačné údaje zamestnávateľa a polia na 
vloženie zistených porušení a obdobia porušenia  zamestnávateľa (obr. 3).  
 
V prípade, že sa nenašiel žiadny zamestnávateľ a chcete pokračovať v evidencii, stlačte tlačidlo 
Pokračovať v evidovaní. Systém zobrazí na obrazovke polia na vloženie identifikačných údajov 
zamestnávateľa (bez možnosti vloženia IČ zamestnávateľa) a polia na vloženie zistených porušení 
a obdobia porušenia  zamestnávateľa (obr. 3a). 
 

 
obr. 3 
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obr. 3a 

 
 

Na obrazovke musíte v oddieli Zamestnávateľ najskôr povinne vložiť zistené porušenia a obdobie 
porušenia zamestnávateľa. Môžete zaškrtnúť viaceré porušenia zamestnávateľa. 
 
Následne v oddieli Zamestnanci stlačte tlačidlo Pridať zamestnanca. Systém zobrazí okno na evidenciu 
porušení zamestnanca toho zamestnávateľa (obr. 4). 
 

 
obr. 4 

 
 
V tomto okne odporúčame najskôr vyplniť RČ a stlačiť tlačidlo Vyhľadať. Systém vyhľadá v db SPIP 
(databáza so všetkými údajmi vloženými zamestnancami SP a IP/NIP prostredníctvom tejto aplikácie) 
zamestnanca podľa vami vloženého rodného čísla.  
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• Ak sa tento zamestnanec ešte nenachádza v db, tak systém zobrazí informáciu o nenájdení daného 
zamestnanca (obr. 5). Stlačte tlačidlo Zrušiť pod touto informáciou a na zobrazenej obrazovke 
opravte RČ alebo vložte meno a priezvisko vami požadovaného zamestnanca. Následne pokračujte 
v evidovaní porušení tohto zamestnanca (obr. 7).   

 

 
obr. 5 

 

• Ak sa tento zamestnanec už nachádza v db, tak systém zobrazí okno s jeho menom a priezviskom 
(obr. 6). Pre prebratie týchto údajov, stlačte tlačidlo Prebrať, inak stlačte tlačidlo Zrušiť. Následne 
pokračujte v evidovaní porušení tohto zamestnanca (obr. 7).   

 

 
obr. 6 

 
 

 
obr. 7 

 
 
V okne s údajmi zamestnanca máte zobrazené polia na vyplnenie údajov prvého porušenia 
u zamestnanca. Po kliknutí do poľa porušenie sa vám zobrazí rozbaľovacie okno s jednotlivými typmi 
porušení, z ktorých vyberte jeden (obr. 8).       
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obr. 8 

 
 
K danému typu porušenia vložte obdobie porušenia. V prípade, že chcete vložiť viaceré obdobia 
porušenia k tomuto jednému typu porušenia, urobte tak stlačením tlačidla Pridať (v riadku prvého 
obdobia). Vami pridané obdobia môžete jednoducho zrušiť stlačením tlačidla Vymazať.  
Pri evidovaní období porušenia zamestnanca treba dávať pozor, aby toto obdobie bolo z intervalu 
obdobia porušenia u zamestnávateľa, pričom obdobie od u zamestnávateľa musí byť rovné aspoň 
jednému obdobiu od u ktoréhokoľvek zamestnanca a obdobie do u zamestnávateľa musí byť rovné 
aspoň jednému obdobiu do u ktoréhokoľvek zamestnanca. 
 
Po vyplnení všetkých porušení zamestnanca stlačte tlačidlo Zapísať. Systém vykoná kontroly 
a v prípade chybných údajov zobrazí chybovú hlášku (obr. 9). Vtedy musíte údaje opraviť a opäť stlačiť 
tlačidlo Zapísať. V prípade, že kontroly na vložené údaje prešli bez chyby, systém zobrazí opäť úvodnú 
obrazovku s už vyplnenými údajmi vloženého zamestnanca (obr. 10).  
 
 

 
obr. 9 



9 
 

 

 
obr. 10 
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Na obrazovke sa v oddieli Zamestnanci nachádzajú tlačidlá: 
� Pridať zamestnanca – pre zaevidovanie porušení pre ďalšieho zamestnanca, po stlačení sa 

opätovne zobrazí okno (obr. 4). 
� Editovať zamestnanca – pre opravu, doplnenie už zaevidovaných údajov zamestnanca, po 

stlačení sa opätovne zobrazí okno zamestnanca s už zaevidovanými údajmi, ktoré je možné 
prepisovať   

� Odstrániť zamestnanca – pre výmaz už zaevidovaného zamestnanca a jeho porušení  
 
Ďalej v oddieli Podnet môžete zaškrtnúť políčko príznak odpovede z IP, ak odpoveď z IP/NIP požadujete 
a príznak urgentného vybavenia, ak toto požadujete. Povinne musíte vybrať kraj IP, čím určíte ktorý IP 
resp. NIP bude vami zaevidovaný podnet môcť prehliadať a evidovať odpoveď, ak bola požadovaná.  
 
Po vložení všetkých potrebných údajov stlačte tlačidlo Uložiť nad oddielom Zamestnávateľ. Systém 
vykoná kontrolu údajov a v prípade chybných údajov zobrazí chybovú hlášku. Vtedy musíte údaje 
opraviť a opäť stlačiť tlačidlo Uložiť. V prípade, že kontroly na vložené údaje prešli bez chyby, systém 
zobrazí okno, kde môžete k zaevidovanému podnetu priložiť dokumenty (obr. 11).  
 

 
obr. 11 

 
 
Stlačením tlačidla Browse vyhľadajte uloženie dokumentu, ktorý chcete priložiť. Po priložení všetkých 
potrebných dokumentov stlačte tlačidlo Zapísať. Systém údaje uloží do db a na obrazovku vám zobrazí 
informáciu o úspešnom uložení spolu s číslom vygenerovaným pre túto evidenciu (obr. 12). Pre 
pokračovanie v evidencii kliknite na modrý text pokračovať v evidovaní, ktorý je umiestnený 
v zobrazenej informácii.   
 

 
obr. 12 
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2. RefSP – Odsúhlasenie podnetu 
 
Služba umožňuje vedúcemu SP odsúhlasiť zaevidovaný podnet.  
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka so zoznamom podnetov čakajúcich na odsúhlasenie (obr. 13). 
Každému vedúcemu SP sa zobrazujú iba jemu príslušné podnety (príslušnosť podľa pobočky/ústredia 
SP).   
 
 

 
obr. 13 

 
 
Zo zoznamu podnetov vyberte stlačením tlačidla Detail ten, ktorý chcete odsúhlasiť. Systém zobrazí 
zaevidovaný podnet aj s priloženými dokumentami, ktoré si môžete otvoriť. Takto zaevidovaný podnet 
nie je možné upravovať, je možné ho iba odsúhlasiť stlačením tlačidla Odsúhlasiť, alebo je možné sa 
vrátiť na predchádzajúcu obrazovku so zoznamom zaevidovaných podnetov stlačením tlačidla Zrušiť.   
 
V prípade, že podnet odsúhlasíte, systém zobrazí opätovne obrazovku so zoznamom podnetov 
čakajúcich na odsúhlasenie, pričom vami práve odsúhlasený podnet už sa v zozname nebude 
nachádzať. Ak už nečaká žiadny podnet na vaše odsúhlasenie, systém vás o tomto informuje (obr. 14).  
 

     
obr. 14 
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3. RefSP – Prezeranie podnetu 
 
Služba umožňuje referentovi SP, vedúcemu SP a aj supervízorovi SP prezerať zaevidovaný podnet.  
Referent SP môže prezerať iba ním zaevidované podnety, vedúci SP môže prezerať všetky podnety 
zaevidované na príslušnej pobočke vedúceho SP a supervízor SP môže prehliadať všetky podnety.   
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka s vyhľadávacími kritériami (obr. 15). Vyplňte vybrané  
vyhľadávacie kritériá a stlačte tlačidlo Vyhľadať.  
 

 
obr. 15 

 
 
Systém vyhľadá príslušné podnety a zobrazí zoznam nájdených podnetov (obr. 16). 
 

 
obr. 16 

 
Pre prezeranie podnetu stlačte tlačidlo Detail v príslušnom riadku podnetu. Systém zobrazí zaevidovaný 
podnet aj s priloženými dokumentami. Údaje nie je možné prepisovať.  
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4. RefSP – Pridelenie zaevidovaného zisteného nedostatku 
referentovi SP 

 
Služba umožňuje vedúcemu SP prideliť nedostatok, ktorý zistili a zaevidovali zamestnanci IP/NIP, 
referentovi SP príslušnému k danej pobočke/ústrediu SP.  
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka so zoznamom nedostatkov, ktoré sú príslušné danému 
vedúcemu SP na pridelenie referentovi SP (obr. 17). 
 

 
obr. 17 

 
 

Pre výber nedostatku stlačte tlačidlo Detail v príslušnom riadku. Systém zobrazí zaevidovaný 
nedostatok aj s priloženými dokumentami, ktoré si môžete otvoriť. Takto zaevidovaný nedostatok nie 
je možné upravovať, je možné ho iba prideliť referentovi SP alebo zmeniť príslušnosť nedostatku 
k pobočke/ústrediu SP. Pre oba úkony stlačte tlačidlo Pridelenie. Systém zobrazí okno (obr. 18), kde 
môžete urobiť iba jeden z týchto úkonov:  

• vyberiete z ponúkaného zoznamu referentov jedného referenta a stlačíte tlačidlo Prideliť 

• vyberiete z ponúkaného zoznamu pobočiek/ústredia SP jednu pobočku/ústredie SP a stlačíte 
tlačidlo Zmeniť pobočku  

 
 

 
obr. 18 

 
Následne systém zobrazí opätovne obrazovku so zoznamom nedostatkov čakajúcich na pridelenie 
referentovi SP, pričom vami práve pridelený nedostatok sa v zozname už nebude nachádzať.  
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5. RefSP – Zaevidovanie odpovede na zistený nedostatok 
 
Služba umožňuje referentovi SP a vedúcemu SP zaevidovať odpoveď na nedostatok, ktorý zistili 
a zaevidovali zamestnanci IP/NIP.   
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka so zoznamom nedostatkov, ktoré vám (prihlásenému 
referentovi) boli pridelené na zaevidovanie odpovede (obr. 18). 
 

 
obr. 18 

 
 

Pre výber nedostatku stlačte tlačidlo Detail v príslušnom riadku. Systém zobrazí zaevidovaný 
nedostatok (obr. 19). Takto zaevidovaný nedostatok je možné prepísať iba v poli „odpoveď doplatenia 
poistného“ kde vyberáte z množiny ponúkaných odpovedí a ďalej môžete ešte vyplniť pole „odpoveď 
poznámka“.  
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obr. 19 

 
Po vyplnení odpovede stlačte tlačidlo Uložiť.  Systém zobrazí okno, kde môžete k zaevidovanému 
podnetu priložiť dokumenty (obr. 11). Stlačením tlačidla Browse vyhľadajte uloženie dokumentu, ktorý 
chcete priložiť. Po priložení všetkých potrebných dokumentov stlačte tlačidlo Zapísať. Systém údaje 
uloží do db a na obrazovku vám zobrazí informáciu o úspešnom uložení spolu s číslom vygenerovaným 
pre túto evidenciu (obr. 12). Pre pokračovanie v evidencii kliknite na modrý text pokračovať 
v evidovaní, ktorý je umiestnený v zobrazenej informácii.   
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6. RefSP – Odsúhlasenie zaevidovanej odpovede 
 
Služba umožňuje vedúcemu SP odsúhlasiť zaevidovanú odpoveď na zistený nedostatok.  
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka so zoznamom odpovedí čakajúcich na odsúhlasenie (obr. 20). 
Každému vedúcemu SP sa zobrazujú iba jemu príslušné odpovede (príslušnosť podľa pobočky/ústredia 
SP).   
 

 
obr. 20 

 
 
Zo zoznamu odpovedí vyberte stlačením tlačidla Detail tú, ktorú chcete odsúhlasiť. Systém zobrazí 
zaevidovanú evidenciu aj s odpoveďou a s priloženými dokumentami, ktoré si môžete otvoriť. Na 
obrazovke sa nedá nič prepisovať, je možné iba odsúhlasiť odpoveď  stlačením tlačidla Odsúhlasiť, 
alebo je možné sa vrátiť na predchádzajúcu obrazovku so zoznamom zaevidovaných odpovedí 
stlačením tlačidla Zrušiť.   
 
V prípade, že odpoveď odsúhlasíte, systém zobrazí opätovne obrazovku so zoznamom odpovedí 
čakajúcich na odsúhlasenie, pričom vami práve odsúhlasená odpoveď sa už v zozname nebude 
nachádzať. Ak už nečaká žiadna odpoveď na vaše odsúhlasenie, systém vás o tomto informuje (obr. 
21).  
 

 
obr. 21 
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7. RefSP – Prezeranie zisteného nedostatku 
 
Služba umožňuje referentovi SP, vedúcemu SP a aj supervízorovi SP prezerať nedostatok zaevidovaný 
na strane IP/NIP.  
Referent SP môže prezerať iba nedostatky, ktoré mu boli pridelené pre potrebu zaevidovania 
odpovede. Vedúci SP môže prezerať všetky nedostatky, ktoré boli pridelené referentom SP 
prislúchajúcich k danej pobočke. Supervízor SP môže prehliadať všetky nedostatky.   
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka s vyhľadávacími kritériami (obr. 22). Vyplňte vybrané  
vyhľadávacie kritériá a stlačte tlačidlo Vyhľadať.  
 

 
obr. 22 

 
 
Systém vyhľadá príslušné nedostatky a zobrazí zoznam nájdených nedostatkov (obr.  23). 
 

 
obr. 23 

 
Pre prezeranie nedostatku stlačte tlačidlo Detail v príslušnom riadku nedostatku. Systém zobrazí zaevidovaný 
nedostatok aj s priloženými dokumentami. Údaje nie je možné prepisovať.  
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8. RefSP – Zaevidovanie interného výsledku šetrenia 
 
Služba umožňuje referentovi SP a vedúcemu SP zaevidovať výsledok interného šetrenia.  
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka s vyhľadávacím kritériom IČO zamestnávateľa (obr. 24). Vyplňte 
vybrané  vyhľadávacie kritérium a stlačte tlačidlo Vyhľadať.  
 

 
obr. 24 

 
Systém vyhľadá všetky evidencie daného zamestnávateľa, ktoré sú kompletne zaevidované a majú 
rozpracovanú evidenciu interného šetrenia alebo nemajú zaevidované žiadne interné šetrenie 
a zobrazí zoznam týchto evidencií (obr.  25). 
 

 
obr. 25 

 
Pre zaevidovanie výsledku interného šetrenia (aj rozpracovaného) stlačte tlačidlo Prebrať v príslušnom 
riadku evidencie. Systém zobrazí vybranú evidenciu aj s detailom porušení zamestnancov (obr. 26). 
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 obr. 26 

 
 
 

Stlačte tlačidlo Evidovať v príslušnom riadku zoznamu zamestnancov s porušením. Systém zobrazí detail 
porušenia zamestnanca (obr. 27). 
 

 
obr. 27 

 
 
 
Pre zaevidovanie výsledku interného šetrenia stlačte tlačidlo Pridať riadok. Zobrazí sa okno Šetrenie 
(obr. 28), kde vpíšte potrebné údaje a stlačte tlačidlo Uložiť.    
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obr. 28 

 
 
Po stlačení tlačidla Uložiť sa zobrazí opätovne obrazovka s detailom porušení zamestnanca už aj 
s výsledkom interného šetrenia (obr. 29).  
 

 
obr. 29 

 
 
 
Zaevidovaný výsledok interného šetrenia môžete upraviť – stlačením tlačidla editovať resp. vymazať – 
stlačením tlačidla vymazať v príslušnom riadku interné šetrenia. Dole pod všetkými internými 
šetreniami sa vám zobrazuje sumár rozdielu a sumár poistného za všetky výsledky interného šetrenia. 
Pre ukončenie evidencie výsledku interného šetrenia pre vybraného zamestnanca stlačte tlačidlo 
Ukončiť evidovanie. Systém zobrazí opäť úvodnú obrazovku evidencie s už aj vyplnenými výsledkami 
interného šetrenia v jednotlivých riadkoch porušení zamestnancov (obr. 30). 
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obr. 30 

 
 
Pokiaľ chcete ukončiť evidenciu a uložiť doposiaľ zaevidované výsledky interného šetrenia, stlačte 
tlačidlo Uložiť ukončené (zaevidovaný výsledok interného šetrenia sa už nebude dať zmeniť) alebo 
tlačidlo Uložiť rozpracované. Systém údaje uloží do db a na obrazovku vám zobrazí informáciu 
o úspešnom uložení (obr. 31). Pre pokračovanie v evidencii výsledku interného šetrenia kliknite na 
modrý text pokračovať v evidovaní, ktorý je umiestnený v zobrazenej informácii.   
 

 
obr. 31 
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9. RefSP – Prezeranie interného výsledku šetrenia 
 
Služba umožňuje referentovi SP, vedúcemu SP a supervízorovi SP prezerať zaevidovaný výsledok 
interného šetrenia.  
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka s vyhľadávacími kritériami (obr. 32). Vyplňte vybrané  
vyhľadávacie kritérium a stlačte tlačidlo Vyhľadať.  
 

 
obr. 32 

 
 
Systém zobrazí zoznam nájdených interných šetrení (obr. 33).  
  

 
obr. 33 

 
 
Pre prezeranie príslušného interného šetrenia stlačte tlačidlo Detail v príslušnom riadku zoznamu. 
Systém zobrazí obrazovku so zaevidovaným sumárnym výsledkom interného šetrenia (obr. 34). 
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obr. 34 

 
 
Po stlačení tlačidla Detail v riadku konkrétneho zamestnanca s porušením sa zobrazí okno s výsledkami 
interného šetrenia pre jednotlivé obdobia (obr. 35), pričom sumár týchto šetrení sa nachádzal na 
predchádzajúcej obrazovke.   
 

 
obr. 35 
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Zamestnanec IP/NIP 
 
Zamestnanci IP/NIP, ktorí majú prístup k tejto aplikácii môžu byť zaradení do jednej z nasledovných 
používateľských rolí:  

- zamestnanec IP/NIP 
- vedúci zamestnanec IP/NIP 
- supervízor NIP 

 
Pri každej službe je uvedené, ktorá používateľská rola má k danej službe prístup. 
 
 

1. RefIP – Zaevidovanie nedostatku 
 
Služba umožňuje zamestnancovi IP/NIP alebo vedúcemu IP/NIP zaevidovanie nedostatku.   
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka s vyhľadávacím kritériom IČO zamestnávateľa (obr. 36). Pole 
musíte povinne vyplniť.  
 

 
obr. 36 

 
 
Po vyplnení IČO zamestnávateľa stlačte tlačidlo Vyhľadať. 
Systém vyhľadá v db SPIP zamestnávateľa s vloženým IČO a zobrazí na obrazovke zoznam nájdených 
zamestnávateľov (obr. 37) alebo zobrazí informáciu o nenájdení žiadneho zamestnávateľa (obr. 37a). 
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obr. 37 

 
 

 
obr. 37a 

 
 
V prípade, že sa našiel aspoň jeden zamestnávateľ, zo zoznamu vyberte požadovaného zamestnávateľa 
a stlačte tlačidlo Prebrať. Systém zobrazí na obrazovke identifikačné údaje zamestnávateľa a polia na 
vloženie zistených nedostatkov (obr. 38).  
V prípade, že sa nenašiel žiadny zamestnávateľ a chcete pokračovať v evidencii, stlačte tlačidlo 
Pokračovať v evidovaní. Systém zobrazí na obrazovke polia na vloženie identifikačných údajov 
zamestnávateľa a polia na vloženie zistených nedostatkov (obr. 38a). 
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obr. 38 

 
 

 
obr. 38a 

 
 

V oddieli Zamestnanci stlačte tlačidlo Pridať zamestnanca. Systém zobrazí okno na evidenciu 
nedostatkov zamestnanca tohto zamestnávateľa (obr. 39). 
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obr. 39 

 

V tomto okne odporúčame najskôr vyplniť RČ a stlačiť tlačidlo Vyhľadať. Systém vyhľadá v db SPIP 
(databáza so všetkými údajmi vloženými zamestnancami SP a IP/NIP prostredníctvom tejto aplikácie) 
zamestnanca podľa vami vloženého rodného čísla.  

• Ak sa tento zamestnanec ešte nenachádza v db, tak systém zobrazí informáciu o nenájdení daného 
zamestnanca (obr. 40). Stlačte tlačidlo Zrušiť pod touto informáciou a na zobrazenej obrazovke 
opravte RČ alebo vložte meno a priezvisko vami požadovaného zamestnanca. Následne pokračujte 
v evidovaní nedostatkov tohto zamestnanca (obr. 42, oddiel Zistené porušenia).   

 

 
obr. 40 

 

• Ak sa tento zamestnanec už nachádza v db, tak systém zobrazí okno s jeho menom a priezviskom 
(obr. 41). Pre prebratie týchto údajov, stlačte tlačidlo Prebrať, inak stlačte tlačidlo Zrušiť. Následne 
pokračujte v evidovaní nedostatkov tohto zamestnanca (obr. 42, oddiel Zistené porušenia).   

 

 
obr. 41 
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obr. 42 

 
 
V okne s údajmi zamestnanca máte zobrazené polia na vyplnenie údajov prvého porušenia 
u zamestnanca. Po kliknutí do poľa porušenie sa vám zobrazí rozbaľovacie okno s jednotlivými typmi 
porušení, z ktorých vyberte jeden (obr. 43).       
 

  
obr. 43 

 
 
K danému typu porušenia vložte obdobie porušenia. V prípade, že chcete vložiť viaceré obdobia 
porušenia k tomuto jednému typu porušenia, urobte tak stlačením tlačidla Pridať (v riadku prvého 
obdobia). Vami pridané obdobia môžete jednoducho zrušiť stlačením tlačidla Vymazať.  
V prípade, že chcete pridať ďalšie porušenie, stlačte tlačidlo Pridať porušenie. 
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Po vyplnení všetkých porušení zamestnanca stlačte tlačidlo Zapísať. Systém vykoná kontroly 
a v prípade chybných údajov zobrazí chybovú hlášku (obr. 44). Vtedy musíte údaje opraviť a opäť stlačiť 
tlačidlo Zapísať. V prípade, že kontroly na vložené údaje prešli bez chyby, systém zobrazí opäť úvodnú 
obrazovku s už vyplnenými údajmi vloženého zamestnanca (obr. 45).  
 
 

  
obr. 44 
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obr. 45 
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Na obrazovke sa v oddieli Zamestnanci nachádzajú tlačidlá: 

� Pridať zamestnanca – pre zaevidovanie porušení pre ďalšieho zamestnanca, po stlačení sa 
opätovne zobrazí okno (obr. 42), kde evidujete nedostatky zistené u ďalšieho zamestnanca. 

� Editovať zamestnanca – pre opravu, doplnenie už zaevidovaných údajov zamestnanca, po 
stlačení sa opätovne zobrazí okno zamestnanca s už zaevidovanými údajmi, ktoré je možné 
prepisovať   

� Odstrániť zamestnanca – pre výmaz už zaevidovaného zamestnanca a jeho porušení  
 
Ďalej v oddieli Nedostatok môžete zaškrtnúť políčko príznak odpovede z SP, ak odpoveď z SP 
požadujete a príznak urgentného vybavenia, ak toto požadujete. Povinne musíte vybrať pobočku SP, 
čím určíte, ktorá pobočka SP bude vami zaevidovaný nedostatok môcť prehliadať a evidovať odpoveď, 
ak bola požadovaná.  
 
Po vložení všetkých potrebných údajov stlačte tlačidlo Uložiť nad oddielom Zamestnávateľ. Systém 
vykoná kontrolu údajov a v prípade chybných údajov zobrazí chybovú hlášku. Vtedy musíte údaje 
opraviť a opäť stlačiť tlačidlo Uložiť. V prípade, že kontroly na vložené údaje prešli bez chyby, systém 
zobrazí okno, kde môžete k zaevidovanému podnetu priložiť dokumenty (obr. 46).  
 
 
 

 
obr. 46 

 
 
Stlačením tlačidla Browse vyhľadajte uloženie dokumentu, ktorý chcete priložiť. Po priložení všetkých 
potrebných dokumentov stlačte tlačidlo Zapísať. Systém údaje uloží do db a na obrazovku vám zobrazí 
informáciu o úspešnom uložení spolu s číslom vygenerovaným pre túto evidenciu (obr. 47). Pre 
pokračovanie v evidencii kliknite na modrý text pokračovať v evidovaní, ktorý je umiestnený 
v zobrazenej informácii.   
 

  
obr. 47 
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2. RefIP – Odsúhlasenie zisteného nedostatku 
 
Služba umožňuje vedúcemu zamestnancovi IP/NIP odsúhlasiť zaevidovaný nedostatok.  
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka so zoznamom nedostatkov čakajúcich na odsúhlasenie (obr. 48). 
Každému vedúcemu zamestnancovi IP/NIP sa zobrazujú iba jemu príslušné nedostatky (príslušnosť 
podľa kraja IP).   
 
 

  
obr. 48 

 
 
Zo zoznamu nedostatkov vyberte stlačením tlačidla Detail ten, ktorý chcete odsúhlasiť. Systém zobrazí 
zaevidovaný nedostatok aj s priloženými dokumentami, ktoré si môžete otvoriť. Takto zaevidovaný 
nedostatok nie je možné upravovať, je možné ho iba odsúhlasiť stlačením tlačidla Odsúhlasiť, alebo je 
možné sa vrátiť na predchádzajúcu obrazovku so zoznamom zaevidovaných nedostatkov stlačením 
tlačidla Zrušiť.   
 
V prípade, že nedostatok odsúhlasíte, systém zobrazí opätovne obrazovku so zoznamom nedostatkov 
čakajúcich na odsúhlasenie, pričom vami práve odsúhlasený nedostatok už sa v zozname nebude 
nachádzať. Ak už nečaká žiadny nedostatok na vaše odsúhlasenie, systém vás o tomto informuje (obr. 
49).  
 

      
obr. 49 
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3. RefIP – Prezeranie nedostatku 
 
Služba umožňuje zamestnancovi IP/NIP, vedúcemu zamestnancovi IP/NIP a aj supervízorovi NIP 
prezerať zaevidovaný nedostatok. Zamestnanec IP/NIP môže prezerať iba ním zaevidované 
nedostatky, vedúci zamestnanec IP/NIP môže prezerať všetky nedostatky zaevidované na príslušnom 
krajskom inšpektoráte vedúceho zamestnanca IP/NIP a supervízor NIP môže prehliadať všetky 
nedostatky.   
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka s vyhľadávacími kritériami (obr. 50). Vyplňte vybrané  
vyhľadávacie kritériá a stlačte tlačidlo Vyhľadať.  
 

 
obr. 50 

 
Systém vyhľadá príslušné nedostatky a zobrazí zoznam nájdených nedostatkov (obr. 50). 
 

  
obr. 51 

 
Pre prezeranie nedostatku stlačte tlačidlo Detail v príslušnom riadku nedostatku. Systém zobrazí zaevidovaný 
nedostatok aj s priloženými dokumentami. Údaje nie je možné prepisovať.  
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4. RefIP – Pridelenie zaevidovaného podnetu zamestnancovi 
IP/NIP 

 
Služba umožňuje vedúcemu zamestnancovi IP/NIP prideliť podnet, ktorý zistili a zaevidovali referenti 
SP, zamestnancovi IP/NIP príslušnému k danému krajskému inšpektorátu resp. k NIP.   
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka so zoznamom podnetov, ktoré sú príslušné danému vedúcemu 
zamestnancovi IP/NIP na pridelenie zamestnancovi IP/NIP (obr. 52). 
 

  
obr. 52 

 
 

Pre výber podnetu stlačte tlačidlo Detail v príslušnom riadku. Systém zobrazí zaevidovaný podnet aj 
s priloženými dokumentami, ktoré si môžete otvoriť. Takto zaevidovaný podnet nie je možné 
upravovať, je možné ho iba prideliť zamestnancovi IP/NIP alebo zmeniť príslušnosť podnetu ku 
krajskému inšpektorátu resp. k NIP. Pre oba úkony stlačte tlačidlo Pridelenie. Systém zobrazí okno (obr. 
53), kde môžete urobiť iba jeden z týchto úkonov:  

• vyberiete z ponúkaného zoznamu referentov jedného referenta a stlačíte tlačidlo Prideliť 

• vyberiete z ponúkaného zoznamu krajov jeden kraj IP resp. NIP a stlačíte tlačidlo Zmeniť kraj  
 
 

 
obr. 53 

 
Následne systém zobrazí opätovne obrazovku so zoznamom podnetov čakajúcich na pridelenie 
zamestnancovi IP/NIP, pričom vami práve pridelený podnet sa v zozname už nebude nachádzať.  
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5. RefIP – Zaevidovanie odpovede na podnet 
 
 
Služba umožňuje zamestnancovi IP/NIP a vedúcemu zamestnancovi IP/NIP zaevidovať odpoveď na 
podnet, ktorý zistili a zaevidovali referenti SP.   
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka so zoznamom podnetov, ktoré vám (prihlásenému 
zamestnancovi IP/NIP) boli pridelené na zaevidovanie odpovede (obr. 54). 
 
 

 
obr. 54 

 
 

Pre výber podnetu stlačte tlačidlo Detail v príslušnom riadku. Systém zobrazí zaevidovaný podnet (obr. 
55). Takto zaevidovaný podnet je možné prepísať iba v poli „odpoveď overenia podozrenia“ kde 
vyberáte z množiny ponúkaných odpovedí a ďalej môžete ešte vyplniť pole „odpoveď poznámka“.  
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obr. 55 
 
 
Po vyplnení odpovede stlačte tlačidlo Uložiť.  Systém zobrazí okno, kde môžete k zaevidovanému 
podnetu priložiť dokumenty (obr. 56). Stlačením tlačidla Browse vyhľadajte uloženie dokumentu, ktorý 
chcete priložiť. Po priložení všetkých potrebných dokumentov stlačte tlačidlo Zapísať. Systém údaje 
uloží do db a zobrazí opäť obrazovku so zoznamom podnetov čakajúcich na našu odpoveď, pričom vami 
práve zaevidovaná odpoveď sa už v zozname nebude nachádzať.    
 

 

obr. 56 
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6. RefIP – Odsúhlasenie zaevidovanej odpovede 
 
Služba umožňuje vedúcemu zamestnancovi IP/NIP odsúhlasiť zaevidovanú odpoveď na zistený podnet.  
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka so zoznamom odpovedí čakajúcich na odsúhlasenie (obr. 57). 
Každému vedúcemu zamestnancovi IP/NIP sa zobrazujú iba jemu príslušné odpovede (príslušnosť 
podľa kraja IP resp. NIP).   
 

 
obr. 57 

 
 
Zo zoznamu odpovedí vyberte stlačením tlačidla Detail tú, ktorú chcete odsúhlasiť. Systém zobrazí 
zaevidovaný podnet aj s odpoveďou a s priloženými dokumentami, ktoré si môžete otvoriť. Takto 
zaevidovanú odpoveď nie je možné upravovať, je možné ju iba odsúhlasiť stlačením tlačidla Odsúhlasiť, 
alebo je možné sa vrátiť na predchádzajúcu obrazovku so zoznamom zaevidovaných odpovedí 
stlačením tlačidla Zrušiť.   
 
V prípade, že odpoveď odsúhlasíte, systém zobrazí opätovne obrazovku so zoznamom odpovedí 
čakajúcich na odsúhlasenie, pričom vami práve odsúhlasená odpoveď sa už v zozname nebude 
nachádzať. Ak už nečaká žiadna odpoveď na vaše odsúhlasenie, systém vás o tomto informuje (obr. 
58).  
 

 
obr. 58 
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7. RefIP – Prezeranie zisteného podnetu 
 
Služba umožňuje zamestnancovi IP/NIP, vedúcemu zamestnancovi IP/NIP a aj supervízorovi NIP 
prezerať podnet zaevidovaný na strane SP.  
Zamestnanec IP/NIP môže prezerať iba podnety, ktoré mu boli pridelené pre potrebu zaevidovania 
odpovede. Vedúci zamestnanec IP/NIP môže prezerať všetky podnety, ktoré boli pridelené 
zamestnancom IP/NIP prislúchajúcich k danému kraju IP resp. k NIP. Supervízor NIP môže prehliadať 
všetky podnety.   
 
Po zvolení služby sa zobrazí obrazovka s vyhľadávacími kritériami (obr. 59). Vyplňte vybrané  
vyhľadávacie kritériá a stlačte tlačidlo Vyhľadať.  
 

 
obr. 59 

 
 
Systém vyhľadá príslušné podnety a zobrazí zoznam nájdených podnetov (obr.  60). 
 

 
obr. 60 

 
Pre prezeranie podnetu stlačte tlačidlo Detail v príslušnom riadku podnetu. Systém zobrazí zaevidovaný 
podnet aj s priloženými dokumentami. Údaje nie je možné prepisovať.  


