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Podmienky
pouzivania elektronickych B2B sluzieb Socialnej poistovne - Sluzba
prijimania podani sudnych exekutorov do informaéného systému
Socialnej poistovne v ramci exekuéného konania

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Sluzba prijimania podani sudnych exekutorov do informacného systému Socialnej
poistovne (IS SP) vramci exekuéného konania (dalej len ,sluzba®) sluzi na vstup
elektronickych Strukturovanych podani zasielanych zo strany sudnych exekutorov do IS
SP v zmysle § 89 a nasl zakona ¢. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekucnej
¢innosti (Exekuény poriadok) a o zmene a doplneni dalSich zakonov.

B2B sluzby Socialnej poistovne (dalej len B2B sluzby) pre sudnych exekutorov umoziuju
komunikaciu priamym prepojenim informacného systému sudneho exekutora (dalej len IS
SE) sIS SP na baze restovych sluzieb podla Standardov OpenAPIl s autorizovanym
pristupom na baze Standardu OpeniID. Sluzbu mézZe vyuzivat kazdy exekutor alebo
nahradnik exekutora, nastupca exekutora, zastupca exekutora, ktory pozZiada o aktivaciu
tejto sluzby vo svojom existujucom konte zriadenom Socialnou poistoviiou v eSluzbach a
odsuhlasi elektronickou formou tieto podmienky vyuzivania sluzby prostrednictvom
roz8irenych nastaveni sluzieb na eSluzbach (https://esluzby.socpoist.sk/portal/)
Podmienky upravuju pravidla suvisiace s plnenim povinnosti Socialnej poistovne v zmysle
Exekuéného poriadku na zaklade podania vydaného podla Exekuéného poriadku
a doruceného do IS SP.

Sluzba sa poskytuje s ohladom na ustanovenie § 17 ods. 2 zakona &. 305/2013 Z. z.
o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o e-Governmente), podla ktorého, ak vzajomne elektronicky
komunikuju organy verejnej moci, pri€om nie su navzajom v postaveni organu aplikacie
prava a uc€astnika konania, m6zu komunikovat’ priamou formou elektronickej komunikacie
medzi sebou, a to aj automatizovanym spdsobom, bez toho, aby pri elektronickej
komunikacii doru€ovali do elektronickej schranky organu verejnej moci.

Podla § 5 Exeku¢ného poriadku ma exekutor postavenie verejného Cinitela, pricom
vykonavanie exekucnej ¢innosti je vykonom verejnej moci.

Clanok 2
Zakladné pojmy

Na ucely tychto podmienok sa rozumie:

exekutor — exekutor povereny sudom na vykon exekucie podfa § 55 Exekuéného
poriadku, ktory elektronicky doruci Socialnej poistovni podanie,

nahradnik exekatora — exekutor ureny a vymenovany podla § 16 ods. 7
Exekuc€ného poriadku, vykonavajuci exeku¢nu €innost’ vo svojom mene a pokracujuceho
v exekuénych konaniach na zaklade pévodného poverenia exekutora,

nastupca exekutora — exekutor, ktory s exekutorom uzatvoril dohodu o odovzdani
a prevzati exeku€nej agendy podfa § 16 ods. 8 Exekuéného poriadku,

zastupca exekutora — exekutor urCeny podla § 17 ods. 1 Exeku¢ného poriadku, ktory
podpisuje listiny svojim menom a priezviskom, uvadza meno a priezvisko exekutora,
ktorého zastupuje,

podanie — podanim exekutora sa rozumie prikaz na zaCatie exekucie podla § 66 ods. 1
pism. b) Exekuéného poriadku, exekuény prikaz podfa § 67 ods. 1 Exeku¢ného poriadku
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p.)

q.)

r.)

t)

1.

a oznamenie o splateni pohladavky podla § 74 ods. 2 Exekucného poriadku, resp. iné
oznamenie, ktorym sa zrazky zo mzdy povinného zastavuju

klient sluzby — exekutor, nahradnik exekutora, nastupca exekutora, zastupca exekutora,
vyuzivajuci sluzbu,

identifikacia - poskytnutie udajov o identite klienta sluzby v IS SP, na zaklade ktorého je
umoznené ziskat pristup k sluzbe,

autentifikacia - overenie identity Kklienta eSluzieb pomocou pridelenych u(dajov
(autentifikacné udaje),

bezpeénostny prostriedok — doplfiujuci prostriedok autentifikacie - procesu overovania
udanej identity klienta eSluzby (fyzicky a/alebo softvérovy)

autorizacia - udelenie prav a povolenie uréenych aktivit klientovi eSluZieb,

rozhodujuci €as - €as prijatia podania informaénym systémom Socialnej poistovne,
Secure Sockets Layer (SSL) — otvoreny Standard pre vytvorenie Sifrovaného
komunikacného kanala s cielom zabezpecit dévernost a integritu prenasanych udajov,
vyzadovany pri vyuzivani eSluzieb

Service desk - pracovisko zriadené Socialnou poistovriou sliZiace na ucely rieSenia
incidentov pri vyuzivani eSluzieb,

B2B sluzba SP - je restova sluzba podla Standardu OpenAPI.

B2B Sudny exekutor — je sluzba na portali elektronickych sluZzieb SP umoznujuca
klientovi registrovat subjekt a generovat' softvérové tokeny a splnomocnenia pre pristup
k restovym B2B sluzbam.

B2B subjekt — je identita opravnena k vyuzivaniu restovych B2B sluZieb v rozsahu
splnomocneni

Spravca B2B sluzby — je FO s pristupom do B2B sluzby na portali elektronickych sluzieb
SP sopravnenim registrovat’ subjekt, generovat softvérovy offline token, pripadne
splnomocnovat’ iny subjekt na vykon €innosti. V pripade sudneho exekutora je exekutor
zaroven spravcom sluzby ,B2B Sudny exekutor” bez moznosti spinomocnovat iny subjekt
JSON Web Token (JWT) — internetovy Standard na vytvaranie udajov s volitelnym
podpisom a/alebo volitefnym Sifrovanim,

OpenAPI — verejne dostupné aplikacné programovacie rozhranie, ktoré vyvojarom
poskytuje programovy pristup k proprietarnej softvérovej aplikacii,

OpenlID — systém pre decentralizovanu spravu identit. Pri navsteve webovych stranok
podporujucich openlD nie je potrebné pouzivat obvyklé prihlasovacie udaje ako meno
a heslo

Clanok 3
Prava a povinnosti

Socialna poistovia:

a) zabezpeli rezim nepretrzitej prevadzky sluzby, s vynimkou pripadov nevyhnutnej
udrzby svojho informaéného systému, nepredvidatelnych technickych poruch na
zariadeniach Socialnej poistovne a na komunikacnych linkach,

b) zodpoveda za spracovanie podani po ich prijati od rozhodujuceho €asu,

c) je opravnena z dévodov hodnych osobitného zretela, a to z vecnych a prevadzkovych
dévodov zrusit moznost elektronického doru¢ovania podani klienta sluzby, o Com bude
klienta sluzby bezodkladne informovat,

d) na zaklade podozrenia zo zneuzitia pristupov méze SP proaktivne zablokovat pristupy
klienta do elektronickych sluzieb SP a nasledne v sucinnosti s klientom zabezpedit
obnovenie pristupov s vyzadovanou zmenou autentifikacnych udajov

e) ma pravo jednostranne menit tieto podmienky s tym, Ze oznami zmeny podmienok
pouzivania sluzby na internetovej stranke eSluzieb,

f) nezodpoveda za nedoru€enie, za oneskorené doruCenie alebo za doruéenie
nespravneho podania prostrednictvom sluzby, v désledku nedodrzania presnosti
a spravnosti uvedenych udajov, nesuladu medzi podanim a udelenym poverenim na



vykon exekucie alebo neodbornej manipulacie exekutora v systéme eSluzby pri
zasielani uvedenych podani,

g) je povinna po rozhodujucom ¢€ase vykonat dorucené podanie podla jeho obsahu
rovnako, akoby bolo podanie doru¢ené elektronicky do eschranky,

h) nie je povinna podanie vykonat podla obsahu v pripade, Ze pri doru€ovani podania
doslo k chybe, ktora je sluzbou exekutorovi oznamena.

Klient sluzby:

a) sa zavazuje doruCovat Socialnej poistovni podania podla tychto podmienok,

b) zodpoveda za presnost, platnost a spravnost podani do sluzby,

c) v pripade chybového hlasenia sluzby o nedoruéeni podania do informa&ného systému
Socialnej poistovne je povinny opakovat odoslanie podania prostrednictvom sluzby.
V pripade opakovaného =zlyhania je opravneny odoslat exekuény prikaz
prostrednictvom elektronickej schranky, teda mimo sluzby,

d) zodpoveda za presnost a spravnost Udajov suvisiacich so spravou pristupovych prav,
identifikaénych ddajov, autentifikaénych Gdajov, bezpeénostnych prostriedkov
sluziacich na pristup do sluzby,

e) ma pravo ziadat na zaklade pisomnej elektronickej ziadosti o zruSenie alebo
zablokovanie pristupu k sluzbe,

f) je povinny bez zbyto€ného odkladu oznamit’ Socialnej poistovni vSetky udalosti, ktoré
by mohli viest' k zneuZitiu pristupu klienta sluzby a dalSie skuto&nosti, ktoré moézu mat’
vplyv na zasielanie zZiadosti,

g) je povinny dodrziavat povinnosti suvisiace s:

1. pouZivanim sluzby,

2. neprezradenim a neposkytnutim identifikacnych a autentifikanych uGdajov inegj
fyzickej osobe alebo pravnickej osobe,

3. ochranou pristupovych udajov pred zneuzitim inou pravnickou osobou alebo
fyzickou osobou.

h) berie na vedomie, ze komunikacia so Socialnou poistovnou pri doru¢ovani podani je
technicky realizovana prostrednictvom verejnej komunikacnej siete Internet, a preto
Socialna poistovia nenesie zodpovednost za Skody, iné pravne nasledky a ujmy,
ktoré vzniknu v désledku technickych poriuch v pésobnosti tretich stran,

i) berie na vedomie, Ze vzhladom na spbsob doru€ovania podani je mozné
dokumentovat, zaznamenavat a bezpeénym spdsobom uschovavat informacie
suvisiace s automatizovanou komunikaciou; takéto zaznamy méze Socialna poistovna
pouzit na ochranu svojich opravnenych zaujmov ako dbékazny prostriedok v
akomkolvek konani pred sudmi alebo inymi organmi,

j) suhlasi s tym, Ze pouZitie pristupu do sluzby zriadeného pre klienta sluzby sa povazuje
za dostatoCné na preukazanie toho, Zze podanie bolo odoslané v jeho mene,

k) je povinny prijat opatrenia potrebné na zabranenie zneuzitia pristupu ku sluzbe
neopravnenou osobou,

[) je povinny pouzivat informacie a dalSie podklady poskytnuté Socialnou poistoviiou len
na vlastné ucely v sulade s Exekuénym poriadkom a dalSimi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi,

m) je osobne zodpovedny za ochranu identifikacnych, autentifikacnych pristupovych
udajov a bezpecnostnych prostriedkov pred zneuZitim neopravnenou osobou,

n) je povinny okamzite informovat Socialnu poistoviiu o zmenach udajov suvisiacich s
pristupom do sluzby, identifikacnych udajov, autentifikaCnych udajov,

0) je povinny okamzite oznamit  Socialnej poistovni podozrenie zo zneuZitia,
neautorizovaného pouzitia alebo spristupnenia autentifikacnych a pristupovych udajov
al/alebo bezpecnostnych prostriedkov sluziacich na pristup do sluzby neopravnenymi
osobami a poziadat Socialnu poistovriu o zablokovanie pristupu do sluzby.



Clanok 4
Bezpecénost’ sluzby a bezpecnost’ doru¢ovanych podani

Do eSluzieb, sucastou ktorych je aj sluzba boli integrované mechanizmy, ktorych ulohou
je chranit integritu, dovernost, dostupnost’ a autenticitu prenasanych udajov.

Kazdy klient sluzby je povinny dodrzZiavat pravidla pouzivania eSluzieb, predovsetkym pri
pouzivani autentifikacnych udajov, pristupovych prav a odosielani podani.

Pristup do systému eSluZieb, identifikaCné udaje, autentifikacné udaje, bezpecnostné
prostriedky sluZiace na pristup do sluzby a pristupové prava su neprenosné.

Identifikacné udaje, autentifikaéné udaje a pristupové prava prideluje Socialna poistovna.

Bezpecénostnym prostriedkom vyuzivanym k autentifikacii klienta sluzby méze byt jeden
alebo kombinacia nasledovnych kritérii:
a. meno, heslo klienta sluzby,
b. softvérova aplikacia v smartféne klienta sluzby pre dvojfaktorové prihlasovanie
(2FA)
c. softvérové rozSirenie webového prehliadaca v pocitaci klienta sluzby o 2FA
d. softvérovy token - vygenerovany prostrednictvom softvérovej architektury
Socialnej poistovne obsahujuci bezpecnostné prvky (link, PIN, kod,...) aje
pouzivany na 2FA autentifikaciu klienta sluzby, ktorému je doruCovany
prostrednictvom e-mailu, kratkej textovej spravy (SMS) alebo v inom formate
na mobilny telefén, smartfén alebo iné zariadenie klienta sluzby
e. elektronicky obc&iansky preukaz (elD) klienta sluzby

. Socialna poistovna si vyhradzuje pravo urcit, ktory bezpeénostny prostriedok je mozné v
ramci sluzby pouZzivat.

Clanok 5
Zaverecéné ustanovenia

Socialna poistoviia a klient sluzby sa dohodli, Ze Socialna poistoviia mdze z vecnych
alebo prevadzkovych dévodov zrusit moznost elektronického doru€ovania podani.
Socialna poistoviia o tejto skuto€nosti bude exekutorov definovanych podla tychto
podmienok informovat zverejnenim na internetovej stranke eSluzieb

Socialna poistovia a klient sluzby su si vedomi zZe zasielanie podani sa riadi vylu¢ne
ustanoveniami tychto podmienok.

Tieto podmienky nadobudaju platnost’ a uc¢innost dhom aktivacie sluzby, podmienkou
ktorej je akceptacia tychto podmienok.



